
 



 

 

 

 

 آزمون نمایندگی فروش بیمه های زندگی   یانقابل توجه متقاض 

 

 

سئوالات   زندگیآ بانک  های  بیمه  فروش  نمایندگی  صورت    زمون  به 

جهت آمادگی هرچه بیشتر داوطلبین عزیز توسط تیم آموزش    رایگان

و   تهیه و انتشار یافته است  و به مدیریت آقای فرشاد سرلک  بیمه عمر

خواهد   قانونی  پیگرد  و  بوده  ممنوع  عنوان  هر  به  آن  فروش 

استداشت ذکر  به  منابع   .لازم  باید  حتما  آزمون  این  در  قبولی  برای 

بانک  از  آن  کنار  در  و  مطالعه  بیمه  پژوهشکده  سوی  از  شده  اعلام 

تضمینی  سئوالات  بانک  مطالعه  صرفا  و  شود  استفاده  نیز  سئوالات 

 برای قبولی نخواهد بود.

 

 

 



 

 

 

 نیست؟  صحیح زیر عبارات از یک کدام خطر تشدید موقع در بیمه، قانون 16 ماده طبق .1

 اضافه بیمه حق  دارد حق گر بیمه باشد، گذار بیمه خود عمل  نتیجه در  خطر تشدید الف( اگر

 . کند گذار پیشنهاد بیمه به نموده معین را

 اضافه بیمه حق دارد حق گر بیمه نباشد، گذار بیمه خود عمل نتیجه در خطر تشدید اگر ) ب

  .کند گذار پیشنهاد بیمه به نموده معین را

 اضافه بیمه حق ندارد حق گر بیمه نباشد، گذار بیمه خود عمل نتیجه در خطر تشدید اگر ) ج 

 . کند پیشنهاد بیمه گذار به نموده معین را

 را اضافه بیمه حق  دارد حق گر  بیمه  باشد، گذار بیمه  خود عمل  نتیجه در خطر  تشدید  اگر ) د

 پرداخت و قبولی  به حاضر گذار  بیمه  که درصورتی و کند  گذار پیشنهاد  بیمه  به نموده  معین

 . فسخ کند را قرارداد تواند می گر بیمه نشود، اضافه بیمه حق

 یدیگر به بیمه موضوع انتقال یا گذار بیمه فوت صورت در بیمه، قانون 17 ماده طبق   .2

.......... 

     . دارد را بیمه عقد فسخ حق گر بیمه فقط ) الف 

 . دارد را بیمه عقد فسخ حق الیه منتقل یا  ورثه فقط ) ب 

   .ندارد فسخ گرحق بیمه   )ج 

  داشت خواهند  را بیمه عقد فسخ حق الیه منتقل یا ورثه یا گر بیمه از هریک  )د 



 

 

 نیست؟  باطل بیمه عقد زیر موارد از یک کدام در.3

 . باشد کرده بیمه عادله قیمت  بر اضافه را مالی تقلب، قصد با گذار بیمه چنانچه ) الف

 و بنماید کاذبه اظهارات عمدا   یا و کند داریخود  مطالبی اظهار از عمدا   گذار بیمه هرگاه ) ب

 اهمیت  از یا  داده تغییر  را خطر  موضوع  که باشد  طورى  کاذبه  اظهارات یا  اظهارنشده مطالب 

 .بکاهد گر بیمه نظر  در آن

 عمد  ی رو از گذار بیمه ی سو از واقع خلاف اظهارات یا  مطالبی  اظهار از یخوددار گرا   )ج

  .نباشد

  .است صحیح ب و الف گزینه(  د

 مطالبی اظهار از عمد  غیر صورت به گذار بیمه چنانچه بیمه، قانون  13 ماده طبق .4

 معلوم حادثه وقوع از قبل موضوع این و نماید واقع خلاف اظهار یا نمایدی  خوددار

 است؟  متصور بیمه عقد یبرا حالتی چه شود،

               شود می باطل بیمه عقد ) الف

 و داشته دریافت او رضایت صورت در گذار بیمه از را بیمه  حق اضافه دارد حق گر بیمه  ) ب

  کند ابقا را قرارداد

 دارد فسخ  حق گر بیمه  ) ج

 . است صحیح ج و ب گزینه  )د

 



 

 

 نامند؟  می چه پردازد می گر بیمه به گذار بیمه که را وجهی بیمه، قانون 1 ماده طبق  .5

                   بیمه سرمایه ) الف

 بیمه  حق ) ب

                    خسارت مبلغ ) ج

 خسارت   از پس آن ارزش با خسارت از قبل بلافاصله بیمه مورد ریالی ارزش التفاوت به ما ) د 

 است؟  صحیح فنی بیمه حق  مورد در زیر یها گزینه از یک کدام .6

  .شود می  لحاظ ریسک ارزیابی هاي هزینه آن محاسبه در(  الف

 . است ریسک کننده تأمین و شود  می محاسبه فنی اصول بر مبتنی(  ب 

 . دارد معکوس رابطه خطر  احتمال شدت با فنی بیمه حق(  ج

 . شود می  لحاظ تحقیقات و آموزش یها هزینه آن محاسبه در(  د

  آید می عمل به .......... طبق  ورشکسته بیمه مؤسسه تصفیه  .7

 بیمه  قانون ) ب                                                        تجارت قانون ) الف

 بدنی  یها خسارت تأمین صندوق  قوانین )د           ایران گران بیمه یسندیکا قوانین  )ج

 

 

 



 

 

 است؟  بیمه عالی یشورا یاعضا  جزء زیر اشخاص از یک دامک .8

 دارایی  و یاقتصاد امور وزارت معاون ) ب                                                         یمرکز بیمه کل رییس ) الف

  است صحیح  گزینه سه هر ) د                        ایران بیمه سهامی شرکت مدیرعامل  ) ج

 وجه نیست، پذیر امکان دقیق  بیمه حق  تعیین  بیمه، دوره یابتدا در که یموارد در  .9

 نامند؟ می چه را گذار بیمه یسو از اولیه پرداختی

 سربار  بیمه حق ) ب                                                   تعدیل قابل بیمه حق ) الف

 ثابت  بیمه حق   )د                                                                           اتکایی بیمه حق ) ج

 .......... از است عبارت یا بیمه قرارداد انعقاد ملاك .10

              نامه بیمه صدور ) الف

 گذار بیمه  توسط بیمه حق  پرداخت و گر بیمه توسط پیشنهاد فرم قبول   )ب

   بیمه پیشنهاد  فرم تکمیل ) ج

 گر بیمه توسط  نرخ اعلام ) د 

 

 

 

 



 

 

ی  مدار  یمشتر یساز پیاده در او ینیازها کدر  و یمشتر شناخت و یمشتر با تعامل چرا  .11

 است؟  مهم بسیار

 . کند می یباز سزایی  به نقش شرکت درکارکنان رضایت ایجاد در زیرا ) الف

  . کند می یباز سزایی به نقش شرکت کارکنان ینگهدار در زیرا  )ب

 . کند می ی باز سزایی به نقش مشتریان حفظ در هم و جذب در هم زیرا ) ج

 . کند می یباز سزایی  به نقش مشتریان ضعف نقاط شناسایی  در زیرا ) د

 واقع خلاف مطالب اظهار در گذار بیمه عمد صورت در زیر، اصول از یک کدام براساس  .12

 گردد؟ می باطل بیمه عقد کذب، اظهارات  یا

 نیت  حسن یاعلا حد اصل  )ب                                              غرامت جبران اصل ) الف

 نزدیک  علت اصل ) د                                                      یا بیمه نفع اصل ) ج 

 است؟  صحیح بیمه نمایندگی پروانه صدور مورد در زیر یها گزینه از یک دامک . 13

 . شود می صادر ایران گران بیمه یسندیکا توسط ) الف

  .شود می صادر کارگزار توسط ) ب

 معین یا بیمه یها رشته یا ها رشته همه در یمرکز  بیمه تأیید از پس بیمه شرکت توسط ) ج

 . شود می صادر

 . شود می صادر بیمه صنعت یا حرفه انجمن توسط ) د



 

 

 وظیفه چه الکترونیکی پرداخت یا چک از اعم  دریافتی یها بیمه حق  قبال در نماینده  .14

 دارد؟ یا

 . نماید واریز مربوط بیمه شرکت  بانکی حساب به  مالی سال آخر تا ) الف

 . نماید واریز مربوط بیمه شرکت  بانکی حساب به ماه آخر تا ) ب

 شرکت بانکی حساب به است کرده دریافت را آنها که اي هفته یادار وقت پایان از قبل ) ج

  نماید واریز مربوط بیمه

 بیمه شرکت بانکی حساب به است  کرده دریافت را آنها  که  یروز یادار وقت  پایان از قبل ) د

 . نماید تحویل شرکت آن صندوق به استثنائی در موارد و  نماید واریز مربوطه

 نماینده یک وسیله به که یا بیمه صدور یتقاضا  است مجاز بیمه شرکت صورت چه در  .15

 کند؟  قبول یدیگر طریق  از را است شده ارائه

 دیگر  نماینده کتبی یتقاضا صورت در  )ب                       کارگزار مستقیم یتقاضا  صورت در  )الف

 کارگزار  کتبی  یتقاضا صورت در )د                                گذار بیمه کتبی یتقاضا  صورت در) ج

 

 

 

 

 



 

 

 است؟  صحیح نماینده به کارمزد پرداخت مورد در زیر یها  گزینه از یک کدام .16

 تغییر کارمزد میزان یابد، افزایش  نامه بیمه بیمه حق  میزان هرعلت به که  درصورتی  ) الف

 . نمیکند

 نمی تغییر کارمزد میزان یابد، کاهش نامه بیمه بیمه حق میزان هرعلت به که درصورتی ) ب

 کند 

 همان به یابد، کاهش یا افزایش نامه بیمه بیمه حق میزان هرعلت به که درصورتی   )ج

 . یافت خواهد یا کاهش افزایش  نیز کارمزد نسبت

 . است یادار و  عمومی یها هزینه کارمزد، پرداخت یمبنا ) د

 باید را عمر یها نامه بیمه از یموارد کندچه می سؤال که یا بیمه نماینده به پاسخ در.17

 کنید؟ می انتخاب را زیر یها گزینه از یک کدام داد؟ گزارش  یمرکز بیمه به

 شده  ابطال یها نامه بیمه ) ب                                                                   مخفف یها نامه بیمه ) الف

 است  صحیح گزینه سه هر  )د                        شده بازخرید و صادرشده یها نامه بیمه ) ج

بیمه 68 نامه آئین براساس   .18 عالی   تعیین عمر، بیمه انواع از یک کدام در ،  شورای 

 است؟  الزامی پزشکی معاینات یا پرسشنامه طریق  از شده بیمه سلامت وضعیت 

 ساله  یک گروهی زمانی  عمر  بیمه ) ب                                                            گروهی جامع عمر بیمه ) الف

 زندگی  یها بیمه انواع در ) د                                  فوت خطر  شامل یانفراد عمر  بیمه ) ج

 



 

 

 بیمه یبرا  بیمه حق  در اعمال قابل کارمزد حداکثر شورای عالی بیمه 102نامه آئین طبق   .19

 است؟  میزان چه به سالانه، بیمه حق  با زمانی فوت خطر از غیر زندگی ینامه ها

 وصولی بیمه حق  % 25 (الف

 وصولی بیمه حق % 10  (ب

 . نکند تجاوز اول  سال فوت  سرمایه هزار  در 30 از که شرطی به اول  سال بیمه حق %  75   (ج

 وصول  بیمه حق  %5 ( د

 است؟  صحیح عمر یها بیمه مورد در زیر عبارات از یک کدام .20

 85 حداقل در را خود گذاران بیمه زندگی، یها بیمه انواع در مکلفند بیمه مؤسسات ) الف

 . نمایند سهیم مذکور یها بیمه معاملات مجموع از حاصل منافع %

 بیمه زمانی، فوت خطر بیمه در  جز  زندگی یها بیمه  انواع در  مکلفند بیمه مؤسسات  ) ب

 سهیم مذکور  یها بیمه معاملات  مجموع از حاصل  منافع% 75 حداقل  در را خود گذاران

 نمایند 

 بیمه زمانی، فوت خطر  بیمه در جز زندگی ی ها بیمه انواع در مکلفند بیمه مؤسسات ) ج

 سهیم مذکور یها بیمه معاملات مجموع از حاصل منافع % 85  حداقل  در را خود گذاران

 . نمایند

 % 75 حداقل در را خود گذاران بیمه زندگی، یها بیمه انواع در مکلفند بیمه مؤسسات ) د

 . نمایند  سهیم مذکور یها بیمه عاملات مجموع از حاصل منافع



 

 

بیمه  68 نامه آئین مفاد براساس   .21 عالی   صحیح زیر یها گزینه  از یک کدام ، شورای 

 نیست؟ 

 صورت در  تواند  می گذار بیمه  زمانی، فوت خطر بیمه جز  زندگی یها  بیمه انواع  در  ) الف

 نماید  را خود نامه بیمه از یدرصد یا کل بازخرید درخواست ریاضی، ذخیره تشکیل

  است نامه بیمه ریاضی ذخیره درصد 85 معادل حداقل زندگی نامه بیمه بازخرید ارزش   ) ب

 موکول بازخرید حق باشد، گذار بیمه بستانکار زندگی نامه بیمه در نفع  یذ که درصورتی ) ج

 . است بستانکار کتبی موافقت به

 . نماید وام درخواست تواند می تمام سال دو بیمه حق لااقل پرداخت از پس گذار بیمه ) د

 شود؟ می محسوب زمانی عمر بیمه معایب از زیر عبارات از یک کدام .22

 مشخص  زمان به نامه بیمه مدت محدودیت ) ب                               م                            ک نسبتا   بیمه حق ) الف

 مخفف  سرمایه و بازخرید حق وجود عدم ) د     پول ارزش تنزل به نسبت نگرانی کاهش ) ج

 

 

 

 

 



 

 

 انواع شرایط  و میزان و بیمه یها رشته انواع  بیمه حق  نرخ کننده تعیین کمیته  .23

 است؟ یافراد چه از متشکل نرخ اضافه و تخفیف

 از یکی و ) وي مقام قائم یا  ( مدیرعامل فنی، معاون ربط، یذ رشته مدیرفنی اکچوئر، ) الف

 بیمه  مؤسسه مدیره هیئت یاعضا

 خسارت ارزیاب بیمه، کارشناس  ) ب

 بیمه  کارشناس و بیمه کارگزار بیمه، نماینده ) ج

 نماینده یک و  ا . ا . ج مرکزي بیمه از نماینده یک ایران، گران بیمه یسندیکا از نماینده یک ) د

 بیمه  شرکت از

 .......... نامه بیمه این . است شده فروخته گذار بیمه به یاجبار صورت به  یا نامه بیمه  . 24

              شود می فسخ گذار بیمه درخواست با ) الف

 . گردد می فسخ گذار بیمه درخواست بدون یا با ) ب

              .گردد می باطل گذار بیمه درخواست با ) ج

 .گردد می  باطل گذار بیمه درخواست بدون یا با ) د

 

 

 



 

 

 کننده عرضه وظیفه ، شورای عالی بیمه  71 نامه آئین براساس  زیر موارد از یک کدام.25

 است؟  بیمه

 . دهد ارائه را ها نامه بیمه شرایط و مدت قیمت، مقایسه یبرا یضرور اطلاعات کلیه ) الف

 و دریافت  امضاءشده و  تکمیل بیمه خدمات متقاضی توسط که را بیمه پیشنهاد  فرم ) ب

 . نماید  یخود نگهدار سوابق در را نسخه یک

 . نماید  تسلیم گذار بیمه به شرایط سایر و عمومی  شرایط بر مشتمل را صادره نامه بیمه ) ج

  است صحیح گزینه سه هر  )د

 محسوب اضافی یا مخصوص خطرات جزء زیر یخطرها از یک  کدام حوادث بیمه در.26

 شوند؟  می

 زمینی  و دریایی هوایی، نقلیه وسایل رانندگی ) ب                                  زندگی یعاد حوادث  )الف

  است صحیح ج و ب گزینه ) د                                                     رزمی  یها ورزش ) ج

 مربوطه بیمه حق  خذا و گر بیمه موافقت با حوادث نامه بیمه استثنائات از یک کدام.27

 است؟  پوشش   قابل

 مخدر مواد استعمال و مستی ) ب                                   آن به اقدام یا خودکشی ) الف

  لرزه  زمین و جنگ ) د                                      شده بیمه فتق یا  دیسک ) ج

 

 



 

 

 کلی دائم کارافتادگی  از و عضو نقص حوادث نامه بیمه در زیر موارد از یک کدام  .28

 نیست؟ 

 پا  شست قطع ) ب                           گوش دو هر دائم و  کامل ناشنوایی  )الف

 پایین فک برداشتن ) د                                                         ها پنجه دو هر دان ازدست ) ج

 با حتی و بوده خارج گر بیمه تعهدات شمول از حوادث بیمه در زیر خسارات کدامیک .29

 نیست؟  پوشش  قابل مربوطه بیمه حق  أخذ

 قیام  ) ب                                                                                               آتشفشان ) الف

 غواصی ) د                                                             آن به اقدام یا خودکشی ) ج 

 ؟ است درست مخاطره مورد در زیر یها گزینه از کدامیک. 30

 . گویند مخاطره خسارت، علت به ) الف

  میدهد افزایش را آن  یا  و  کرده ایجاد را خسارتی تحقق  احتمال  که است وضعیتی مخاطره  ) ب

 . گویند  مخاطره یگر بیمه سربار یها هزینه به ) ج

 منتقل  ی دیگر به را بیمه  شرکت  تعهدات از قسمتی یا  تمام  که است بیمه عملیات  از نوعی  ) د

 . میکند

 

 



 

 

 .……………یا بیمه نفع اصل بنابر.31

 است  متقابل گذار بیمه و گر بیمه منافع ) الف 

 . است ذینفع میکند بیمه آنچه یبقا در گذار بیمه ) ب

 ندهد  رخ خسارتی که است این در منافعش گذار بیمه  )ج

 . ندهد رخ خسارتی که است این در منافعش  گر بیمه ) د

 و ........ آنها در خسارت وقوع احتمال که است ریسکهایی یبرا  بیمه  خرید اولویت  .32

 . است ......... ممکن خسارت شدت

 بالا  بالا، ) ب                                                                                     پایین بالا، ) الف

 بالا  پایین، ) د                                                                                   پایین پایین،(  ج

 است؟  زیر یها گزینه از کدامیک خسارت وقوع از قبل ریسک مدیریت اهداف . 33

 نگرانی  کاهش ) ب                                                   منابع از بهینه استفاده ) الف

 است صحیح گزینه سه هر ) د                                                             قانونی الزامات رعایت  ) ج

 

 

 

 



 

 

 گذاران بیمه از  کدامیک گر، بیمه ورشکستگی صورت در بیمه، قانون 32 ماده طبق .34

 دارند؟  تقدم حق  گذاران بیمه دیگر به نسبت

 عمر  یها بیمه رشته ) ب                                          اتومبیل یها بیمه رشته ) الف

 مهندسی یها بیمه رشته ) د                                           مسئولیت یها بیمه رشته ) ج

 است؟  صحیح زیر  عبارات از کدامیک بیمه، قانون براساس .35

 خواهد باطل بیمه عقد کند، بیمه واقعى قیمت از کمتر به را مالى گذار بیمه چنانچه ) الف

 . بود

  .داشت نخواهد را قرارداد فسخ حق گذار بیمه گر، بیمه افلاس یا توقف درصورت ) ب

 به را مال  همان نمیتوان است باقى بیمه که مدتى در باشد  شده بیمه مالى درصورتیکه ) ج

 . کرد بیمه مجددا   خطر  همان مقابل در شخص  همان نفع

 . است صحیح ب و الف گزینه ) د

 یا قبول را آن  دیگر طرف و نماید معین را عقد شرایط  همه عقد طرفین از یکی اینکه.36 

 است؟  بیمه عقد خصوصیت از  کدامیک بیانگر کند رد

 بودن  تشریفاتی ) ب                                                          بودن معوض ) الف

 بودن  مستمر ) د                                                                 بودن الحاقی ) ج

 

 



 

 

 و حقوق کلیه با را خود  یپرتفو  از قسمتی یا تمام .......... میتوانند بیمه مؤسسات.37

 . کنند واگذار دیگر مجاز بیمه مؤسسه چند یا یک به آن از ناشی تعهدات

 پرتفو  قبول کننده و یپرتفو  واگذارکننده بیمه یشرکتها مدیرعامل موافقت با ) الف

 ایران گران بیمه یسندیکا  موافقت با ) ب

 دارایی  و یاقتصاد امور وزارت موافقت با ) ج

 بیمه  عالی یشورا تصویب و یمرکز  بیمه موافقت  با ) د

 است؟  بیمه عالی یشورا وظایف از زیر یها گزینه از کدامیک .38

 . گیرد قرار بیمه مؤسسات استفاده مورد باید که ترازنامه نمونه تصویب ) الف

 یها بیمه امور  بر نظارت و ها  نامه بیمه عمومی شرایط  و بیمه  معاملات انواع  تعیین  ) ب

 اتکایی 

 بیمه  مؤسسات فعالیت و بیمه امر هدایت یبرا لازم  یها نامه آئین تصویب ) ج

 . است صحیح گزینه سه هر ) د 

 

 

 

 



 

 

 هزینه میگردد حذف خرید سبد از که یچیز  اولین ایرانی جامعه فرهنگ در چرا.39

 است؟  عمر بیمه خصوص به بیمه ها به مربوط

 میشود نصب عمر یها بیمه مورد در کمی تبلیغاتی ی تابلوها شهرها سطح در چون ) الف

  میدانند تجملی و یضرور غیر لوکس، کالاي یک را عمر  یها بیمه جامعه افراد اکثر  چون ) ب

 . یکدیگرند مشابه موارد % 80 در  که میشوند طراحی یعمر یها بیمه کشور در چون  )ج

 . است صحیح ج و الف گزینه ) د

 و نمایشگاهها در مشارکت نمایشگاهها، محلی، موسیقی یمراسمها  یبرگزار  . 40

 به مربوط که است اقداماتی از روستاها در یدیوار ینقاشیها  کشیدن  و ها جشنواره

  است بیمه بازاریابی آمیخته .......... عنصر

 توسعه ) ب                                                                                    آموزش ) الف 

 ها رسانه ) د                                                                                               نفوذ ) ج 

 نیست؟  بازاریابی در جویی صرفه یها شیوه جز زیر یها  گزینه از کدامیک .41

 منابع  ی متمرکزساز ) ب                                              مشتریان از مجدد بازدید ) الف 

 مشتریان به دادن پاداش ) د                                                      ثابت یها هزینه کاهش ) ج

 

 



 

 

 ازی  بسیار بیمه حق  میزان تا میسازد قادر را گران بیمه زیر یها گزینه از کدامیک.42

 کنند؟ ارزیابی دقیق  ینحو به را یا بیمهی  ریسکها

 حسن نیت  یاعلا حد اصل ) ب                                           بزرگ اعداد قانون ) الف 

 غرامت اصل ) د                                            خسارت جبران اصل ) ج 

 نمیشود؟  درج بیمه نمایندگی قرارداد در زیر موارد از کدامیک.43

              نمایندگی قرارداد مدت ) الف

 نماینده  از دریافتی تضمین نوع و میزانب( 

            شرکتها  سایر با  نمایندگی قرارداد انعقاد اجازه ) ج

 قرارداد طرفین تعهدات و حقوق اختیارات، حدود ) د

 است؟  سال چند بیمه نمایندگی پروانه و قرارداد اعتبار مدت.  44 

 سال  دو ) ب                                                                  سال یک ) الف

 سال  چهار ) د                                                                       سال سه ) ج

 

 

 

 



 

 

شورای   71 نامه ئینآ  طبق  یا  بیمه کننده گمراه تبلیغ مصداق زیر موارد از کدامیک  .45

 است؟   عالی بیمه

  . است شده درج الحاقیه در ولی نیست نامه بیمه شرایط در  که هایی وعده ) الف

  دهد ارائه گر بیمه عملکرد  از فراتر یا  ها  نامه بیمه در  مقرر  پوششهاي از خارج  هایی  وعده ) ب

 . میشود یبیمها  محصولات در شفافیت سبب که هایی وعده ) ج

 . باشد منطبق عرف  و بیمه مقررات و قوانین با که هایی وعده ) د

 است؟  شرایطی چه تابع سیما و صدا در گر بیمه شرکت تبلیغات انجام.46

 . است گران بیمه یسندیکا مجوز به نیاز ) ب               است یمرکز بیمه مجوز به نیاز ) الف

 دارد  دارایی و یاقتصاد امور وزارت مجوز به نیاز ) د       دارد         تبلیغات یشورا تأیید به نیاز) ج

 یمرکز بیمه وظیفه باشد قانونی یا فنی اشکال یدارا بیمه تبلیغ که یموارد  در.  47 

 چیست؟ 

 تبلیغ  اصلاح ) ب                                                                         تبلیغ تغییر ) الف

 . است صحیح گزینه سه هر ) د                                  تبلیغ انتشار ادامه از یجلوگیر ) ج

 

 

 



 

 

 2 از پس  و گرفته قرار حیات و فوت خطر مختلط  بیمه پوشش  تحت ایهه  شد بیمه .48

 مخفف سرمایه نامه بیمه این در . مینماید را نامه بیمه شدن مخفف  درخواست  سال

 شد؟  خواهد  تقسیم چگونه

 ریاضی اندوخته براساس ) ب                    نامه بیمه موجود هاي سرمایه نسبت به ) الف 

 بازخرید ارزش براساس ) د                                                       گذار بیمه درخواست براساس ) ج

 میکند؟ توصیف را حیات شرط به عمر بیمه زیر یها گزینه از کدامیک. 49

 سرمایه بیمه،  حق دریافت مقابل در میکند تعهد گر  بیمه آن در که یاه   بیمه قرارداد ) الف

  بپردازد ذینفع به معین زمان یانقضا از قبل شده  بیمه فوت  صورت در را نامه  بیمه در مندرج

 بیمه سرمایه بیمه، حق  دریافت مقابل در میکند تعهد گر بیمه آن در که یا بیمه قرارداد ) ب

 . بپردازد شده بیمه حیات شرط به و بیمه مدت یانقضا در را نامه

 سرمایه بیمه،  حق دریافت مقابل در میکند تعهد گر  بیمه آن در که یاه   بیمه قرارداد  ) ج

 . بپردازد شده بیمه حیات شرط به و بیمه مدت یانقضا از قبل را ثابتی

 سرمایه بیمه،  حق دریافت مقابل در میکند تعهد گر  بیمه آن در که  یاه   بیمه قرارداد ) د

  بپردازد بیمه مدت یانقضا  از پس شده بیمه فوت صورت در را بیمه

 

 

 



 

 

 است؟  زمانی عمر بیمه یها ویژگی از زیر یها گزینه از کدامیک. 50 

 پرداخت ذینفع به بیمه سرمایه قرارداد، اعتبار  مدت در شده بیمه فوت صورت در ) الف

 . میشود 

 . نمیگردد پرداخت وجهی هیچ قرارداد، مدت از پس  شده بیمه حیات صورت در ) ب

  دارد تأمینی جنبه صرفا   زمانی  عمر  بیمه ) ج

  است صحیح گزینه سه هر ) د

 است؟  عمر تمام بیمه یها  ویژگی از زیر یها  گزینه از کدامیک. 51

 . میدهد پوشش بیفتد اتفاق که زمان هر را شده بیمه مرگ گر بیمه ) الف

 . ندارد کامل پزشکی معاینات به ینیاز ) ب

 . دارد نیز یگذار سرمایه جنبه تأمینی، جنبه بر  علاوه ) ج

 . است صحیح گزینه سه هر ) د

 

 

 

 

 



 

 

 .......... محدود، بیمه حق  پرداخت با  عمر تمام بیمه در.52

  .میشود پرداخت یکسان معمولا   و مداوم طور به شده بیمه مرگ زمان تا بیمه حق ) الف

 متوقف دوره، یک طی پرداخت از پس بیمه حق پرداخت گذار، بیمه و گر بیمه توافق با ) ب

 . مییابد کاهش یا شده

 پرداخت افزایشی صورت به معمولا   و مداوم طور به شده بیمه مرگ زمان تا بیمه حق ) ج

  میشود 

 . میکند تغییر تورم نرخ با متناسب بیمه حق ) د

 میشود؟ داده پوشش  ریسکی چه بدهکار مانده عمر بیمه در.53

 ازکارافتادگی  یا فوت دلیل به وام بازپرداخت در گیرنده قرض  توانایی عدم ) الف

 بیمه شده درمانی هزینه ) ب

 بیمه شده  یبیکار ) ج

  است صحیح ج و ب گزینه ) د

 است؟  حتمی نامه بیمه سرمایه پرداخت صورت هر در عمر، بیمه انواع از کدامیک در .54

 زمانی  ساده عمر بیمه ) ب                                         مختلط عمر بیمه ) الف

 حیات  شرط  به عمر بیمه ) د                                                   عمر  تمام بیمه ) ج

 



 

 

 یصعود یانداز پس  عامل یک و نزولی سرمایه با موقت بیمه یک از ......... بیمه.55

 . است یافته ترکیب 

 زمانی  ساده عمر ) ب                                                              عمر تمام ) الف

 حیات  شرط به عمر ) د                                                             مختلط عمر ) ج

 است؟  بیمه موضوع شده بیمه یبقا و حیات صرفا   عمر، بیمه انواع از کدامیک در. 56

 ی مستمر عمر بیمه ) ب                             بدهکار مانده عمر بیمه ) الف

 زمانی  عمر بیمه ) د                                                         عمر  تمام بیمه ) ج

 است؟  متغیر عمر بیمه یویژگیها  از زیر موارد از کدامیک .57

 . است متغیر فوت  از پس یمزایا  ) الف

 . است گذار بیمه برعهده یگذار سرمایه ریسک ) ب

 . میکند عمل بهادار اوراق صنعت بر حاکم  قوانین  تحت ) ج

 . است صحیح گزینه سه هر ) د

 

 

 

 



 

 

 نیست؟  صحیح شورای عالی بیمه 68 نامه  آئین براساس  زیر موارد از کدامیک .58

 عرضه زندگی یها بیمه انواع همراه را اضافی خطرات پوشش میتواند بیمه مؤسسه ) الف

  .نماید

 نقص  صورت در یمستمر  یا سرمایه پرداخت زندگی، نامه بیمه در میتواند بیمه مؤسسه ) ب

 . کند قبول را یو معالجات هزینه یا شده  بیمه عضو

 را زندگی یها بیمه انواع سایر تعهدات ،یمستمر  بیمه بر علاوه میتواند بیمه مؤسسه ) ج

 . نماید پرداخت یمستمر صورت به نیز

 را سالانه یمستمر یا سالانه بیمه حق گذار، بیمه تمایل صورت در میتواند بیمه مؤسسه ) د

 . نماید تقسیط

 است؟  صحیح منافع در مشارکت  مورد در زیر یها گزینه از کدامیک.59 

 . میشود زندگی یها بیمه انواع شامل منافع در مشارکت ) الف

 بیمه معاملات مجموع از حاصل منافع درصد 75 حداقل در زندگی بیمه گذاران  بیمه ) ب

 . میباشند سهیم  مذکور یها

 . نمیگیرد تعلق زمانی فوت خطر یها بیمه گذاران بیمه به  منافع در مشارکت ) ج

 ذخایر یگذار  سرمایه از حاصل  منافع  از گران  بیمه با  یکسان سهم عمر بیمه گذاران  بیمه ) د

 . دارند بیمه شرکت توسط ریاضی

 



 

 

 است؟  زیر یها گزینه  از کدامیک معادل «Insurance Agent» اصطلاح.60

 بیمه  کارگزار ) ب                                                          بیمه یمتصد ) الف

 مسافرتی  آژانس ) د                                                                 بیمه نماینده ) ج

 گزینه از کدامیک بیمه تخصصی متون در «Risk Prevention» عبارت فارسی معادل.  61

 است؟  زیر یها

 ریسک  ینگهدار ) ب                                                           ریسک انتقال  ) الف

 ریسک  کاهش ) د                                                     ریسک  از یپیشگیر ) ج

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 . .......... او به متعلق  یپرتفو  از حاصل سود در را نماینده تواند می بیمه شرکت.62

 درصد 17 از  نباید پرداخت قابل سود دهد، مشارکت زندگی ی ا بیمه یها  رشته کلیه در  ) الف

 نظر مورد سال در یا بیمه  عملیات بابت نماینده همان به پرداختی  یها کارمزد مجموع 

 . باشد بیشتر

 قابل سود دهد، مشارکت  زندگی یها بیمه ی استثنا به یا بیمه هاي رشته کلیه در ) ب

 ی ا بیمه عملیات بابت نماینده همان به پرداختی یها کارمزد مجموع % 10 از نباید پرداخت

  .باشد بیشتر نظر مورد سال در

 پرداخت قابل سود . دهد مشارکت  عمر یها  بیمه استثناي به بیمه یها رشته کلیه در ) ج

 سال در یا بیمه عملیات بابت نماینده همان به پرداختی یها کارمزد مجموع 15 % از نباید

 . باشد  بیشتر نظر مورد

 مجموع  % 10 از نباید پرداخت قابل سود دهد، مشارکت اموال یا بیمه یها رشته در فقط ) د

  باشد  بیشتر نظر مورد سال در یا بیمه  عملیات بابت نماینده همان به پرداختی یها کارمزد

 بیمه شرکت و نماینده میان اختلافات به رسیدگی  هیئت عضو نمایندگان از هریک.63 

 .......... آنها انتخاب تجدید یا عزل و شوند می انتخاب...... یبرا 

  است بلامانع - سال یک ) ب                                       نیست بلامانع - سال یک ) الف

 . نیست بلامانع - سال سه ) د                                                است بلامانع - سال دو ) ج 

 



 

 

 قدر چه کند تودیع بیمه شرکت نفع به است موظف نماینده که تضمینی میزان و نوع.64 

 است؟ 

 ریال  میلیون 50 حداقل و نماینده  هر کار حجم  با متناسب  ) الف

 ی مرکز بیمه تشخیص  به و نماینده هر کار  حجم با  متناسب ) ب

 ریال  میلیون 20 حداقل و نماینده هر کار حجم با متناسب ) ج

 به آن ثبت حقوقی شکل و حقوقی یا حقیقی نماینده هر فعالیت حجم با متناسب ) د

 . شود می تعیین قرارداد طرف بیمه شرکت تشخیص 

 اختلافات به رسیدگی هیئت تصمیم اتخاذ و جلسات تشکیل نحوه  دستورالعمل.65

 و  نماینده

 گردد؟ می ابلاغ و تدوین بخشی چه توسط  بیمه شرکت

 بیمه  نمایندگان صنفی انجمن ) ب                              ایران گران بیمه یسندیکا  ) الف

 بیمه صنعت یا حرفه انجمن ) د                                                                         یمرکز بیمه ) ج

 

 

 

 



 

 

 است؟  یافراد چه از متشکل نماینده تخلفات به رسیدگی کمیته.66

 نمایندگان صنفی انجمن منتخب نفر یک و بیمه شرکت مدیره هیئت انتخاب به نفر دو ) الف

 بیمه 

 نمایندگان صنفی انجمن منتخب نفر دو و بیمه شرکت مدیره هیئت انتخاب به نفر یک ) ب

 بیمه 

 یمرکز بیمه منتخب نفر  یک و بیمه شرکت مدیره هیئت انتخاب به نفر سه ) ج

 یمرکز  بیمه منتخب نفر دو و بیمه شرکت مدیره هیئت انتخاب به نفر یک  ) د

 چیست؟  نماینده کارمزد پرداخت یمبنا.67

 فنی ذخیره علاوه  به قانونی اندوخته ) ب                               شده پرداخت بیمه حق ) الف

 خسارت ) د                        یاداري و عمومی یها هزینه ) ج

 در شده بینی پیش  یها هزینه سایر یا و کارمزد عناوین تحت پرداختی مبالغ حداکثر.68

 است؟  چقدر  شورای عالی بیمه 102 شماره نامه آیین

          .کند  تجاوز بیمه حق درصد 40 از تواند نمی ) الف

 . کند تجاوز بیمه حق درصد 35 از تواند نمی ) ب  

            . کند تجاوز بیمه حق  درصد 30 از تواند نمی ) ج

 . کند تجاوز بیمه حق درصد 50 از تواند نمی ) د  



 

 

  وقوع  صورت در را تعهد مورد سرمایه گر بیمه  که است شخصی .......... عمر بیمه در  .69

 . پردازد می یو به بیمه موضوع ریسک

 گر  بیمه ) ب                                                                بیمه نماینده ) الف

 کارگزار  ) د                                                                 کننده استفاده  ) ج

 .......... محدود، بیمه حق  پرداخت با عمر تمام بیمه در.70

  شود می پرداخت یکسان معمولا   و مداوم طور به شده بیمه مرگ زمان تا بیمه حق ) الف

 متوقف دوره، یک طی پرداخت از پس بیمه حق پرداخت گذار، بیمه و گر بیمه توافق با ) ب

 . یابد می کاهش یا شده

 پرداخت افزایشی صورت به معمولا   و مداوم طور به شده بیمه مرگ زمان تا بیمه حق ) ج

  میشود 

 . کند می  تغییر تورم نرخ با متناسب بیمه حق ) د

 از یک کدام وظایف از خارجی یا داخلی مؤسسات از یاختیار  اتکایی یها بیمه قبول.71

 است؟  زیر یها گزینه

 ایران  گران بیمه یسندیکا ) ب                             دارایی و یاقتصاد  امور وزارت ) الف

 بدنی  یها خسارت تأمین  صندوق ) د                                                                                 یمرکز بیمه ) ج

 



 

 

سال   در  بار چند یعاد عمومی مجمع ،یگر بیمه وی  مرکز بیمه تأسیس  قانون براساس   .72

 گردد؟ می تشکیل

 دو ) ب                                                                                     یک ) الف

 چهار  ) د                                                                                          سه ) ج

 بیمه حق  اولین شدن پرداخت از بعد بیمه، یقراردادها قانونی ویژگی کدام براساس .73

 یا ها  بیمه حق  پرداخت به مجبور قانونی نظر از گذار بیمه بیمه، قرارداد شدن  فعال و

 نیست؟  بیمه قرارداد  یبندها  نمودن اجابت

 بودن شخصی ) ب                                                    بودن مشروط  ) الف

 بودن  جانبه یک ) د                                                                          رضایت  ) ج

 یها هزینه پرداخت مسئول گر بیمه بیمه، یقراردادها قانونی ویژگی کدام براساس   .74

 است؟  دادگاه در بیمه قرارداد از  دفاع

 بودن  شخصی ) ب                                                 بودن مشروط  ) الف

 بودن  تصادفی ) د                                                                           اذعان ) ج

 

 

 

 



 

 

 نیست؟  صحیح حوادث نامه بیمه مورد در زیر جملات از یک کدام.75

 سرمایه نامه، بیمه مشمول خطرات از یکی وقوع علت به شده بیمه فوت صورت در ) الف

  .گردد پرداخت می نفع یذ به نامه بیمه

 عنوان به بیمه سرمایه از ی درصد شده، بیمه کلی دائم ازکارافتادگی و عضو  نقص  صورت  ) ب

 . می شود  پرداخت غرامت

 به بیمه سرمایه  صددرصد  شده، بیمه  کلی دائم ازکارافتادگی  و عضو نقص  صورت  در ) ج

 . شود می پرداخت غرامت عنوان

 به بیمه سرمایه از درصدي  شده، بیمه جزئی دائم  ازکارافتادگی و عضو نقص  صورت در ) د

 . شود می پرداخت غرامت عنوان

 نیست؟  صحیح زیر یها گزینه از یک کدام بیمه پیشنهاد فرم مورد در.76

 . شود می تکمیل ی مرکز بیمه توسط که است فرمی ) الف

 . کند تهیه را نامه بیمه و ارزیابی را ریسک کند می قادر را گر بیمه فرم  این ) ب

 . نیست الزامی دهد، می ارائه نرخ گر بیمه که اي مرحله در بیمه پیشنهاد  فرم تکمیل ) ج

 متفاوتند ها پیچیدگی و اندازه حیث از وکار، کسب نوع برحسب بیمه، پیشنهاد یها فرم ) د

 

 



 

 

 نیست؟  مرتبط  زیر عوامل از یک کدام با یگذار  قیمت تصمیمات بیمه،  کار و کسب در .77

 ها  نامه بیمه براي شده پرداخت بیمه حق ) الف

 بیمه کارمندان ی اداره ) ب

 ی ا بیمه و یا مشاوره یها فعالیت یبرا شده پرداخت کارمزد ) ج

 ی اعتبار تسهیلات و ها بیمه حق پرداخت عدم یبرا شده پرداخت بهره ) د

 از یک کدام بیمه تخصصی  متون در «Penetration Rate» عبارت فارسی معادل  . 78

 است؟  زیر موارد

 ی مستمر نرخ ) ب                                                                           نفوذ ضریب) الف

 بیمه  حق ) د                                                                                          بهره نرخ  ) ج

 زیر موارد از یک کدام بیمه تخصصی متون در «Reserving» کلمه فارسی معادل  .79

 است؟ 

 جانشینی  ) ب                                                                                  یگذار یجا ) الف

 ی گیر  ذخیره ) د                                                                                 یگیر سفارش ) ج

 

 

 



 

 

 موارد از یک کدام بیمه تخصصی متون در «Sum Insured» عبارت فارسی معادل  .80

 است؟   زیر

 شدگان  بیمه جمع  ) ب                                                      پوشش تحت سرمایه ) الف

 خطرات جمع ) د                                                              شدگان بیمه از برخی ) ج

 صحیح زیر یها گزینه از یک کدام  بیمه عالی یشورا 102شماره نامه آیین موجب به  .81

 است؟ 

 است مجاز  102 شماره نامه آیین در ذکرشده میزان از بیش  کارمزد هرگونه پرداخت ) الف

 ممنوع و غیرمجاز  102 شماره  نامه آیین در ذکرشده میزان از بیش  کارمزد هرگونه پرداخت ) ب

 . است

 . نیستند بیمه رسمی دلالان و نمایندگان به کارمزد پرداخت به مجاز  بیمه مؤسسات ) ج

 مازاد و  یاجبار ثالث شخص  مسئولیت بیمه رشته یبرا پرداخت قابل صدور هزینه ) د

 . است درصد 7 حداکثر معادل راننده حوادث و آن یاختیار

 

 

 

 



 

 

 کدام یک از گزینه های زیر صحیح است ؟  زندگی یها بیمه 68 نامه آیین براساس  .82

 زندگی یها بیمه انواع همراه را اضافی خطرات پوشش توانند می بیمه مؤسسات ) الف

 . نمایند عرضه

 هزینه یا شده بیمه عضو  نقص  صورت در یمستمر یا سرمایه پرداخت تعهد قبول ) ب

 . است پذیر  امکان زندگی یها نامه بیمه در معالجات

 یمستمر صورت به را زندگی یها بیمه انواع تعهدات توانند نمی بیمه مؤسسات ) ج

 . نمایند پرداخت

 . نمایند تقسیط را سالانه بیمه حق توانند نمی بیمه مؤسسات ) د

 شود؟ می محسوب زمانی عمر بیمه معایب از زیر عبارات از یک کدام .83

 مشخص  زمان به نامه بیمه مدت محدودیت ) ب                                                   کم  نسبتا   بیمه حق ) الف

 پول  ارزش تنزل به نسبت نگرانی کاهش ) د       مخفف سرمایه و بازخرید حق وجود عدم  ) ج

 

 

 

 

 



 

 

 تجدیدپذیر..................... زمانی عمر بیمه در .84

 و جدید پزشکی معاینات انجام  بدون  بیمه، مدت  ی انقضا از پس  تواند می نامه بیمه ) الف

 . گردد تمدید بیمه حق افزایش با صرفا  

 تمدید جدید  پزشکی معاینات انجام با بیمه، مدت یانقضا از  پس تواند  می  نامه  بیمه ) ب

  گردد

 . گردد می تمدید مشخص  زمانی ی ها دوره در و اتوماتیک  صورت به نامه بیمه ) ج

 . است تمدید قابل ماه یک مدت به نامه بیمه  )د

 است؟  زیر  موارد از یک کدام عمر یها بیمه یگذار قیمت در مؤثر عوامل .85

 فنی  سود نرخ ) ب                                                                        فوت احتمال ) الف

 است صحیح گزینه سه هر ) د                                                                                سربار  هزینه ) ج

 نمایندگان به پرداخت قابل کارمزد حداکثر ،شورای عالی بیمه    102نامه آیین براساس   .86

  است ......... میزان به بیمه

  است نامه آیین در مقرر کارمزد درصد100الف(   

  است نامه آیین در مقرر کارمزد درصد  80  (ب

 است  کارمزد نامه آیین در مقرر کارمزد درصد 90 (ج

 است کارمزد نامه آیین در مقرر کارمزد درصد  85  (د



 

 

 .......... گذاران بیمه توسط  خسارت دریافت شورای عالی بیمه 71 نامه آیین طبق   .87

 .  است پذیر امکان گر  بیمه خسارت پرداخت مراکز برخی در فقط ) الف

 . است پذیر امکان گر بیمه خسارت پرداخت مراکز کلیه در ) ب

 . است پذیر امکان گذار بیمه توسط شده انتخاب خسارت پرداخت مراکز در فقط ) ج

 . است پذیر امکان نامه بیمه صادرکننده شعبه در  فقط ) د

 .......... از است عبارت بیمه عقد در بیمه موضوع بیمه، قانون 1 ماده طبق   .88

 خسارت ) ب                                                                     بیمه حق ) الف

 الحاقیه ) د                                           شود می  بیمه که آنچه  )ج

 بیمه در باید که است یموارد جزء زیر موارد از یک کدام بیمه، قانون 3 ماده طبق   .89

 شود؟ قید طور صریح به نامه

 قرارداد انعقاد تاریخ ) ب                                   گذار بیمه و گر بیمه اسم) الف

 است  صحیح گزینه سه هر ) د                                                                            بیمه حق ) ج

 

 

 

 



 

  

 .......... اعتصاب - شورش  - جنگ از ناشی خسارات بیمه، قانون 28 ماده طبق  .90

 . نیست پرداخت قابل حالتی هیچ در ) الف

 . باشد می گر بیمه تعهد  در ) ب

 . باشد شده شرط نامه بیمه در آن خلاف آنکه مگر بود نخواهد گر  بیمه تعهد در ) ج

 . است پرداخت قابل حالت همه در اعتصاب و شورش ولی نیست پرداخت قابل جنگ ) د

 است؟  یمرکز بیمه وظایف از زیر یها  گزینه از یک کدام .91

 ایران در بیمه امر هدایت و تعمیم و تنظیم ) الف

 آنها  حقوق صاحبان و شدگان بیمه و گذاران بیمه حقوق از حمایت  )ب

 بیمه مؤسسات فعالیت بر دولت نظارت اعمال ) ج

  است صحیح گزینه سه هر ) د

 است؟  صحیح  ریسک انتقال عبارت مورد در زیر یها گزینه از یک کدام .92

 . است خسارت وقوع هنگام به غرامت پرداخت معنی به ) الف

 وضعیت در معمولا   که  شود می منتقل یگر بیمه  به شده  بیمه از خالص  ریسک  یعنی  ) ب

 . دارد قرار خسارت پرداخت یبرا شده بیمه به نسبت یتر ی قو مالی

 . است گذاران بیمه بین ریسک انتقال معنی به(  ج

 . است گذار بیمه و گر بیمه بین  ریسک کردن کاسه یک  منظور ) د



 

 

 کیست؟ عهده بر حوادث یها بیمه در عضو نقص غرامت تعیین .93

 گذار بیمه معتمد پزشک ) الف

 گر بیمه معتمد  پزشک ) ب

 آن انتخاب به دیگر پزشک یک و گذار بیمه و گر بیمه پزشک از متشکل پزشکی کمیسیون ) ج

 پزشک  دو

 قانونی  پزشکی ) د

 . شود می یگیر اندازه .......... هپای بر ریسک .94

 شدت ) ب                                                                             فراوانی ) الف

 است صحیح ب و الف گزینه ) د                                                   مدیریتی تصمیمات ) ج

 است؟  ریسک بیمه حق  محاسبه شناخت در یکلید  عوامل از زیر گزینه از یک کدام .95

 خسارت یادعاها و  تورم ) ب                                              پنهان یها خسارت ) الف

 است  صحیح گزینه سه هر ) د                                                     اتکایی بیمه هزینه ) ج

 نیست؟  بیشتر فروش  به رسیدن یها روش  جزء زیر یها گزینه از یک کدام.96

 هویت  فاقد  برخورد ( ب                                                                                                           تفکر ) الف

 مشتریان  از  مجدد بازدید ) د                       دوستانه تلفنی سیستم یک  گذاشتن کار ) ج

 



 

 

 است؟  معنا چه به «Insurable Interest» اصطلاح .97

 یا بیمه علاقه ) ب                                                                                      ای بیمه نفع ) الف

 یا بیمه امور  ) د                                                                                  یا بیمه خسارت ) ج

 است؟  معنا چه به «Adverse Selection» اصطلاح .98

 ریسک  گزینش ) ب                                                                           مساعد انتخاب ) الف

 کارکنان  گزینش ) د                                                                             نامساعد انتخاب ) ج

 چیست؟  «Insurance Management» اصطلاح معنی . 99

 ی گذار بیمه ) ب                                                                                              یگر بیمه ) الف

 بیمه  فروش ) د                                                                                       بیمه مدیریت ) ج

 چیست؟  «Insurable Risk» اصطلاح معنی .100

 پذیر  بیمه ریسک ) ب                                                                        پذیر بیمه تقصیر ) الف

 گذار بیمه خسارت ) د                                                                             گذار بیمه ( ریسک ج

 است؟  زیر موارد از  یک کدام بیمه تخصصی متون در «Policy» کلمه فارسی معادل .101

 سیاست ) ب                                                                        اي بیمه سیاست ) الف

 سیاسی خطرات بیمه ) د                                                                                                نامه بیمه ) ج



 

 

 شود؟ نمی داده پوشش  درمان بیمه در زیر یها ریسک از یک کدام .102

 درمانی شیمی  ) ب                                                 یبیمار از ناشی درمانی هزینه ) الف

 قلب  آنژیوگرافی ) د                                                                                                                       جنون ) ج

 چیست؟  تکمیلی درمان بیمه در  انتظار دوره  از منظور .103

 گذار  بیمه توسط خسارت اعلام یبرا  لازم زمانی دوره ) الف

 . ندارد خسارت پرداخت به ی تعهد گر بیمه آن طی که زمانی دوره ) ب

 . است نامه بیمه مدت همان انتظار، دوره ) ج

 بیمارستان  در بیمار  یبستر امور انجام یبرا لازم زمانی دوره ) د

 کننده عرضه وظیفه ،شورای عالی بیمه  71 نامه آیین براساس  زیر موارد از یک کدام  .104

 است؟  بیمه

 . دهد ارائه را ها نامه بیمه شرایط و مدت قیمت، مقایسه یبرا یضرور اطلاعات کلیه ) الف

 و دریافت شده،  امضا و تکمیل بیمه خدمات متقاضی توسط که را بیمه پیشنهاد فرم ) ب

 . نماید  یخود نگهدار سوابق در را نسخه یک

  نماید تسلیم گذار بیمه به شرایط سایر و عمومی  شرایط بر مشتمل را صادره نامه بیمه ) ج

 . است صحیح گزینه سه هر ) د

 



 

 

 موضوع ها نامه بیمه کلیه در  عقد صحت شرایط  از یک کدام به مربوط عبارت این  .105

اصلی  خطرات بر علاوه نیز را اضافی خطرات تواند می گذار بیمه و شود می مشخص بیمه

 را درخواستی اضافی خطرات تک تک باید صورت دراین که کند بیمه بیمه نامه   در مذکور

 کند  مشخص

 طرفین  اهلیت ) ب                                                     معامله جهت مشروعیت ) الف

 طرفین  نیت حسن ) د                                  ه                معامل مورد معین موضوع ) ج

 نیست؟  صحیح زیر موارد از یک کدام بیمه قانون طبق  .106

 . باشد کتبى سند موجب به باید آن شرایط و بیمه عقد ) الف

 در صریح طور به باید که است یموارد از حادثه  وقوع صورت در گر بیمه تعهد میزان ) ب

  .شود قید نامه بیمه

  دارد تقدم حق شده بیمه مال بر طلبکارى هرگونه مقابل  در بیمه حق به نسبت گر  بیمه ) ج

 .گردد منعقد گذار بیمه و  گر بیمه بین شفاهی صورت به تواند می آن  شرایط و بیمه عقد ) د

 

 

 

 

 



 

 

 آید؟ می دست به چگونه خطر هر تحقق  از ناشی خسارت میانگین .107

 تحقق  قابل خسارت تعداد بر تحقق قابل خسارت جمع نسبت از ) الف

 ریسک بیمه حق و بیمه عملیاتی هاي هزینه و انتظار مورد فنی سود جمع از ) ب

 خطر  هر احتمال شدت در شده بیمه سرمایه ضرب از ) ج

 نامه بیمه پوشش تحت ارزش بر  تقسیم خسارت میزان در بیمه مورد ارزش کل ضرب از ) د

 نیست؟  صحیح حوادث نامه بیمه مورد در زیر جملات از یک کدام.108

 سرمایه نامه، بیمه مشمول خطرات از یکی وقوع علت به شده بیمه فوت صورت در ) الف

 .  گردد می پرداخت نفع یذ به نامه بیمه

 به بیمه سرمایه از یدرصد  شده، بیمه کلی دائم  ازکارافتادگی و عضو نقص  صورت در ) ب

 . شود می پرداخت غرامت عنوان

 به بیمه سرمایه  صددرصد  شده، بیمه  کلی دائم ازکارافتادگی  و عضو نقص  صورت  در ) ج

 . شود می پرداخت غرامت عنوان

 به بیمه سرمایه از ی درصد شده، بیمه جزئی دائم  ازکارافتادگی و عضو نقص  صورت در ) د

 . شود می پرداخت غرامت عنوان

 

 



 

 

 دارد؟  سروکار زیر عوامل از یک کدام با بیمه بازاریابی آمیخته از محصول عنصر .109

 نماینده  همشاور  و یهمکار ) ب                                                                 نامه بیمه ) الف

  است صحیح گزینه سه هر ) د                                                  بیمه شرکت اعتبار ) ج

 گردد؟ می شروع یچیز چه با کششی بازاریابی .110

 توزیع  نحوه ) ب                                                              محصولات ) الف

 ب بازاریا یها پیام ) د                                                       یمشتر ی نیازها ) ج

 ؟ است معنا چه به اصطلاح «Whole Life Insurance» اصطلاح.111

 حیات شرط به عمر بیمه ) ب                                                              زمانی عمر بیمه ) الف

 عمر  تمام  بیمه ) د                                                 فوت شرط به عمر  بیمه ) ج

 موارد از یک کدام بیمه تخصصی متون در «Moral Hazard» کلمه فارسی معادل  .112

 است؟   زیر

 اخلاقیات  رعایت ) ب                                           روانی ی ها یبیمار خطر ) الف

 اخلاقی مخاطره ) د                                                                    نیت حسن اصل ) ج

 

 

 



 

 

 زیر تصمیمات از کدامیک تخلف، نوع با متناسب بیمه، نماینده تخلف احراز صورت در  .113

 نیست؟  اتخاذ قابل نماینده تخلفات به رسیدگی کمیته توسط 

 نامه  بیمه صدور مجوز سلب مانند تفویضی اختیارات در محدودیت ایجاد ) الف

 فعالیت  پروانه لغو ) ب

 سال  یک حداقل مدت به بیمه رشته چند  یا یک  در نماینده فعالیت تعلیق ) ج

 نماینده به کتبی تذکر ) د

 است عبارت زندگی یها بیمه در بیمه حق  نرخ محاسبه در عامل مهمترین  .114

  از..................

 حق بیمه پرداخت یالگو ) ب                                                        شده بیمه سن ) الف

  است صحیح مورد سه هر ) د                               حیات و فوت یها سرمایه ) ج

 است؟  چگونه عمر یبیمه نامه ها در آن شرایط  و وام سقف .115

 . باشد شده پرداخت یکجا بیمه حق که شرط  این با  سرمایه % 10 تا حداکثر ) الف

 بازخریدي  ارزش % 10 تا حداکثر  ) ب

 تمام  سال دو بیمه حق کم دست پرداخت از پس  بازخریدي ارزش 90 % میزان تا حداکثر ) ج

 سود نرخ با شده پرداخت هاي بیمه حق  % 50 تا حداکثر ) د

 



 

 

 بیمه به منافع در مشارکت سود پرداخت مورد در بیمه شرکت ، 68 نامه  آیین طبق   .116

 میکند؟ چگونه عمل گذار

 . میکند پرداخت نقدي را یا بیمه سال هر مشارکت سود ) الف

 قرارداد یانتها در صرفا   و  نیست پرداخت قابل بیمه ای سال هر  انتهاي در  مشارکت سود ) ب

 . پرداخت میگردد و محاسبه بیمه

 نامه بیمه سرمایه افزایش یبرا یکجا بیمه حق عنوان  به اي بیمه سال هر مشارکت سود ) ج

 . میگردد ریاضی منظور ذخایر افزایش یا

 . میکند عمل ج یا الف یروشها  از یکی به گذار، بیمه با توافق برحسب ) د

 .................. زندگی یها بیمه 68 نامه آیین براساس .117

 عرضه زندگی یها بیمه انواع همراه را اضافی خطرات پوشش  میتوانند بیمه موسسات ) الف

 . نمایند

 در معالجات هزینه یا  عضو  نقص  صورت در یمستمر یا  سرمایه پرداخت تعهد قبول  ) ب

 . امکانپذیر است زندگی یبیمه نامه ها

 پرداخت یمستمر به صورت  را زندگی یها  بیمه انواع تعهدات نمیتوانند بیمه موسسات ) ج

 . نمایند

  است صحیح مورد سه هر ) د

 



 

 

 ...... آن موجب به که است یقرارداد عمر بیمه : گفت میتوان عمر بیمه تعریف در  .118

 ....... ماندن زنده یا فوت صورت در ...... توسط  بیمه حق  پرداخت ازاي در  میگردد  متعهد 

 . بپردازد نامه بیمه ...... به یمستمر صورت به یا یکجا را معینی مقرر مبلغ موعد در

 بیمه گذار  – ذینفع - بیمه شده – بیمه گر ) ب      ذینفع - بیمه شده – بیمه گر – بیمه گذار ) الف

 ذینفع  – شده بیمه – گذار بیمه - گر بیمه ) د              ذینفع – بیمه گر – بیمه گذار – بیمه شده ) ج

 حق  قسط  هر پرداخت عدم صورت در سرمایه، تشکیل و فوت خطر مختلط  بیمه در   .119

 بیمه......... 

  میشود باطل نامه بیمه ) الف

  میشود سررسید نامه بیمه ) ب

   میشود بازخرید نامه بیمه ) ج

 د میشو تأمین نامه بیمه ریاضی ذخیره محل از فوت خطر  بیمه حق ) د

 دارد؟  را نامه بیمه بازخرید امکان زمانی چه از گذار بیمه ،ی گذار سرمایه و عمر بیمه در.120

 . باشد کرده پرداخت بیمه حق تمام ماه 6 حداقل ( الف

 . باشد کرده پرداخت بیمه حق تمام سال یک حداقل ) ب

 . باشد کرده پرداخت بیمه حق تمام سال  دو حداقل ) ج

 . باشد شده پرداخت بیمه حق اولین حداقل ) د



 

 

 است؟  صحیح زیر یها  گزینه از کدامیک بیمه عالی شورای 81 شماره امهن آیین طبق  .121

 رشته انواع بیمه حق نرخ  تعیین  عمومی معیارهاي جزو ریسک توزیع تابع به توجه ) الف

 . نمایند نرخ تعیین باید آنها رعایت  با بیمه یشرکتها که است بیمه یها

 رشته انواع  بیمه حق نرخ تعیین عمومی یمعیارها جزو عملیاتی و یادار یها هزینه ) ب

 . نمایند نرخ تعیین باید آنها رعایت  با بیمه یشرکتها که است بیمه یها

 یها  رشته انواع  بیمه  حق نرخ  تعیین  عمومی ی معیارها جزو استفاده مورد  یکلوزها ) ج

  .نمایند  نرخ  تعیین باید آنها رعایت با بیمه ی شرکتها که است بیمه

 . است صحیح ب و الف یها گزینه ) د

 نیست؟  گر بیمه وظیفه زیر یها جنبه  از کدامیک خصوص در رسانی اطلاع .122

             پرداخت قابل خسارت میزان ) الف

 پرداخت قابل خسارت خصوص در شکایت به رسیدگی نحوه ) ب

         عمومی افکار به حادثه وقوع نحوه ) ج

 . است صحیح  ج و ب ) د 

 

 

 



 

 

 بیمه شرکت در گذاران بیمه یا شدگان بیمه شکایت به رسیدگی عدم صورت در  .123

 چیست؟  شورای عالی بیمه  71 نامه آیین طبق  شما توصیه

 یداور به پرونده ارجاع ) ب                                        قضایی محاکم به پرونده  ارجاع ) الف

 ی مرکز بیمه به پرونده ارجاع ) د                                      رسمی کارشناسان به پرونده ارجاع ) ج

 یدیگر شخص عضو شکستن یا نقصان بیمه یا عمر  بیمه بیمه، قانون 23 ماده  طبق .124

 نمیباشد؟  باطل صورتی چه در

 . باشد داده کتبا   را خود رضایت قبلا   شخص  آن درصورتیکه ) الف

 . شود گذار بیمه عاید نامه بیمه منفعت درصورتیکه ) ب

 . باشد نداده کتبا   را خود رضایت  قبلا شخص  آن درصورتیکه ) ج

 . نشود گذار بیمه عاید نامه بیمه منفعت درصورتیکه ) د

 بود؟  خواهد کسی چه با میشود اطلاق بیمه عملیات آن به که فعالیتهایی تشخیص  .125

 ایران گران بیمه سندیکاي ) ب                                                     وزیران هیئت ) الف

 عمومی  مجمع ) د                                                 بیمه عالی شورای ) ج

 نیست؟  یمرکز بیمه ارکان جز گزینه کدام .126

 بیمه  شورایعالی ) ب                                                        عامل هیئت ) الف

 ایران گران بیمه یسندیکا ) د                                                                           بازرسان ) ج



 

 

 است؟  کسی چه برعهده بیمه عالی شورای ریاست .127

 یرأ اخذ در شرکت بدون ایران یمرکز بیمه کل ( رئیس الف

 یرأ اخذ در شرکت بدون ایران بیمه سهامی شرکت رئیس  ) ب

 یرأ  اخذ در شرکت بدون بازرگانی وزارت معاون ) ج

 ی رأ اخذ در شرکت بدون دارایی و یاقتصاد امور وزارت ( معاون د

 است؟  کدام بیمه تخصصی متون در «Insurance Broker» کلمه فارسی معادل .128

 بیمه  بازار شکست ) ب                                              بیمه نامه صادرکننده ) الف

 بیمه  کارگزار ) د                                                           بیمه قیمتی  جنگ ) ج

 میباشد؟  معنا چه به «Term Life Insurance» اصطلاح .129

 جامع  عمر بیمه ) ب                                                             زمانی عمر بیمه ) الف

 ی مستمر عمر بیمه ) د                                                                    تمام عمر ( بیمه ج

 موقتی صورت به و کرده عمر بیمه خرید صرف  را کمی مبلغ میخواهدی  فرد چنانچه  .130

 میکنید؟  توصیه او به یعمر بیمه نوع چه شود مند بهره عمر بیمه پوشش  از

 مختلط  عمر بیمه ) ب                                      بدهکار مانده عمر بیمه ) الف

 عمر  تمام  بیمه ) د                                                                   زمانی عمر بیمه(  ج

 



 

 

 است؟  میزان چه به زندگی یها بیمه  ریاضی ذخیره محل از وام کارمزد نرخ .131

 حق بیمه  محاسبه در عمل  مورد فنی  سود نرخ از بیشتر درصد سه ) الف

 بیمه  حق محاسبه در  عمل مورد فنی سود نرخ  از بیشتر درصد چهار حداقل ) ب

 حق بیمه  محاسبه در عمل مورد فنی سود نرخ از بیشتر درصد سه حداقل ) ج

 حق بیمه  محاسبه در عمل مورد فنی سود نرخ از بیشتر درصد پنج حداقل ) د

 و تعهد به حاضر است بیمه عقد صحت شرایط  از یک کدام به مربوط  عبارت این  .132

 ؟  باشد مشروع ، میشود دین قبول

 طرفین  اهلیت ) ب                      ه                        معامل جهت مشروعیت(  الف

 طرفین  نیت حسن ) د                                           معامله مورد معین موضوع ) ج

 نیست؟  ایران یمرکز بیمه اختیارات و وظایف از گزینه کدام .133

 باتوجه باشد، لازم ایران در بیمه  امر یاجرا حسن یبرا که مقرراتی  و ها  نامه آیین تهیه ) الف

 ی گر بیمه و یمرکز بیمه تأسیس قانون مفاد به

 خارجی  یا داخلی مؤسسات از یاختیار اتکایی یها بیمه قبول ) ب

 میکنند  کار ایران در  که بیمه مؤسسات کلیه یفعالیتها از لازم اطلاعات تهیه ) ج

 اتومبیل  ثالث شخص  جز به مستقیم بیمه مختلف یها رشته به مربوط بیمه حق تعیین ) د

 



 

 

 میدهد؟  نشان بهتر را یبند شرط و بیمه تفاوت گزینه کدام .134

 با  مقابله یبرا روشی بیمه اما میشود ایجاد جدید سوداگرانه ریسک یبند شرط در ) الف

 . است داشته وجود از قبل که است خالصی  ریسک

 . میشود تأمین بیمه گذار هزینه از گر بیمه منفعت بیمه، در ) ب

 . است غیرمولد فعالیتی اجتماعی نظر از دو هر یشرط بند و بیمه ) ج

 . است صحیح مورد سه هر ) د

 نیست؟  جامعه در بیمه فواید از گزینه کدام .135

 مشاغل  و افراد اعتبار افزایش ) ب                                ریسک  و خسارتها عادلانه توزیع ) الف

 خسارت از یپیشگیر ) د                                                           جرائم ارتکاب از یپیشگیر ) ج

 است؟ کدام بیمه تخصصی متون در «Loss» کلمه فارسی معادل .136

 بیمه شده ارزش از کمتر بیمه ) ب                                        بیمه شده ارزش از بیش بیمه ) الف

 خسارت ) د                                                                                                  بیمه نامه ) ج

 است؟  کدام بیمه تخصصی متون در «Solvency » کلمه فارسی معادل .137

 المللی  بین بیمه ) ب                                                                                 اتکایی بیمه ) الف

 ی توانگر ) د                                         ارائه قابل اضافی یپوششها ) ج

 



 

 

 صورت در را تعهد مورد سرمایه گر بیمه که است شخصی ............. عمر، بیمه در  .138

 . پردازد می یو به بیمه موضوع ریسک وقوع

 گر  بیمه ) ب                                                                   بیمه نماینده ) الف

 کارگزار  ) د                                                                    کننده استفاده  ) ج

 یصعود یانداز پس  عامل یک و نزولی سرمایه با موقت بیمه یک از .............. بیمه .139

 . است یافته ترکیب 

 زمانی  ساده عمر ) ب                                                                             عمر تمام ) الف

 حیات  شرط به عمر ) د                                                                            مختلط عمر ) ج

 دارد؟ را نامه بیمه بازخرید امکان زمانی چه از گذار بیمه ،یگذار  سرمایه و عمر بیمه در  .140

 . باشد کرده پرداخت بیمه حق تمام  ماه 6 حداقل ) الف

 . باشد کرده پرداخت بیمه حق تمام سال یک حداقل ) ب

 . باشد کرده پرداخت بیمه حق تمام سال  دو حداقل ) ج

 . باشد شده پرداخت بیمه حق اولین حداقل ) د

 

 

 



 

 

 نیست؟  عمر بیمه یها  ویژگی از زیر عبارات از یک کدام .141

 بیمه  هاي شرکت در توجه قابل ریاضی ذخایر ایجاد ) الف

 . است غرامتی یها بیمه انواع از ) ب

 . دارد یگذار سرمایه و یانداز پس جنبه مختلط عمر  بیمه ) ج

 یک از ناشی مالی بار یا احتمالی هاي هزینه مقابل در تامین ارائه عمر بیمه موضوع ) د

 . است شده بیمه حیات یا خاص یها ی بیمار فوت، همچون معین  شخصی  ریسک

 نیست؟  پذیر بیمه ریسک یک یها ویژگی جزو زیر موارد از یک دام.ک 142

 خسارت شدت بودن یگیر اندازه قابل ) ب                                        خسارت بودن یعمد ) الف

 ی اقتصاد نظر از بیمه حق بودن  پردخت  قابل ) د      خسارت وقوع احتمال بودن محاسبه قابل ) ج

  .............. از است عبارت یا بیمه قرارداد انعقاد ملاك .143

                نامه بیمه صدور ) لفا

 گذار بیمه  توسط بیمه حق  پرداخت و گر بیمه توسط پیشنهاد فرم قبول ) ب

      بیمه پیشنهاد  فرم تکمیل ) ج

 گر بیمه توسط نرخ  اعلام ) د

 

 



 

 

 توصیف را همراه یها تلفن ی دزد چگونه گر بیمه یک ریسک، سطح اساس  بر  .144

 میکند؟ 

 زیاد شدت زیاد، فراوانی ) ب                                              کم شدت کم، فراوانی ) الف

 زیاد  شدت کم، فراوانی ) د                                                 کم شدت زیاد، فراوانی ) ج

 صحیح گزینه کدام ها نامه بیمه در صحیح و شفاف رسانی اطلاع خصوص در  .145

 نیست؟ 

 . است گر  بیمه عهده بر  شده امضاء نامه بیمه در صحیح اطلاعات درج مسئولیت ) الف

 بیمه نفع به  موضوع شده،  امضاء  نامه بیمه در متفاوت  تفاسیر  یا ابهام یدارا موارد در  ) ب

  .شود  می تفسیر گر

 بیمه نفع به موضوع شده، امضاء نامه بیمه در متفاوت تفاسیر  یا ابهام  یدارا موارد در  ) ج

  شود می  تفسیر گذار

 در تغییر هرگونه است  موظف گر بیمه قانونی، الزام یا گذار بیمه درخواست  صورت در ) د

 الحاقیه صدور با قانونی مراحل طی از پس را نامه بیمه شرایط  در تغییر یا ای   بیمه پوشش 

 . برساند انجام به هفته یک طی حداکثر و وقت اسرع در

 

 

 



 

 

 عالی یشورا مصوب عمومی شرایط  فاقد یها رشته در موظفند بیمه موسسات.146

 ................... براساس  را خود یها نامه بیمه عمومی شرایط   بیمه

  نمایند صادر اقتصاد وزارت مجوز ) الف

 . نمایند صادر  المللی بین متعارف یکلوزها یا یمرکز بیمه مجوز ) ب

 . نمایند صادر گران بیمه یسندیکا مجوز ) ج

 . نمایند صادر اجتماعی تامین سازمان مجوز ) د

 تصمیم با مرکزی بیمه اعلام با و تخلف صورت در ای نماینده فعالیت  پروانه اگر  .147

 .......... شود کمیته لغو یا و هیئت

 .باشد داشته ای بیمه فعالیت تواند نمی هرگز شخص  این ) الف

 دیگری  بیمه شرکت در نماینده  عنوان به پروانه، لغو  دوره طی در تواند می شخص  این  ) ب

 .باشد داشته فعالیت

 تعیین مذکور مراجع از هریك که مدتی برای پروانه لغو از پس تواند نمی شخص  این ) ج

 .باشد داشته فعالیت بیمه صنعت در بیمه رسمی کارگزار یا و بیمه نماینده عنوان به میکنند 

 در بیمه رسمی کارگزار عنوان به تواند می نمایندگی  پروانه لغو دوره طی در شخص  این ) د

 . نماید فعالیت بیمه صنعت

 

 



 

 

 شده بینی پیش  های هزینه سایر یا و کارمزد عناوین تحت پرداختی مبالغ حداکثر  .148

 است؟  چقدر بیمه رسمی نمایندگی کارمزد  102 شماره نامه آیین در

 .کند تجاوز بیمه حق درصد 35 از تواند نمی ) ب       کند تجاوز بیمه حق  درصد 10از تواند نمی  )الف

 کند  تجاوز بیمه حق درصد  51 از تواند نمی  )د           ندک تجاوز بیمه حق  درصد 20 از تواند نمی   )ج

 بیمه تأیید مورد مقررات  و قوانین از عمر بیمه  فروش  نماینده تخلف که صورتی در  .149

 .......... بیمه شرکت گیرد، قرار مرکزی

 .کند  می  محدود را نماینده فعالیت ) الف

 .نماید  می اقدام  نماینده با خود قرارداد فسخ به نسبت  )ب

 .کند می معلق را نماینده فعالیت ) ج

 . است پذیر امكان فوق های گزینه از کهری مرکزی بیمه اعلام حسب ) د

 

 

 

 

 

 



 

 

 نیست؟  صحیح زیر های گزینه از یک کدام ، 68 نامه آیین مفاد براساس  .150

 صورت در تواند  می گذار  بیمه زمانی،  فوت خطر بیمه جز به  زندگی های بیمه انواع در ) الف

 .نماید را خود نامه بیمه از درصدی یا کل بازخرید درخواست ریاضی، ذخیره تشكیل

 .است نامه بیمه ریاضی ذخیره درصد 85 معادل حداقل زندگی نامه بیمه بازخرید ارزش ) ب

 موکول بازخرید حق باشد، گذار بیمه بستانكار زندگی نامه بیمه در نفع  ذی که درصورتی ) ج

 .است کتبی بستانكار موافقت به

 . درخواست وام نماید  تواند می تمام سال دو بیمه حق لااقل پرداخت از پس گذار بیمه ) د

 نیست؟  عمر بیمه های ویژگی از زیر عبارات از یک کدام .151

 بیمه  های شرکت در توجه قابل ریاضی ذخایر ایجاد ) الف

 .است غرامتی های بیمه انواع از ) ب

 .دارد گذاری سرمایه و اندازی پس جنبه مختلط عمر بیمه  )ج

 کی از ناشی مالی بار یا احتمالی های هزینه مقابل در تأمین ارائه عمر بیمه موضوع ) د

 شده بیمه حیات یا خاص های بیماری فوت، همچون معین شخصی  کریس

 

 

 



 

 

 است؟  زمانی عمر بیمه های ویژگی از زیر عبارات از یک کدام .152

 پرداخت نفعان ذی به بیمه سرمایه قرارداد، اعتبار مدت در شده بیمه فوت صورت در ) الف

 .میگردد

 پرداخت نفعان ذی به بیمه سرمایه قرداد، اعتبار اتمام از پس شده بیمه فوت صورت در   )ب

 .میگردد

 .شود می پرداخت بیمه سرمایه قرارداد، مدت از پس  شده بیمه حیات صورت در  )ج

 . می شود مسترد پرداختی های بیمه حق قرارداد، مدت از پس شده بیمه حیات صورت در ) د

 باشد حیات در  بیمه مدت انقضای از پس  شده بیمه چنانچه مختلط  عمر بیمه در  .153

 بیمه مدت طی در شده بیمه که درصورتی و گیرد می تعلق  ......... نامه به بیمه اندوخته

 .گردد می پرداخت  ......... به نامه بیمه  اندوخته کند فوت

 گذار  بیمه - کنندگان استفاده ) ب                                  شده بیمه - کنندگان استفاده ) الف

 گر  بیمه - شده بیمه وراث ) د                                        کنندگان استفاده  - شده بیمه  )ج

 

 

 

 

 



 

 

 .......... بدهکار مانده عمر بیمه .154

 .نماید می بیمه مدیون، اعسار یا مرگ مقابل در را طلبكار که است ای بیمه ) الف

 .گردد می عرضه شده بیمه بدهی میزان به معمولا   ) ب

 .یابد  می کاهش نامه بیمه سرمایه وام، اقساط بازپرداخت با ) ج

 .است صحیح گزینه سه هر ) د

 .......... است، درمان های هزینه جبران درمان، بیمه موضوع ازآنجاکه .155

 .نیست شدنی اجرا جانشینی قاعده ) ب                                             نیست شدنی اجرا غرامت اصل ) الف

 .نیست شدنی اجرا پذیر  بیمه نفع اصل ) د          است اجرا قابل  جانشینی قاعده و غرامت اصل ) ج

 شود؟ می فسخ تکمیلی درمان نامه بیمه  صورت چه در .156

 بیمه  حق از قسمتی یا تمام  پرداخت عدم ) الف

 .نشود تخفیف به حاضر گر بیمه و یابد کاهش بیمه موضوع خطر  که درصورتی  )ب

 .است شده  منعقد آن براساس قرارداد که گذار بیمه فعالیت  توقف  )ج

 است صحیح گزینه سه هر ) د

 

 

 



 

 

 بیمه 11 نامه آیین طبق  ای بیمه کننده گمراه تبلیغ مصداق زیر موارد  از یک کدام  .157

 است؟   مرکزی

 .است شده درج الحاقیه در ولی نیست نامه بیمه شرایط در  که هایی وعده ) الف

 گر  بیمه عملكرد از فراتر یا  ها نامه بیمه در مقرر های پوشش  از خارج هایی وعده ) ب

 .شود می  ای بیمه محصولات در شفافیت سبب  که هایی  وعده ) ج

 . باشد  منطبق عرف و ای بیمه مقررات و قوانین با که هایی وعده ) د

 است؟  شرایطی چه تابع سیما و صدا در گر بیمه شرکت تبلیغات انجام .158

 .است گران بیمه  سندیكای مجوز به نیاز  ) ب            است  مرکزی بیمه مجوز به نیاز ) الف

 .دارد دارایی و اقتصادی امور وزارت مجوز به نیاز ) د    است           تبلیغات شورای تأیید به نیاز  ) ج

 نیست؟  باطل بیمه عقد زیر موارد از یک کدام در .159

 .باشد کرده بیمه عادله قیمت  بر اضافه را مالی تقلب، قصد با گذار بیمه چنانچه ) الف

 و بنماید کاذبه اظهارات عمدا   یا و کند خوداری مطالبی اظهار از عمدا   گذار بیمه هرگاه ) ب
 مطالب 

 در آن اهمیت از یا داده تغییر را خطر موضوع که باشد طورى کاذبه اظهارات یا اظهارنشده

 .بكاهد گر بیمه نظر

 .نباشد عمد روی از گذار بیمه سوی از واقع خلاف اظهارات یا مطالبی  اظهار از خودداری اگر ) ج

 .است صحیح ب و الف گزینه  )د



 

 

 .......... را خود ترازنامه موظفند بیمه مؤسسات .160

 .نمایند درج کشور رسمی روزنامه در ) الف

 .نمایند درج باشد می آنها مدیره هیئت تأیید مورد که ای روزنامه در ) ب

 .نمایند درج تهران الانتشار کثیر های روزنامه از یكی  در  )ج

 .است صحیح ج و الف گزینه  )د

 .......... اشخاص، حوادث بیمه در خطر تغییر صورت  در .161

 .سازند آگاه را گر بیمه روز 10 ظرف حداکثر موظفند گذار بیمه یا شده  بیمه ) الف

 .دهد می پیشنهاد مانده باقی مدت برای را خطر با متناسب بیمه حق گر بیمه ) ب

 پرداخت نسبی  قاعده اعمال با غرامت حادثه، وقوع  و خطر  تشدید اعلام  صورت در   )ج

 .میشود 

 .شود می باطل نامه بیمه ) د

 شود؟ می محسوب جزئی و دائم ازکارافتادگی و عضو نقص زیر موارد از یک کدام .162

 چشم  دو هر کامل نابینایی  ) ب                     زدن حرف توانایی  و قدرت دادن ازدست ) الف

 پایین  فك برداشتن ) د                                                       گوش دو هر کامل ناشنوایی  )ج

 

 



 

 

 کردن برآورده برای تواند می فرد که هایی انتخاب جزء زیر های گزینه از یک کدام  .163

 نیست؟  کند استفادهآن  از خود نیازهای

 زور  اعمال ) ب                                                                             تولیدی خود ) الف

 مبادله  ) د                                                                      منابع متمرکزسازی  )ج

 است؟  ریسک بیمه حق  محاسبه شناخت در کلیدی عوامل از زیر گزینه از یک کدام .164

 خسارت ادعاهای و تورم  )ب                                                           پنهان های خسارت ) الف

 است صحیح  گزینه سه هر  )د                                                                  اتكایی بیمه هزینه ) ج

 کدامند؟  عمر یها بیمه یگذار قیمت در مؤثر عوامل .165

 فنی  سود نرخ ) ب                                                               فوت احتمال ) الف

 است صحیح مورد سه هر ) د                                                                     سربار هزینه ) ج 

 یا حقیقی شخص ............. از کمتر نباید ایرانی بیمه مؤسسه یک سهامداران تعداد.166

   . حقوقی باشد

  2 (ب                                                                                                          1 (الف

 10( د                                                                                                                9 (ج

 

 



 

 

 بیمه مؤسسات پروانه لغو یا تاسیس  پروانه صدور  به نسبت نظر اظهار و رسیدگی  .167

  . است  .......... وظایف  جز

 ایران بیمه شرکت ) ب                                                     بیمه عالی یشورا ) الف

 کشور  کل محاسبات دیوان ) د                                      ایران گران بیمه یسندیکا ) ج

 نیست؟  سلامت بیمه یگر بیمه در یکلید یا  ملاحظه زیر یها گزینه از یک کدام .168

 جنسیت  ) ب                                                                                  سن ) الف

 منطقه ) د                                                                                    شغل ) ج

 میباشد؟ معاملات صحت اساسی شرایط  زمره  در زیر موارد از کدامیک .169

 طرفین  اهلیت ) ب                                      معامله جهت مشروعیت ) الف

 . است صحیح ب و الف موارد ) د                                                              طرفین نیت حسن ) ج

 103 خسارتش  یادعا  و ریال میلیون 100 یگر بیمه بیمه، حق  درآمد کنید فرض  .170

 میشود؟  یعدد چه گر  بیمه این خسارت ضریب . است ریال  میلیون

  درصد  3 (ب                                                                               درصد 3 (الف

 درصد  103 (د                                                                                درصد  97 (ج

 

 



 

 

 دارد؟  یبیشتر تطبیق  بازاریابی دیدگاه کدام با زیر عبارت .171

 منافع کشور، جمعیتی ساختار تغییرات مسائل  بر میتوان عمر بیمه  بازار گسترش  یبرا 

 ارائه با و داشت تأکید دولت مسئولیتی بار کاهش  و کشور یبرا عمر یها  بلندمدت بیمه

 یا بیمه رشته این به یبیشتر پذیري انعطاف و پویایی زمینه، در این جدید محصولاتی

 کند  جذب را  یبیشتر افراد بتواند تا نمود وارد

 اجتماعی  بازاریابی دیدگاه ) ب                                                          فروش دیدگاه ) الف 

 ل محصو دیدگاه ) د                                                                  تولید دیدگاه ) ج 

 قابل فوت سرمایه و نموده فوت شده بیمه که زندگی یها نامه بیمه از یکی در  .172

 بیمه وظیفه . اند نشده شناسایی هنوز نفعان ی ذ روز 30 گذشت وجود با است،  پرداخت 

 چیست؟  گر

 مؤثر  و کارا روش به رسانی اطلاع ) الف

 گذار  بیمه ویس از ذینفع تعیین جهت انتظار  ) ب

 سرمایه ذینفع نفع به سود پرداخت هدف با  بانکها از یکی در را پرداخت قابل یمزایا ) ج

  کند یگذار

 است صحیح ج و الف موراد ) د

 

 



 

  

 است شده مطرح گذار بیمه یسو از که شکایتی پرونده یک خصوص در یمرکز بیمه .173

 است؟  صحیح خصوص این در گزینه کدام . است کرده صادر ی را

  است لازم الاجرا بیمه شرکت یبرا  فقط صادره یرأ ) الف

 . است لازم الاجرا بیمه بیمه گذار یبرا فقط صادره یرأ ) ب

  است لازم الاجرا بیمه گذار و بیمه گر یبرا صادره یرأ ) ج

 . نیست لازم الاجرا بیمه گذار و بیمه  گر یبرا صادره یرأ ) د

 اختصاصی شرایط  و عمومی شرایط  میان گر، بیمه توسط  شده صادر نامه بیمه در  .174

 .......... صورت این در  . دارد وجود تعارض نامه بیمه

 . است باطل بیمه نامه ) الف

  گردد صادر مجددا   و فسخ باید بیمه نامه ) ب

 . است مقدم عمومی شرایط بر اختصاصی شرایط ) ج

 . دارد ارجحیت اختصاصی شرایط بر  عمومی شرایط و مییابد ادامه بیمه نامه ) د

 

 

 

 



 

 

 تعیین ینحو به را خود بیمه ی ها رشته بیمه حق  تعرفه موظفند بیمه مؤسسات  .175

  ...................که نمایند

 . نباشد درصد 85 از بیشتر و درصد 50 از کمتر درمان خسارت ضریب سال  هر در ) الف

 . نباشد درصد 50 از بیشتر و درصد 85 از کمتر درمان خسارت ضریب سال هر در ) ب

 . نمیگیرند نظر در را یها هبیم رشته خسارت ضریب ) ج

 . است یمرکز بیمه از تعرفه اخذ به موظف بیمه موسسه ) د

 است؟  ذیل موارد از کدامیک استیفاء اهلیت شرایط  .176

 بلوغ  ) ب                                                                                 عقل ) الف

 است صحیح مورد سه هر ) د                                                                                         رشد ) ج

  و  است وقت صرف مستلزم : است بیمه عقد خصوصیت کدام به مربوط عبارت این  .177

 میشود گذاشته اجرا به طولانی نسبتا   زمان مدت در آنها  در طرفین تعهدات

  جایز عقد ) ب                                                                             معوض عقد ) الف

 مستمر  عقد  ) د                                                                                     الحاقی عقد ) ج

 

 

 



 

 

 است؟  صحیح  ریسک انتقال  عبارت مورد در گزینه کدام .178

 است خسارت وقوع هنگام به غرامت پرداخت معنی به ریسک انتقال  ) الف

 وضعیت در معمولا   که  میشود منتقل یگر بیمه به شده بیمه از خالص  ریسک یعنی ) ب

 . دارد قرار خسارت پرداخت یبرا شده بیمه به نسبت یقویتر مالی

 . است گذاران بیمه بین ریسک انتقال معنی به ) ج

 . است گذار بیمه و گر بیمه بین  ریسک کردن کاسه یک  منظور ) د

  . است .............. کم شدت و کم فراوانی با خسارتهایی با رویارویی روش  بهترین .179

 اجتناب  ) ب                                                                               ینگهدار ) الف 

 یواگذار ) د                                                                                                بیمه ) ج 

 است؟  صحیح زیر یها گزینه از کدامیک .180

  . است تر پیچیده ی تجار بیمه از شخصی بیمه یگر بیمه ) الف

 . است تر پیچیده شخصی بیمه از یتجار  بیمه یگر بیمه ) ب

 . است یکسان ها بیمه انواع همه یگر بیمه پیچیدگی معمولا   ) ج

 . است یگر  بیمه نوع ترین  پیچیده شخصی یگر بیمه ) د

 

 



 

 

 وجه نیست، امکانپذیر دقیق  بیمه  حق  تعیین بیمه،  دوره یابتدا در که یموارد در  .  181

 نامند؟ می  چه را گذار بیمه یسو از  اولیه پرداختی

  بیمه حق سپرده ) ب                                                             اولیه بیمه حق ) الف

 . است صحیح ب و الف موارد ) د                                                              بیمه حق حداقل ) ج

 است؟  گزینه کدام بیمه تخصصی متون در «Extensions» کلمه فارسی معادل.182

  استثنائات ) ب                                                             فاجعه توسعه ) الف

 انفجار  ) د                                    ارائه قابل اضافی یپوششها ) ج

 حسابرسی17 مصوب حسابرسی سازمان اساسنامه براساس  یمرکز بیمه بازرسان  .183

 میشوند؟ تعیین مدتی چه یبرا   است شده محول

 سال  دو ) ب                                                                         سال یک ) الف

 سال  چهار ) د                                                                              سال سه ) ج 

 

 

 

 

 



 

 

  صحیح  یگر بیمه و  ایران یمرکز بیمه تاسیس  قانون براساس  زیر جملات  از کدامیک  .184

 نیست؟ 

 مجمع یاعضا از یک هر پیشنهاد یا و  کل رئیس دعوت به العاده فوق عمومی مجمع ) الف

  میشود برگزار عمومی

 خواهد ذکر جلسه انعقاد محل و روز جلسه، دستور عمومی مجمع جلسه دعوتنامه در ) ب

 . شد

 قبلا   آنکه  مگر  کرد  مطرح فوقالعاده  یا  یعاد عمومی مجمع در  نمیتوان را موضوعی  هیچ  ) ج

  شده باشد داده قرار دستور جزو

 . میشود برگزار بار دو سالی یعاد عمومی مجمع ) د

 است؟  انفرادي ریسک مدیریت مراحل از گزینه کدام .185

 خسارت با مقابل روش بهترین انتخاب ) ب                                    بالقوه یریسکها  شناسایی ) الف

 است صحیح مورد سه هر ) د                                               بالقوه یخسارتها ارزیابی ) ج

 

 

 

 

 



 

 

 

 یقراردادها فروش  و خرید طریق  از قیمتها نامطلوب ریسک آن در که است روشی  .186

    . مییابد انتقال بازان سفته به ها آتی

 ریسک  ینگهدار ) ب                                         ریسکها قیمتی پوشش ) الف

 خسارت  کنترل ) د                                                                                             بیمه ) ج

 فرآیند جهت یکمتر احتمال با زیر، نظارتی روش  چهار از کدامیک از گر بیمه یک  .187

 میکند؟  استفاده یگیر تصمیم

 نویسی  پذیره سال اساس بر نظارت ) ب                          بیمه نامه سال اساس بر نظارت ) الف

 مالی سال اساس بر نظارت ) د                                    تقویمی  سال  اساس بر نظارت ) ج

 میکند؟  بیان را بازاریابی در مهم و اصلی عناصر بازاریابی، از زیر تعریف کدام  .188

 مبادله فرایند طریق از ها خواسته و نیازها یارضا جهت در انسانی فعالیتی بازاریابی ) الف

  است

 . است فروش سطح افزایش جهت در یکار و کسب فعالیتی بازاریابی ) ب

 . است یسودآور و فروش سطح افزایش جهت در یکار و کسب فعالیتی بازاریابی ) ج

 . است مبادله فرایند طریق از سازمان اهداف جهت در انسانی فعالیتی بازاریابی ) د

 



 

 

 دارند  ایمان خود طرح بودن فرد به منحصر به وقتی بیمه فروشندگان.189

                     . ندارند قیمت سر بر رقابت به ای علاقه ) الف 

 . دارند قیمت سر بر رقابت به یبیشتر تمایل  ) ب

       میکنند  خود محصول یویژگیها بزرگنمایی به اقدام ) ج

  میکنند یدور ناخشنود یمشتر از ) د

 یبرا آنکه  مگر خرید نخواهند را محصولات کافی مقدار به مشتریان که جمله این  .190

 در دیدگاه کدام به  باشد گرفته صورت یچشمگیر یفعالیتها  تبلیغات و  فروش 

 دارد؟  اشاره بازاریابی یفعالیتها

 فروش  دیدگاه ) ب                                                                 محصول دیدگاه  ) الف

 تولید  دیدگاه ) د                                                                         بازاریابی دیدگاه ) ج

 بیمه نباشد کافی بیمه شرکت یک در زندگی یها بیمه ریاضی ذخیره که یموارد در  .191

 : میتواند یمرکز

 یسالها یها نامه بیمه یبرا را بیمه شرکت ریاضی  ذخیره محاسبه در  منظور سود نرخ ) الف
 . دهد تقلیل آتی

 . نماید گزارش بیمه عالی یشورا به را مراتب ) ب

  . دهد پیشنهاد بیمه شرکت به را اختیاري و جدید نرخ  ) ج

 . است صحیح ب و الف موارد ) د



 

 

 چیست؟  در (UL) جامع عمر بیمه جامعیت .192

 فوت  سرمایه یپذیر  انعطاف در ) ب                    ها  بیمه  حق پرداخت نوع یپذیر  انعطاف در ) الف

  است صحیح مورد سه هر ) د                          نامه بیمه حمایت دوره یپذیر انعطاف در ) ج

 ........ از است عبارت درمان یها بیمه ریسک یبند  طبقه در مؤثر عامل اولین .193

  جنسیت  ) ب                                                                                                                سن ) الف

 شغل ) د                                                    شدگان بیمه سلامتی وضعیت ) ج

 است؟  صحیح یبیمه گر و ایران یمرکز بیمه  تاسیس  قانون اساس  بر جمله کدام.  194

  .است بیمه صنعت یحرفها  انجمن  وظایف از ناسالم و مکارانه یرقابتها  از ی جلوگیر ) الف

 بیمه عالی یشورا رییس  دعوت به بار  یک ماهی حداقل بیمه  عالی یشورا جلسات ) ب

 . شد خواهد تشکیل

 در توانند  نمی خود یتصد مدت در یمرکز  بیمه عامل هیات اعضا  و کل رییس    )ج

 . نمایند عالی تدریس آموزش موسسات و دانشگاهها

 . است ایران بیمه شرکت عهده بر یاجبار اتکایی ایه  بیمه انجام  ) د

 نیست؟  ریسک شناسایی یابزارها و روشها از گزینه کدام .195

 ریسک از اجتناب ) ب                                         ریسک تحلیل یها پرسشنامه  )الف

 شرکت  مالی یصورتها  تحلیل ) د                                                                                    فیزیکی بازرسی ) ج



 

 

 است؟  بیمه مضرات بیانگر گزینه کدام .196

 . کند دریافت غرامت بیمه از میتواند شرکت خسارت وقوع از پس ) الف

 . مییابد کاهش خسارتها مورد در اطمینان عدم ) ب

  شود  صرف یا بیمه پوشش خرید مورد در مذاکره یبرا باید ملاحظهاي قابل یانرژ و وقت ) ج

 که این بدون دهد ادامه خود فعالیت به همچنان میتواند شرکت خسارت وقوع از بعد ) د

 . آید وجود به درآمد آن کسب در نوسانی هیچگونه

 میباشد؟ مشتریان با نمایندگان ارتباطی مشکلات از زیر موارد از کدامیک .197

  صوتی هاي  پیغام پیگیري عدم یا  ضعیف یپیگیر ) الف

 صوتی  ینامه ها ارسال توانایی نداشتن ) ب

  نباشد آسان داخلی تلفن یافتن که شکلی به بسیار، خطوط با تلفنی  داشتن ) ج

 . است صحیح  مورد سه هر ) د 

 

 

 

 

 



 

 

 است؟  بیمه کننده عرضه وظیفه ، 71 نامه آیین اساس  بر زیر، موارد از کدامیک .198

 . دهد ارائه را بیمه نامه ها شرایط و مدت قیمت، مقایسه یبرا یضرور اطلاعات کلیه ) الف

 و دریافت  شده امضا و  تکمیل بیمه خدمات متقاضی توسط  که را بیمه پیشنهاد فرم  ) ب

 . نماید  یخود نگهدار سوابق در را نسخه یک

  نماید تسلیم گذار بیمه به شرایط سایر و عمومی  شرایط بر مشتمل را صادره  بیمه نامه ) ج

 . است صحیح مورد سه هر ) د

 است؟  متغیر عمر بیمه یویژگیها  از زیر موارد از کدامیک .199

 است  متغیر فوت  از پس مزایاي ) الف

  . است بیمه گذار برعهده یگذار  سرمایه ریسک ) ب

 . میکند عمل بهادار اوراق صنعت بر حاکم  قوانین  تحت ) ج

 . است صحیح مورد سه هر ) د

 علت به بیمه موسسه ورشکستگی که شود مسلم دادگاه حکم به که صورتی در  .200

 ................. مؤسسه، دارایی یتکافو  عدم صورت در است، بوده مدیران تقلب  و تقصیر

 بود  خواهد آنان حقوق صاحبان و شدگان بیمه و گذاران بیمه طلب پرداخت  مسئول

 ایران یمرکز  بیمه ) ب                                                                         متضامنا   مدیران ) الف 

 ایران بیمه سهامی شرکت  ) د                                   بدنی هاي خسارت تامین صندوق ) ج 



 

 

 است؟  اشخاص یها ریسک انواع از گزینه کدام.201

 خانوار  سرپرست  هنگام نابه مرگ دلیل به خانواده درآمد حذف یا کاهش ) الف

 یا حرفه یتجار یها فعالیت و کار و  کسب در  وجودآمده به  قانونی  مسئولیت ) ب

 ارزشمند  شخصی دارایی رفتن سرقت به ) ج

 قانونی  دفاع ی ها هزینه سایر و وکیل به دستمزد پرداخت ) د

 دارد؟ سنتی بازاریابی به نسبت مزیتی چه یمشتر با ارتباط مدیریت .202

 . دهد می کاهش را تبلیغاتی یها هزینه ) الف

 . دهد می قرار هدف تر آسان را آنها خاص مشتریان ینیازها بر تمرکز  طریق از ) ب

 قیمت  نه کنند، رقابت خدمات براساس مشتریان یبرا تا دهد می اجازه ها سازمان به ) ج

  است صحیح مورد سه هر ) د

 ......... را بیمه متقاضی از شده دریافت شخصی اطلاعات گر بیمه نماینده .203

 . نماید یخوددار ثالث اشخاص به آن ارائه و افشاء از باید قانون،  حکم به جز ) الف

 . دهد قرار عموم دید معرض در و خود سایت وب در باید  ) ب

  نماید  محافظت باید ) ج

 . است صحیح ج و الف موارد ) د

 



 

 

 صحیح گزینه کدام ها نامه بیمه در صحیح و شفاف رسانی اطلاع خصوص در  .204

 نیست؟ 

  . است گر  بیمه عهده بر  شده امضاء نامه بیمه در صحیح اطلاعات درج مسئولیت ) الف

 بیمه نفع به  موضوع شده،  امضاء  نامه بیمه در متفاوت  تفاسیر  یا ابهام یدارا موارد در  ) ب

 . شود می تفسیر گر

 بیمه نفع به موضوع شده، امضاء نامه بیمه در متفاوت تفاسیر  یا ابهام  یدارا موارد در  ) ج

  شود می  تفسیر گذار

 در تغییر هرگونه است  موظف گر بیمه قانونی، الزام  یا   گذار بیمه درخواست  صورت در  ) د

 الحاقیه صدور با قانونی مراحل طی از پس را نامه شرایط بیمه در تغییر  یا یا بیمه پوشش 

 برساند انجام به هفته یک طی حداکثر و وقت اسرع در

 نکرده شروع را خود عملیات پروانه صدور از پس  یکسال تا بیمه مؤسسه درصورتیکه  .205

 ....... باشد

  میگردد ابطال مؤسسه پروانه ) الف

  میگردد اعلام ورشکست  مؤسسه ) ب

 مییابد  انتقال یدیگر مؤسسه به وي پروانه ) ج

  شود ادغام ی دیگر مؤسسه با باید مذکور مؤسسه ) د

 



 

 

 ، بیمه چگونه تعریف شده است؟ قانون بیمه  1در ماده . 206

تعهد می گذار  بیمه  آن  موجب  به  که  است  عقدی  بیمه  ازایالف(  در  یا    کند  وجه  پرداخت 

گر، در صورت وقوع یا بروز حادثه، خسارت وارد بر او را جبران کند و یا    وجوهی از طرف بیمه

 وجه معینی را بپردازد. 

کند در ازای دریافت وجه یا وجوهی  ب( بیمه عقدی است که به موجب آن بیمه گر تعهد می

یا وجه   و  کند  را جبران  او  بر  وارد  بروز حادثه، خسارت  یا  در صورت وقوع  گذار،  بیمه  از طرف 

 معینی را بپردازد. 

ج( بیمه ابزاری برای تبدیل هزینه های غیر قابل پیش بینی به هزینه های قابل پیش بینی  

 است. 

د( بیمه عملیاتی است که به موجب آن بیمه گذار با پرداخت حق بیمه ریسک های تهدید  

 انتقال می دهد. کننده جان و مال خود را به بیمه گر  

 بیمه ایرانی چه نام داشت و در چه سالی تأسیس گردید؟  شرکتاولین .207

 1289ب( شرکت سهامی بیمه ایران سال                   1314الف( شرکت سهامی بیمه ایران سال 

 1335بیمه ملی سال د( شرکت                                                 1331ج( شرکت بیمه آریا سال  

 یک از گزینه های زیر جزء وظایف شورای عالی بیمه نیست؟  کدام.208

 الف( تصویب نمونه ترازنامه و سود و زیان شرکت های بیمه 

 ب( تعیین میزان کارمزد و حق بیمه های مربوط به رشته های مختلف بیمه مستقیم 

 حفظ سلامت بازار بیمه ج( تحکیم و توسعه همکاری بین مؤسسات بیمه و کمک به 

 د( تعیین انواع معاملات بیمه و شرایط عمومی و نظارت بر امور بیمه اتکایی 

 



 

 

 عرضه بیمه در کشور توسط چه کسانی امکان پذیر است؟ .209

 ب( نمایندگان بیمه                                                 الف( شرکت های بیمه

 د( هر سه گزینه صحیح است                                  ج( دلالان رسمی بیمه 

براساس کدام ویژگی قانونی قراردادهای بیمه، بعد از پرداخت شدن اولین حق بیمه و  .210

ق نظر  از  گذار  بیمه  بیمه،  قرارداد  بیمه هافعال شدن  حق  پرداخت  به  مجبور  یا    انونی 

 اجابت نمودن بندهای قرارداد بیمه نیست؟ 

 ب( شخصی بودن               الف( مشروط بودن

 د( یک جانبه بودن               ج( رضایت

براساس کدام ویژگی قانونی قراردادهای بیمه، بیمه گر مسئول پرداخت هزینه های  .211

 دفاع از قرارداد بیمه در دادگاه است؟ 

 ب( شخصی بودن                    الف( مشروط بودن 

 د( تصادفی بودن                        ج( اذعان 

در  .212 اطمینان  عدم  یا  ابهام  هرگونه  بیمه،  قراردادهای  قانونی  ویژگی  کدام  براساس 

 شود؟قرارداد بیمه عالیه بیمه گر تفسیر می 

 ب( شخصی بودن                الف( مشروط بودن 

 د( یک جانبه بودن                                ج( اذعان 

در کدام بخش از ساختار بیمه نامه ها، اطلاعات مربوط به محل دارایی بیمه شده و  .213

 شود؟نام بیمه گذار ثبت می 

 ب( توافقات بیمه ای                                 الف( اظهارات   

 د( شرایط                                  ج( استثنائات  



 

 

خسارت  .214 موقع  به  اعلام  به  منتج  بیمه  اساسی  اصول  از  یک  کدام  حقوقی  دیدگاه  از 

 شود؟توسط بیمه گذار می 

 ب( اصل نفع بیمه ای                                                الف( اصل حسن نیت و اعتماد متقابل 

 د( اصل جانشینی                                                   ج( اصل غرامت

نامه  .215 بیمه  آغاز دوره  در  بیمه پذیر فقط  نفع  الزام  زیر  نامه های  بیمه  از  کدام یک  در 

 وجود دارد؟ 

 ب( بیمه اموال                                                                      الف( بیمه عمر

 د( بیمه شخص ثالث                                                 ج( بیمه درمان 

یا  .216 و  اطلاعات  ارائه  عدم  بیمه،  اساسی  اصول  از  یک  کدام  براساس  دیدگاه حقوقی  از 

فسخ   موجب  باشد،  عمدی  یا  سهوی  اینکه  حسب  بر  گذار  بیمه  توسط  حقایق  کتمان 

 شود؟قرارداد بیمه می 

 ب( اصل حسن نیت و اعتماد متقابل                               الف( اصل نفع بیمه ای

 د( اصل مشارکت                                 ج( اصل تعداد بیمه ای

 شود؟حسن نیت طرف بیمه گر در رعایت کدام یک از موارد زیر نمایان می.217

 الف( رسیدگی و پرداخت خسارت در اسرع وقت

 گذارانحفظ اسرار بیمه ب( 

 ج( مشخص نمودن موارد استثناء از شمول تعهدات بیمه نامه 

 هر سه گزینه صحیح استد(  

 

 



 

 

 رعایت اصل حسن نیت بیمه گذار شامل کدام مرحله از قراردادهای بیمه ای نیست؟ .218

 ب( هنگام وقوع خسارت                                  الف( مرحله قبل از صدور بیمه نامه

 د( بعد از انقضای مدت اعتبار بیمه نامه                                                       ج( در مدت اعتبار بیمه نامه

تغییر شرایط  .219  گذار  بیمه  بیمه،  اساسی  اصول  از  کدام یک  براساس  از دیدگاه حقوقی 

 کند؟ رسما  به بیمه گر اعلام می خطر را 

 ب( اصل تعدد بیمه ای                                                      الف( اصل نفع بیمه ای   

 د( اصل مشارکت                                      ج( اصل حسن نیت و اعتماد متقاب  

 بیمه فنی صحیح است؟ کدام یک از گزینه های زیر در مورد حق  .220

 شود. الف( در محاسبه آن هزینه های ارزیابی ریسک لحاظ می 

 شود و تأمین کننده ریسک است. ب( مبتنی بر اصول فنی محاسبه می 

 ج( حق بیمه فنی با شدت احتمال خطر رابطه معکوس دارد.

 شودد( در محاسبه آن هزینه های آموزش و تحقیقات لحاظ می 

 میانگین خسارت ناشی از تحقق هر خطر چگونه به دست می آید؟ .221

 الف( از نسبت جمع خسارت قابل تحقق بر تعداد خسارت قابل تحقق 

 ب( از جمع سود فنی مورد انتظار و هزینه های عملیاتی بیمه و حق بیمه ریسک

 ج( از ضرب سرمایه بیمه شده در شدت احتمال هر خطر

 د( از ضرب کل ارزش مورد بیمه در میزان خسارت تقسیم بر ارزش تحت پوشش بیمه نامه 

 

 

 



 

 

تغییر  .222 چگونه  محاسبه  دوره  فواصل  کاهش  با  بیمه،  حق  ذخیره  محاسبه  دقت 

 کند؟ می

 شود ب( کمتر می                    شودالف( بیشتر می

 د( نمی توان قضاوت کرد                   کندج( تغییر نمی 

نشده  .223 منقضی  های  ریسک  رشته ذخیره  چه  در  بیمه  عالی  شورای  مصوبه    مطابق 

 شود؟های بیمه ای نگهداری می  فعالیت

 است. %85الف( در رشته هایی که ضریب خسارت بیش از 

 است. %75ب( در رشته هایی که ضریب خسارت کمتر از 

 ج( صرف نظر از سطح ضریب خسارت برای همه رشته ها.

 د( فقط برای بیمه شخص ثالث

 از  گزینه های زیر در مورد ذخیره برگشت حق بیمه صحیح است؟ کدام یک  .224

میانگین حق بیمه برگشتی سه سال گذشته ضرب   %50الف( طبق مصوبات شورای عالی بیمه،  

 در حق بیمه سهم نگهداری سال جاری تقسیم بر کل حق بیمه سه سال قبل است.

میانگین حق بیمه برگشتی سه سال گذشته ضرب    %33ب( طبق مصوبات شورای عالی بیمه،  

 در حق بیمه سهم نگهداری سال جاری تقسیم بر کل حق بیمه سه سال قبل است.

ج( این ذخیره بیمه تنها برای بیمه نامه های که در دوره مالی بعد فسخ و ابطال شود، در نظر 

 شود. گرفته می

 د( گزینه الف و ج صحیح است

 

 



 

 

 ....................... علت اصلی یک خسارت همیشه .225

 ب( آخرین علت است                            الف( اولین علت است 

 د( تنها علت است                            ج( علت غالب است 

 ویژگی اساسی بیمه چیست؟ .226

 ب( پرداخت غرامت            الف( انتقال ریسک

 د( هر سه گزینه صحیح است                            ج( اشتراک گذاشتن خسارت

 کدام یک از گزینه های زیر در مورد عبارت انتقال ریسک صحیح است؟ .227

 الف( به معنی پرداخت غرامت به هنگام وقوع خسارت است.

بیمه گری منتقل می  به  بیمه شده  از  شود که معمولا  در وضعیت  ب( یعنی ریسک خالص 

 بیمه شده برای پرداخت خسارت قرار دارد.مالی قوی تری نسبت به 

 ج( به معنی انتقال ریسک بین بیمه گذاران است.

 د( منظور یک کاسه کردن ریسک بین بیمه گر و بیمه گذار است.

 ؟نیست ویژگی های یک ریسک بیمه پذیر    کدام یک از موارد زیر جز.228

 الف( عمدی بودن خسارت

 خسارت قابل اندازه گیری بودن شدت ب( 

 ج( قابل محاسبه بودن احتمال وقوع خسارت 

 قابل پرداخت بودن حق بیمه از نظر اقتصادید( 

 

 

 



 

 

 دهد؟کدام یک از گزینه های زیر تفاوت بیمه و شرط بندی را بهتر نشان می.229 

ایجاد می   بندی ریسک سوداگرانه جدید  با الف( در شرط  مقابله  برای  روشی  بیمه  اما  شود 

 خالصی است که از قبل وجود داشته است.ریسک 

 شود. ب( در بیمه، منفعت بیمه گر از هزینه بیمه گذار تأمین می  

 ج( بیمه و شرط بندی هر دو از نظر اجتماعی فعالیتی غیر مولد است.  

 گردند. د( در بیمه شرط بندی هرگز زیان دیدگان به وضعیت مالی سابقشان باز نمی 

 کدام یک از گزینه های زیر از فواید بیمه در جامعه نیست؟ .230

 ب( افزایش اعتبار افراد و مشاغل                       الف( توزیع عادلانه خسارت ها و ریسک

 ( گزینه الف و ب صحیح استد                                                  ج( پیشگیری از ارتکاب جرائم

 را مورد درجه ریسک صحیح است؟ کدام یک از گزینه های زیر .231

 الف( درجه ریسک به معنی میزان انحراف منفی از انتظارات است. 

 ب( درجه ریسک احتمال وقوع انحراف منفی از انتظارات است. 

 ج( درجه ریسک به احتمال وقوع ریسک مربوط به است. 

 د( گزینه ب و ج صحیح است 

 ................. بنابر اصل نفع بیمه ای، .232

 الف( منافع بیمه گر و بیمه گذار متقابل است 

 ب( بیمه گذار در بقای آنچه بیمه می کند ذی نفع است  

 ج( بیمه گذار منافعش در این است که خسارتی رخ ندهد 

 د( بیمه گر منافعش در این است که خسارتی رخ ندهد 

 



 

 

 چگونه است؟ رابطه مدیریت ریسک و مدیریت بیمه  .233

 الف( مدیریت ریسک وسیع تر از مدیریت بیمه است. 

 ب( مدیریت بیمه وسیع تر از مدیریت ریسک است. 

 ج( هم ارز و معادل هستند.   

 د( با یکدیگر رابطه ای ندارند. 

آنها  .234 در  خسارت  وقوع  احتمال  که  است  هایی  ریسک  برای  بیمه  خرید  اولویت 

 ................. و شدت خسارت ممکن ................... است. 

 ب( بالا، بالا                               الف( بالا، پایین  

 د( پایین، بالا                                               ج( پایین، پایین  

اثر رفتارهای متقلبانه بیمه گذار  مخاطره .................... افزایش احتمال خسارت در  .235

 است. 

 ب( فیزیکی                                               الف( اخلاقی  

 د( شخصیتی                                ج( روحی 

می .236 افزایش  را  تصادف  احتمال  که  ای  زده  یخ  مخاطرات  جاده  از  ای  نمونه  دهد 

   .................. است.

 ب( اخلاقی                            الف( شخصیتی

 د( فیزیکی                                                  ج( روحی

 

 

 



 

 

 مه پذیر باشد .................  در صورتی که ریسک عام بی.237

 نیازمند است. الف( بیمه کردن آن به مساعدت و همکاری دولت  

 ب( بیمه کردن آن به مساعدت و همکاری بیمه مرکزی نیازمند است.  

 ج( بیمه کردن آن به مساعدت و همکاری سندیکای بیمه گران ایران نیازمند است. 

 المللی پول نیازمند است.د( بیمه کردن آن به مساعدت و همکاری صندوق بین 

 کدام یک از گزینه های زیر جزء روش های مواجهه با ریسک است؟.238

 ب( نگهداری ریسک                        الف( کنترل خسارت

 د( هر سه گزینه صحیح است                                       ج( انتقالات غیربیمه ای

 اهداف مدیریت ریسک قبل از وقوع خسارت کدام یک از گزینه های زیر است؟ .239

 ب( کاهش نگرانی          منابعالف( استفاده بهینه از 

 د( هر سه گزینه صحیح است                                               ج( رعایت الزامات قانونی

 کدام یک از گزینه های زیر اهداف مهم مدیریت ریسک بعد از وقوع خسارت است؟ .240

  ب( ادامه تولید           الف( ثبات درآمدی 

 د( هر سه گزینه صحیح است          اجتماعیج( مسئولیت های 

 فرآیند مدیریت ریسک چند گام اصلی دارد؟.241

   4ب(                                                                                3الف( 

 6د(                                                                                  5ج( 

 

 

 



 

 

ریسک های ...................... ریسک هایی هستند که در آنها بزرگی خسارت به حدی  .242

 است که منجر به ورشکستگی شرکت شوند. 

   ب( مهم                                                                                       الف( بحرانی

 د( غیرعمدی                                                                                            ج( غیرمهم

243.  ................... کم  شدت  و  کم  فراوانی  با  هایی  خسارت  با  رویارویی  روش  بهترین 

 است. 

  ب( اجتناب                                                                                    الف( نگهداری

 د( واگذاری                                                                                                     ج( بیمه

 جایگزین برای بیمه های بازرگانی است؟ کدام یک از گزینه های زیر از ابزارهای . 244

 ب( بیمه گران وابسته                                 الف( خود بیمه گری

 گزینه صحیح استسه د( هر                                ج( گروه های نگهداری ریسک

 ؟ نیستکدام یک از گزینه های زیر جزء فرآیند مدیریت ریسک .245

 ب( ارزیابی ریسک                                الف( شناسایی ریسک

 د( صرفه جویی                                      ف                                           ج( تعیین اهدا

 زیر جزء اهداف مدیریت ریسک است؟ کدام یک از گزینه های .246

 ب( رعایت الزامات قانونی                                   الف( استفاده بهینه از منابع

 د( هر سه گزینه صحیح است                                                                                   ج( کاهش نگرانی

 گزینه های زیر از روش های انتقال غیر بیمه ای ریسک است؟ کدام یک از .247

 ب( ادغام شرکت های تجاری                            الف( انتقال ریسک از طریق قرارداده 

 د( گزینه الف و ب صحیح است                                                  ج( نگهداری 



 

 

 

ارائه نرخ  به طور سنتی رایج  .248 و  ترین سازوکار دریافت اطلاعات لازم توسط بیمه گران 

 پیشنهادی چیست؟ 

 ب( مراکز خدمات اینترنتی بیمه                الف( بازدید از محل و پرسشنامه های تکمیلی 

 د( فرم پیشنهاد بیمه نامه                                                            ج( مراکز خدمات تلفنی بیمه

 فرم پیشنهاد بیمه کدام یک از گزینه های زیر صحیح نیست؟  ورددر م.249

 شود. تکمیل می الف( فرمی است که توسط بیمه مرکزی 

 کند ریسک را ارزیابی و بیمه نامه را تهیه کند.ب( این فرم بیمه گر را قادر می 

 نرخ ارائه میدهد، الزامی نیست. ج( تکمیل فرم پیشنهاد بیمه در مرحله ای که بیمه گر  

 د( فرم های پیشنهاد بیمه، برحسب نوع کسب و کار، از حیث اندازه و پیچیدگی ها متفاوتند.  

در مواردی که در ابتدای دوره بیمه، تعیین حق بیمه دقیق امکان پذیر نیست، وجه  .250

 پرداختی اولیه از سوی بیمه گذار را چه می نامند؟

 ب( حق بیمه سربار                      قابل تعدیل الف( حق بیمه 

 د( حق بیمه ثابت                       ج( حق بیمه اتکایی 

 ملاك انعقاد قرارداد بیمه ای عبارت است از ...................  .251

 الف( صدور بیمه نامه

 گذارب( قبول فرم پیشنهاد توسط بیمه گر و پرداخت حق بیمه توسط بیمه 

 ج( تکمیل فرم پیشنهاد بیمه 

 د( اعلام نرخ توسط بیمه گر

 



 

 

از  .  252 بیمه بسیاری  تا میزان حق  را قادر می سازد  گران  بیمه  از گزینه های زیر  کدام یک 

 ریسک های بیمه ای را به نحوی دقیق ارزیابی کنند؟ 

 اعلای حسن نیت ب( اصل حد                                الف( قانون اعداد بزرگ 

 د( اصل غرامت                          ج( اصل جبران خسارت 

 کدام یک از گزینه های زیر در مورد تمدید قرارداد بیمه صحیح نیست؟ .253

 الف( هیچ نوعی الزامی در تمدید قرارداد بیمه، برای هیچ کدام از طرفین وجود ندارد.

 تمدید قرارداد دارندب( بیمه گران معمولا  تمایل بیشتری به  

ج( اگر بیمه گذار تمایل به تمدید قرارداد داشته باشد، باید حق بیمه برای مدت زمانی که قصد  

 تمدید دارد، پرداخت کند.

 د( اگر بیمه گذار تصمیم به تمدید قرارداد داشته باشد، بیمه گر موظف است آن را تمدید کند. 

.................... بیمه گر ..................... در میانه دوره قرارداد بیمه را فسخ  بنابر ماده  .254

 کند. 

 تواند می  –ب( فسخ قرارداد                   نمی تواند –الف( فسخ قرارداد 

 نمی تواند  –د( حسن نیت                                       باید  –ج( حسن نیت 

ترین  .255 زیر  دقیق  از موارد  نامه  کدام یک  بیمه  گیری عملکرد در سطح  اندازه  مقیاس 

 است؟ 

 ب( حق بیمه عاید شده                                      الف( ضریب خسارت  

 د( میزان پوشش اتکایی اختیار                     ج( خسارت معوق 

 

 



 

 

زیر، با احتمال کمتری جهت فرایند تصمیم  بیمه گر از کدام یک از چهار روش نظارتی  .  256

 کند؟ گیری استفاده می 

 ب( نظارت براساس سال پذیره نویسی                  الف( نظارت براساس سال بیمه نامه 

 د( نظارت براساس سال مالی                    ج( نظارت بر اساس سال تقویمی 

 کدامیک از عبارت زیر صحیح است؟ .257

به   از سرمایه گذاری در الف(  بیشتری  بازده  باید  برای سرمایه گذاری در شرکت بیمه  طور کلی 

 حساب یک بانک در نظر گرفت.

ب( به طور کلی برای سرمایه گذاری  در شرکت بیمه باید بازده کمتری از سرمایه گذاری در حساب 

 یک بانک در نظر گرفت. 

ج( به طور کلی برای سرمایه گذاری در شرکت بیمه باید بازدهی مشابه با بازده سرمایه گذاری 

 در حساب یک بانک در نظر گرفت. 

 د( به طور کلی سرمایه گذاری در شرکت از نظر بازدهی ارتباطی به سرمایه گذاری در بانک ندارد

  در صورتی که تقلب در بیمه کشف نشود و ادعای خسارت متقلبانه پرداخت شود چه.258

 هد داشت؟ اپیامدهایی را برای بیمه گر در بر خو

 شود. الف( سود کاهش می یابد و در برابر ادعاهای خسارت متقلبانه آتی، آسیب پذیر می 

 ب( حق بیمه افزایش می یابد. 

 شود که ادعاهای خسارت متقلبانه بیشتری کند. ج( مدعی وسوسه می

صورت تکرار آن  د( بیمه مرکزی اخطار کتبی برای مدیران ارشد شرکت بیمه صادر میکند و در  

 شود. پروانه شرکت بیمه در رشته بیمه ای مذکور لغو می

 



 

 

 کدام یک از گزینه زیر از عوامل کلیدی در شناخت محاسبه حق بیمه ریسک است؟ .259

 ب( تورم و ادعاهای خسارت                   الف( خسارت های پنهان

 د( هر سه گزینه صحیح است                                        ج( هزینه بیمه اتکایی

 کمیته تعیین کننده حق بیمه در هر شرکت بیمه متشکل از چه افرادی است؟ .260

 الف( اکچوئر داخلی، مدیر عامل )یا قائم مقام او(، معاون فنی

 ب( اکچوئر داخلی، مسئول فنی رشته مربوطه، اکچوئر ناظر )از بیمه مرکزی(

 ج( اکچوئر داخلی، مسئول فنی رشته مربوطه، معاون فنی

 )یا قائم مقام او(، اکچوئر ناظر )از بیمه مرکزی(ل د( اکچوئر داخلی، مدیر عام

 کدام عبارت در مورد تصویب نرخ فنی حق بیمه صحیح نیست؟ .261

 الف( می بایست به تأیید مدیر عامل )یا قائم مقام او( برسد.

 تأیید هیأت مدیره برسد. ب( می بایست به 

ج( همزمان با ابلاغ آن یک نسخه به همراه گزارش توجیهی مبانی محاسباتی به بیمه مرکزی 

 ارسال شود. 

تواند پس از ابلاغ آن نیز یک نسخه به همراه گزارش توجیهی مبانی محاسباتی به بیمه د( می

 مرکزی ارسال شود. 

 

 

 

 

 



 

 

هایی که امکان تعیین تعرفه یکسان وجود ندارد مؤسسه  در تعیین نرخ بیمه رشته  .262

 بیمه موظف است بجای تعیین تعرفه، .................

 الف( تعیین تعرفه را به بیمه مرکزی واگذار نماید. 

ب( میانگین نرخ های سه سال گذشته کل شرکت های بیمه را تعیین و به بیمه مرکزی ارسال  

 نماید. 

 ج( مبانی تعیین نرخ را با توجه به مقررات این آیین نامه تعیین و به بیمه مرکزی ارسال نماید  

 د( میانگین نرخ های سه سال گذشته خود را تعیین و به بیمه مرکزی ارسال نماید 

 مفهوم اصل علیت در عملیات بیمه گری چیست؟ .263

 الف( هر معلولی یک علت دارد 

 وقتی وقوع حادثه ای محرز است نیاز به علت یابی نداردب( 

   ج( علت وقوع حادثه جزء تعهدات بیمه گر باشد

 د( گزینه الف و به صحیح است

 کدام یک از گزینه های زیر، یکی از وظایف بیمه گذار در زمان وقوع حادثه است؟ .264

 ب( جلوگیری از توسعه خسارت                             الف( اطلاع بلافاصله به بیمه گر 

 د( هر سه گزینه صحیح است                                         اموال در معرض خطرج( نجات 

 در زمان وقوع خسارت بیمه گذار موظف به همکاری با ................. .265

 ب( نیروی امدادی است                                                      الف( نیروی انتظامی است

 د( هر سه گزینه صحیح است                                                                کارشناسان بیمه گر ج( 

 

 



 

 

 شرط لازم قانونی و حقوقی برای ادعای خسارت چیست؟ .266

 الف( خسارت به علت خطر تحت پوشش بیمه گر به وقوع پیوسته باشد. 

 اثبات ادعای خویش را ارائه نماید.ب( بیمه گذار مستندات و مدارک لازم 

 ج( خسارت جزء استثنائات نبوده و قابل بررسی باشد

 د( هر سه گزینه صحیح است

 در فرآیند پرداخت خسارات ................. .267

 . الف( بیمه نامه در زمان وقوع خسارت معتبر بوده و منقضی نشده باشد

 نیست. کافی است خسارت رخ داده باشد )نظریه خطر(ب( نیاز به تأیید اعتبار بیمه نامه 

 . ج( موضوع خسارت دیده در بیمه نامه قید شده باشد

 د( گزینه الف و ج صحیح است

 معمولا  بیمه گر جهت بررسی خسارت به چه چیز نیاز دارد؟ .268

 الف( خطر تحت پوشش بیمه نامه باشد. 

 . ب( شرایط و تعهدات بیمه نامه کافی نباشد

 .ج( خسارت رخ داده بخشی از استثنائات بیمه نامه باشد

 .د( موضوع خسارت  دیده الزاما  همانی نباشد که در بیمه نامه قید شده باشد

 کدام یک از گزینه های زیر درادعای یک خسارت معتبر نیست؟ .269

 الف( زمانی که موضوع خسارت در بیمه نامه قید نشده باشد. 

 ب( خطر تحت پوشش بیمه نامه نباشد. 

 ج( بیمه گذار در وقوع خسارت دخالت داشته باشد

 د( هر سه گزینه صحیح است



 

 

 وجود بیمه نامه نباید موجب بی احتیاطی بیمه گذار شود؟ .270

 نامه استب( از شروط صریح بیمه                                                                                 الف( شرط ضمن عقد است

 د( گزینه ب و ج صحیح است        گرددج( معمولا  این شرط در شرایط خصوصی قید می

 بخشی از خسارت که در تعهد بیمه گذار است ................. .271

 است ب( قابل معنای معافیت بیمه گر از پرداخت خسارت                                        نیستالف( قابل پرداخت 

 د( هر سه گزینه صحیح است         ج( بیمه گر نمی تواند پرداخت کند

 گردد: هر آنچه در شرایط خصوصی و در متن بیمه نامه قید می .272

 ب( شروط ضمنی بیمه نامه است                                                                          الف( شروط صریح بیمه نامه است

 د( گزینه الف و ج صحیح است      شروط صریح و ضمنی مجموعه تعهدات بیمه گذار استج( 

و  .273 حادثه  وقوع  بین  که  کند  اثبات  باید  دارد  خسارت  دریافت  ادعای  که  گذاری  بیمه 

 خسارت وارده رابطه علت و معلولی وجود دارد، این به معنای: 

 ب( علت بلافصل است                                            الف( اصل غرامت است

 د( اصل حسن نیت است                        ج( اصل نفع بیمه پذیر است

 اولین اقدام بیمه گر پس از دریافت فرم اعلام خسارت از بیمه گذار چیست؟ .274

 ب( ارزیابی میزان خسارت است                        الف( تعیین اصالت و اعتبار بیمه نامه است

 د( گزینه الف و ج صحیح است                                                  ج( تحقیق در علت خسارت است

 

 

 

 



 

 

هر گاه معلوم شود خطری که برای آن بیمه نامه صادر شده است قبلا  از صدور بیمه  .275

 ................. نامه واقع شده است  

 گرددالف( قرارداد باطل و یک دهم حق بیمه کسر و مابقی مسترد می 

 ب( قرارداد معلق و یک دهم حق بیمه اضافه و بیمه نامه ادامه می یابد 

 ج( قرارداد باطل و هیچ گونه وجهی مسترد نخواهد شد

 مکداد( هیچ 

اگر در یک قرارداد    34طبق ماده  .276 بیمه موضوعات مختلفی بیمه شده  قانون بیمه، 

 باشد، در صورت اثبات تقلب از سوی بیمه گذار نسبت به یکی از موضوعات ................. 

 .الف( بطلان نسبت به سایر موضوعات نیز سرایت کرده، تمام قرارداد باطل خواهد بود

 .ب( قرارداد بیمه نسبت به همان موضوع باطل خواهد شد

 .گرددج( قرارداد بیمه فسخ می

 .د( قرارداد بیمه نسبت به همان موضوع فسخ خواهد شد

 کدام یک از گزینه های زیر صحیح است؟ .277

 افلاس بیمه گر بیمه  گذار حق فسخ قرارداد را نخواهد داشت  الف( در صورت توقف یا

منشاء ب( مرور زمان دعاوی ناشی از بیمه پنج سال است و ابتدای آن از تاریخ وقوع حادثه  

 دعوی خواهد بود

ج( بیمه گذار ممکن است اصیل باشد یا به یکی از عناوین قانونی نمایندگی صاحب مال یا  

 . شخص ذی نفع را داشته باشد

 .شود استد( درهر شرایطی بیمه گر مسئول خساراتی که از عیب ذاتی مال ایجاد می 

 



 

 

 در کدام یک از موارد زیر عقد بیمه باطل نیست؟ .278

 .الف( چنانچه بیمه گذار با قصد تقلب، مالی را اضافه بر قیمت عادله بیمه کرده باشد

و  بنماید  کاذبه  اظهارات  یا عمدا   و  کند  اظهار مطالب خوداری  از  گذار عمدا   بیمه  ب( هرگاه 

مطالب اظهار نشده یا اظهارات کاذبه طوری باشد که موضوع خطر را تغییر داده یا از اهمیت 

 .آن در نظر بیمه گر بکاهد

 . ج( اگر خودداری از اظهار مطالبی یااظهارات خلاف واقع از سوی بیمه گذار از روی عمد نباشد

 .د( گزینه الف و ب صحیح است

ماده  .279 اظهار مطالبی    13طبق  از  غیرعمدی  به صورت  بیمه گذار  بیمه، چنانچه  قانون 

  خودداری نماید یا اظهار خلاف واقع نماید و این موضوع قبل از وقوع حادثه معلوم شود 

 چه حالتی برای عقد بیمه متصور است؟ 

 شودالف( عقد بیمه باطل می

و  داشته  دریافت  او  رضایت  در صورت  گذار  بیمه  از  را  بیمه  اضافه حق  دارد  گر حق  بیمه  ب( 

 .قرارداد را ابقا کند

 ج( بیمه گر حق فسخ دارد

 د( گزینه ب و ج صحیح است

 

 

 

 

 



 

 

قانون بیمه، در صورت فوت بیمه گذار یا انتقال موضوع بیمه به دیگری   17ماده طبق .280

... ......... 

 . الف( فقط بیمه گر حق فسخ عقد بیمه را دارد

 .ب( فقط ورثه یا منتقل الیه حق فسخ عقد بیمه را دارد

 .ج( بیمه گر حق فسخ ندارد

 .عقد بیمه را خواهند داشتد( هر یک از بیمه گر یا ورثه یا منتقل الیه حق فسخ 

از بیمه گذاران    32طبق ماده  .281 قانون بیمه، در صورت ورشکستگی بیمه گر، کدام یک 

 نسبت به دیگر بیمه گذاران حق تقدم دارند؟ 

 ب( رشته بیمه های عمر                الف( رشته بیمه های اتومبیل 

 د( رشته بیمه های مهندسی                                                                     ج( رشته بیمه های مسئولیت

قانون بیمه، بیمه عمر یا بیمه نقصان یا شکستن عضو شخص دیگری    23طبق ماده  .282

 ؟ نیستدر چه صورتی باطل 

 الف( در صورتی که آن شخص قبلا  رضایت خود را کتبا  داده باشد 

 صورتی که منفعت بیمه نامه عاید بیمه گذار شودب( در 

 ج( در صورتی که آن شخص قبلا  رضایت خود را کتبا  نداده باشد

 د( در صورتی که منفعت بیمه نامه عاید بیمه گذار نشود 

 

 

 

 



 

 

کند در  قانون بیمه، بیمه عقدی است که به موجب آن یک طرف تعهد می   1طبق ماده  .283

را   از طرف دیگر در صورت وقوع یا بروز حادثه خسارت وارده  ازای پرداخت وجه یا وجوهی 

 جبران نماید متعهد را ................. و طرف تعهد را .................. نامند. 

 ب( حق بیمه، ذی نفع                          الف( بیمه گذار، بیمه گر

 د( ذی نفع، بیمه گر                                              ج( بیمه گر، بیمه گذار 

 قانون بیمه، موضوع بیمه در عقد بیمه عبارت است از .................   1طبق ماده .284

 ب( خسارت                                               الف( حق بیمه 

 د( الحاقیه                          شودج( آنچه که بیمه می

ب  3طبق ماده  .285 باید در بیمه قانون  از موارد زیر جزء مواردی است که    یمه، کدام یک 

 نامه به طور صریح قید شود؟

 ب( تاریخ انعقاد قرارداد          الف( اسم بیمه گر و بیمه شده

 د( هر سه گزینه صحیح است                                                                                       ج( حق بیمه 

 ؟ شودنمی کدام یک از موارد زیر در قرارداد نمایندگی بیمه درج .286

 الف( مدت قرارداد نمایندگی

 ب( میزان و نوع تضمین دریافتی از نماینده 

 انعقاد قرارداد نمایندگی با سایر شرکت هاج( اجازه 

 د( حدود اختیارات حقوق و تعهدات طرفین قرارداد

 

 

 



 

 

مسئولیت احراز صحت شرایط لازم در مورد هر یک از متقاضیان اخذ پروانه نمایندگی  .287

 بیمه )اعم از حقیقی و حقوقی( بر عهده ................. است. 

 ب( بیمه مرکزی                       الف( شرکت بیمه مربوط 

 د( سندیکای بیمه گران ایران                         ج( پژوهشکده بیمه 

چه  .288 الکترونیکی  پرداخت  یا  چک  از  اعم  دریافتی  های  بیمه  حق  قبال  در  نماینده 

 وظیفه ای دارد؟ 

 . الف( تا آخر سال مالی به حساب بانکی شرکت بیمه مربوط واریز نماید

 . آخر ماه به حساب بانکی شرکت بیمه مربوط واریز نمایدب( تا 

ج( قبل از پایان وقت اداری هفته ای که آنها را دریافت کرده است به حساب بانکی شرکت بیمه  

 . مربوط واریز نماید 

د( قبل از پایان وقت اداری روزی که آنها را دریافت کرده است بانکی شرکت بیمه مربوطه واریز  

 . نماید و در موارد استثنایی به صندوق آن شرکت تحویل نماید 

 مبنای پرداخت کارمزد نماینده چیست؟ .289

 ب( اندوخته قانونی به علاوه ذخیره فنی                               الف( حق بیمه پرداخت شده

 د( خسارت                            ج( هزینه های عمومی و اداری 

حداکثر مبالغ پرداختی تحت عناوین کارمزد و یا سایر هزینه های پیش بینی شده در  .290

 )کارمزد نمایندگی رسمی بیمه( چقدر است؟ 102آیین نامه شماره 

 درصد حق بیمه تجاوز کند  35ب( نمی تواند از       درصد حق بیمه تجاوز کند 40الف( نمی تواند از 

 درصد حق بیمه تجاوز کند   50د( نمی تواند از                کنددرصد حق بیمه تجاوز  30ج( نمی تواند از 

 

 



 

 

 کدام یک از گزینه های زیر در مورد پرداخت کارمزد به نماینده صحیح است؟ .291

یابد، میزان کارمزد   تغییر  الف( در صورتی که به هر علت میزان حق بیمه بیمه نامه افزایش 

 کندنمی 

تغییر   کارمزد  میزان  یابد،  کاهش  نام  بیمه  بیمه  حق  میزان  علت  هر  به  که  صورتی  در  ب( 

 کندنمی 

به همان   یابد،  یا کاهش  افزایش  نامه  بیمه  بیمه  به هر علتی میزان حق  که  ج( در صورتی  

 نسبت کارمزد نیز افزایش یا کاهش خواهد یافت. 

 کارمزد کاهش می یابد.   ,علت میزان حق بیمه بیمه نامه افزایش یابد  د( در صورتی که به هر

شورای عالی بیمه، کارمزد قابل پرداخت برای بیمه های  102براساس آیین نامه شماره  .292

 خطر فوت ساده زمانی جمعی با حق بیمه سالانه چقدر است؟ 

 حق بیمه وصولی %10حداقل ب(                                    حق بیمه وصولی %10الف( حداکثر 

 حق بیمه وصولی %25د( حداقل                                       حق بیمه وصولی %25ج( حداکثر 

چنانچه موسسات بیمه میزان کارمزد قابل پرداخت به نمایندگان و دلالان رسمی را  .293

 در قرارداد فی مابین قید ننمایند حداکثر میزان کارمزد قابل پرداخت چقدر است؟ 

 . باشدالف( معادل حداقل یاد شده در آیین نامه کارمزد نمایندگی و دلالی رسمی می

 .باشدب( معادل حداکثر یاد شده در آیین نامه کارمزد نمایندگی و دلالی رسمی می 

رسمی   دلالی  و  نمایندگی  کارمزد  نامه  آیین  در  شده  یاد  درصدهای  میانگین  معادل  ج( 

 .باشدمی 

 .باشدبه تشخیص هیئت رسیدگی به اختلافات بین شرکت بیمه و نماینده می د( بنا 

 



 

 

)کارمزد نمایندگی رسمی بیمه(    102مؤسسات بیمه در مواردی که در آیین نامه شماره  .294

 کارمزدی برای آن پیش بینی نشده است قبل از پرداخت کارمزد باید ................. 

 . الف( موافقت نماینده را جلب نمایند

 . ب( موافقت سندیکای بیمه گران ایران را جلب نمایند

 . ن رشته بیمه ای داشته جلب نمایندج( موافقت نماینده ای که بیشترین صدور را در آ 

 . موافقت بیمه مرکزی را جلب نمایدد( 

بیمه  .295 کارمزد  به  های   نامه  حداکثر  )  اجرایی   دستگاههای   مربوط  ماده  (  ٥موضوع 

)موضو   ، دستگاههایخدمات کشوری   مدیریت قانون   )  ٢ع مواد   ،)٣(  ،)٤( و  قانون  ٥(   )

عمومی  نیروهای   محاسبات  انتظامی   نظامی   کشور،  قوای و  قضائیه   مقننه   ،  کلیه   و   و 

بودجه  نحوی   به  که   دستگاه هایی  می   کل   از  استفاده  و    .........کنند،  کشور  کارمزد  درصد 

و ب ماده    الف   مندرج در بندهای   بندی   طبقه   با رعایت   نامه   آیین   صدور مقرر در این  هزینه 

 گردد. می تعیین  ٩

 50ب(                                                                     35الف(

 70د(                                                                       100ج(

در صورتی که به هر علت میزان حق بیمه نامه افزایش یا کاهش یابد، میزان کارمزد  .296

 نماینده چه تغییری خواهد داشت؟ 

 الف( تغییری نخواهد یافت

 ب( به همان نسبت افزایش یا کاهش خواهد یافت

 ج( فقط افزایش می یابد 

 میزان کارمزد نماینده بستگی به نظر سندیکای بیمه گران ایران دارد د( 



 

 

 

 شورای عالی بیمه کدام یک از گزینه های زیر صحیح است؟  102طبق آیین نامه شماره .297

 . مجاز است 102الف( پرداخت هر گونه کارمزد بیش از میزان ذکر شده در آیین نامه شماره 

غیرمجاز و ممنوع    102ب( پرداخت هر گونه کارمزد بیش از میزان ذکر شده در آیین نامه شماره  

 .است

 . ج( مؤسسات بیمه مجاز به پرداخت کارمزد به نمایندگان و دلالان رسمی بیمه نیستند

هزینه صدور قابل پرداخت برای رشته بیمه مسئولیت شخص ثالث اجباری و مازاد اختیاری د(  

 .درصد است 7آن و حوادث راننده حداکثر معادل 

شورای عالی بیمه کدام یک از گزینه های زیر صحیح    102به موجب آیین نامه شماره  .298

 است؟ 

بیمه   رسمی  دلالان  و  نمایندگان  به  جز  به  کارمزد  پرداخت  به  مجاز  بیمه  مؤسسات  الف( 

 . نمیباشند

 . باشندب( مؤسسات بیمه مجاز به پرداخت کارمزد به نمایندگان دلالان رسمی بیمه می

ج( حداکثر کارمزد قابل پرداخت به دلالان رسمی بیمه که به صورت شخصی حقوقی فعالیت  

 .درصد کارمزد نماینده حقوقی است 80کنند معادل می 

بیمه سالانه،  با حق  زمانی جمعی  بیمه های خطر فوت ساده  برای  پرداخت  کارمزد قابل  د( 

 .درصد حق بیمه وصولی است 15حداکثر 

 

 

 



 

 

تخفیف در میزان حق بیمه در مورد بیمه هایی که مستقیما  و بدون دخالت دلالان .299

 شود ................. رسمی بیمه یا نماینده بیمه انجام می 

                                       ممنوع استالف( به هر صورت 

 ب( با جلب موافقت بیمه مرکزی مجاز است 

      ج( با جلب موافقت سندیکای بیمه  گران ایران مجاز است

 د( همواره امکان پذیر است

به    کارمزد قابل پرداخت برای تحصیل انواع مختلف بیمه های زندگی با حق بیمه یکجا .  300

 به جز بیمه های خطر فوت ساده زمانی، ................. درصد حق بیمه است.   صورت انفرادی

   4ب(                                                                 2الف( 

 10د(                                                                 7ج( 

بیمه می .301 زندگی، مؤسسات  بیمه های  بیمه  در  با حق  بیمه های  موارد  در  جز  توانند 

نمایندگان   به  بیمه  بابت هزینه وصول حق  را  بیمه  ................. درصد حق  یکجا حداکثر 

 بیمه و یا دلالان رسمی بیمه و یا مأمورین وصول پرداخت نمایند. 

   3ب(                                                                                                        2الف( 

 7د(                                                                                                         5ج( 

 

 

 

 

 



 

 

رسمی  .302 و دلالان  بیمه  نمایندگان  کارمزد  و   بیمه موظفند هزینه صدور  شرکت های 

 بیمه را با رعایت کدام یک از نصاب های زیر محاسبه و پرداخت نمایند؟ 

هزار و پانصد میلیون ریال حق    هفتالف( کارمزد هر بیمه نامه با توجه به مقدار حق بیمه تا  

 بیمه، حداکثر صددرصد کارمزد مصوب 

درصد    70ب( بیش از دو هزار و پانصد میلیون ریال تا پنج هزار میلیون ریال حق بیمه، حداکثر  

 کارمزد مصوب نسبت به حق بیمه مازاد

درصد کارمزد    50ج( بیش از پنج هزار میلیون ریال تا ده هزار میلیون ریال حق بیمه، حداکثر  

 مصوب نسبت به حق بیمه مازاد

بیمه، حداکثر   ریال حق  از ده هزار میلیون  به حق    30د( بیش  کارمزد مصوب نسبت  درصد 

 دبیمه مازا

شرکت های بیمه موظف اند هزینه صدور و کارمزد نمایندگان بیمه و دلالان رسمی .303

 بیمه را با رعایت کدام یک از نصاب های زیر محاسبه و پرداخت نمایند؟ 

الف( هزینه صدور هر بیمه نامه با توجه به مقدار حق بیمه تا پانصد میلیون ریال حق بیمه 

 درصد هزینه صدور مصوب 60ثر حداک

هزار ميليون ريال حق بيمه، حداکثر بيست و پنج   یبيش از پانزده هزار ميليون ريال تا سب(  

 .درصد كارمزد مصوب نسبت به حق بيمه مازاد

درصد    20هزار و پانصد میلیون ریال تا پنچ هزار میلیون ریال حق بیمه حداکثر    سهج( بیش از  

 هزینه صدور مصوب نسبت به حق بیمه مازاد

درصد هزینه صدور مصوب نسبت به   10هزار میلیون ریال حق بیمه، حداکثر  ششد( بیش از 

 حق بیمه مازاد



 

 

شرکت بیمه موظف است هر .................. ماه یک بار فهرست مشخصات نمایندگان  .304

 ارسال نماید.   فروش رابه بیمه مرکزی

   ب( سه                                                             الف( دو 

 د( شش                                                                               ج( چهار 

نامه  .305 آیین  ای طبق  بیمه  کننده  گمراه  تبلیغ  زیر مصداق  موارد  از  یک  بیمه    71کدام 

 مرکزی  است؟ 

 الف( وعده هایی که در شرایط بیمه نامه نیست ولی در الحاقیه درج شده است

 نامه ها یا فراتر از عملکرد بیمه گر ارائه دهد ب( وعده هایی خارج از پوشش های مقرر در بیمه  

 شود ج( وعده هایی که سبب شفافیت در محصولات بیمه ای می

 د( وعده هایی که با قوانین و مقررات بیمه ای و عرف منطبق باشد 

مرکزی  .306 بیمه  وظیفه  باشد  قانونی  یا  فنی  اشکال  دارای  بیمه  تبلیغ  که  موارد  در 

 چیست؟ 

 ب( اصلاح تبلیغ                       الف( تغییر تبلیغ

 د( هر سه گزینه صحیح است                     ج( جلوگیری از ادامه انتشار تبلیغ 

نامه  .307 بیمه  این  است.  شده  فروخته  گذار  بیمه  به  اجباری  صورت  به  ای  نامه  بیمه 

 ................ 

  میشود ب( با یا بدون درخواست بیمه گذار فسخ               دشوالف( با درخواست بیمه گذار فسخ می

 گرددد( با یا بدون درخواست بیمه گذار باطل می                          گرددج( با درخواست بیمه گذار باطل می 

 

 

 



 

 

 ، وظیفه عرضه کننده بیمه است؟ 71کدام یک از موارد زیر براساس آیین نامه .308

 اطلاعات ضروری برای مقایسه قیمت، مدت و شرایط بیمه نامه ها را ارائه دهد. الف( کلیه 

ب( فرم پیشنهاد بیمه را توسط متقاضی خدمات بیمه تکمیل و امضا شده دریافت و یک 

 نسخه را در سوابق خود نگهداری نماید. 

 تسلیم نماید. ج( بیمه نامه صادره را مشتمل بر شرایط عمومی و سایر شرایط به بیمه گذار 

 د( هر سه گزینه صحیح است

قابل  .309 فوت  سرمایه  و  نموده  فوت  شده  بیمه  که  زندگی  های  نامه  بیمه  از  یکی  در 

روز ذی نفعان هنوز شناسایی نشده اند. وظیفه بیمه    30پرداخت است، با وجود گذشت  

 گر چیست؟ 

 الف( اطلاع رسانی به روش کارا و مؤثر 

 ب( انتظار جهت تعیین ذی نفع از سوی بیمه گذار

ج( مزایای قابل پرداخت را در یکی از بانک ها با هدف پرداخت سود به نفع ذی نفع، سرمایه 

 گذاری کند 

 د( گزینه الف و ج صحیح است

 اطلاع رسانی در خصوص کدام یک از جنبه های زیر وظیفه بیمه گر نیست؟ .310

 الف( فرآیند رسیدگی به شکایات 

 ب( نحوه رسیدگی به شکایت در خصوص خسارت قابل پرداخت 

 ج( نحوه وقوع حادثه به افکار عمومی 

 د( گزینه الف و ب صحیح است

 



 

 

در صورت عدم رسیدگی به شکایت بیمه شدگان یا بیمه گذاران در شرکت بیمه، توصیه  .311

 بیمه مرکزی  چیست؟  71شما طبق آیین نامه  

 ب( ارجاع پرونده به داوری                                 الف( ارجاع پرونده به محاکم قضایی

 د( ارجاع پرونده به بیمه مرکزی                                 ج( ارجاع پرونده به کارشناسان رسمی

بیمه مرکزی  در خصوص یک پرونده شکایتی که از سوی بیمه گذار مطرح شده است  .312

 گزینه های زیر در این خصوص صحیح است؟ رأی صادر کرده است. کدام یک از  

 الف( رأی صادره فقط برای شرکت بیمه لازم الاجرا است

 ب( رأی صادره فقط برای بیمه گذار لازم الاجرا است

 ج( رأی صادره برای بیمه گر و بیمه گذار لازم الاجرا است

 د( رأی صادره برای بیمه گر و بیمه گذار لازم الاجرا نیست 

 بیمه مرکزی دریافت خسارت توسط بیمه گذاران .................   71آیین نامه  طبق .313

 . الف( فقط در برخی مراکز پرداخت خسارت بیمه گر امکان پذیر است

 .ب( در کلیه مراکز پرداخت خسارت بیمه گر امکان پذیر است

 .ج( فقط در مراکز پرداخت خسارت انتخاب شده توسط بیمه گذار امکان پذیر است

 .د( فقط در شعبه صادر کننده بیمه نامه امکان پذیر است

 

 

 

 

 



 

 

در خصوص اطلاع رسانی  صحیح در بیمه نامه ها کدام یک از گزینه های زیر صحیح  .314

 نیست؟ 

 . الف(  مسئولیت درج اطلاعات صحیح در بیمه نامه امضاء شده بر عهده بیمه گر است

ب( در موارد ابهام یا تفاسیر متفاوت در بیمه نامه امضاء شده، موضوع به نفع بیمه گر تفسیر  

 .شودمی 

یا تفاسیر متفاوت در بیمه نامه امضاء شده، موضوع به نفع بیمه  ج( در موارد دارای ابهام 

 .شودگذار تفسیر می 

در   تغییر  گونه  هر  است  گر موظف  بیمه  قانونی،  الزام  یا  گذار  بیمه  در صورت درخواست  د( 

تغییر در شرایط بیمه نامه را پس از طی مراحل قانونی با صدور الحاقیه در پوشش بیمه ای یا  

 .اسرع وقت و حداکثر طی یک هفته به انجام برساند

اختصاصی  .315 شرایط  و  عمومی  شرایط  میان  گر،  بیمه  توسط  شده  صادر  نامه  بیمه  در 

 بیمه نامه تعارض وجود دارد. در این صورت ................. 

 الف( بیمه نامه باطل است

 ب( بیمه نامه باید فسخ و مجددا  صادر گردد

 ج( شرایط اختصاصی بر شرایط عمومی مقدم است

 د( بیمه نامه ادامه می یابد و شرایط عمومی بر شرایط اختصاصی ارجحیت دارد 

نامه  .316 از هر تبلیغ منتشر شده  71براساس آیین  ، مؤسسات بیمه موظفند یک نمونه 

 توسط نمایندگان خود را برای مدت حداقل ................. سال نگهداری نمایند. 

    ب(  سه                                                           الف( دو 

 د( پنج                                                                               ج( چهار 



 

 

عرضه کننده موظف است در وب سایت یا پورتال خود کدام  ،  71براساس آیین نامه  .317

 یک از موارد زیر را درج نماید؟ 

 ب( لوگو                                             الف( نام ثبت شده

 د( هر سه گزینه صحیح است                         ج( شماره مجوز 

است کدام یک از موارد زیر را در بیمه نام  ، مؤسسه بیمه موظف 71براساس آیین نامه  .318

 های زندگی نماید؟ 

 ب( ضوابط اعطای وام و نرخ سود آن                 الف( حداکثر مهلت زمانی انجام تعهدات بیمه گر

 د( هر سه گزینه صحیح است         ج( تعریف عبارت و واژه های به کار رفته در بیمه نامه

شرکت بیمه و اطلاعاتی که از لحاظ    بیمه مرکزی مراتب لغو پروانه،  71براساس آیین نامه  .319

 منافع بیمه گذاران و بیمه شدگان و صاحبان حقوق آنها لازم باشد را ................. 

 الف( به هزینه شرکت بیمه در روزنامه رسمی کشور آگهی می نماید 

 ب( به هزینه شرکت بیمه در یکی از روزنامه های کثیرالانتشار آگهی می نماید 

ج( به هزینه بیمه مرکزی ج.ا.ا در روزنامه رسمی کشور و یکی از روزنامه های کثیرالانتشار آگهی 

 می نماید 

 د( گزینه الف و ب صحیح است

 کدام یک از گزینه های زیر جزء شیوه های صرفه جویی در بازاریابی نیست؟ .320

 ب( متمرکز سازی منابع                                 الف( بازدید مجدد از مشتریان

 د( پاداش دادن به مشتریان                                                   ج( کاهش هزینه ثابت

 

 



 

 

 در کسب و کار بیمه، تصمیمات قیمت گذاری با کدام یک از عوامل زیر مرتبط نیست؟ .321

 الف( حق بیمه پرداخت شده برای بیمه نامه ها

 اداره ی کارمندان بیمهب( 

 ج( کارمزد پرداخت شده برای فعالیت های مشاوره ای و بیمه ای 

 د( بهره پرداخت شده برای عدم پرداخت حق بیمه ها و تسهیلات اعتباری

 ؟نمی دانیدکدام یک از توصیه های زیر را برای بازاریابان بیمه صحیح .322

 الف( دائما  ایمیل یا نامه خود را تکرار کنید

 ب( خدماتی را پیشنهاد دهید که قادر به تحویل شان هستید

 ج( از تکرار جمله ای کاش می توانستم پرهیز کنید 

 د( برای افرادی بازاریابی کنید که احتمال خرید بیشتری دارند

 در دیدگاه بازاریابی تمرکز بر چیست؟ .323

 ب( فروش بیشتر                              الف( نیاز مشتری

 ر د( درآمد بیشت                                                    ج( محصول بهتر 

 کدام یک از توصیه های زیر را برای بازاریابان بیمه صحیح می دانید؟.324

 الف( مشتری را متهم کنید

 کنید و کمی استراحت کنید ب( وقتی امور به پیشرفت هستند بازاریابی را متوقف 

 ج( از مشتری ناخشنود دوری کنید 

 د( برای افراد نامناسب بازاریابی نکنید 

 

 



 

 

می .325 بازاریابی  های  فعالیت  در  زیر  های  دیدگاه  از  یک  بینی  کدام  نزدیک  به  تواند 

 منتهی گردد؟ بازاریابی

 فروشب( دیدگاه                              الف( دیدگاه محصول 

 د( دیدگاه تولید                                ج( دیدگاه بازاریابی 

 در بازاریابی داخلی هدف مدیریت چیست؟ .326

 الف( رضایت بیمه گذاران 

 ب( ارائه خدمات بیشتر به مشتریان فعلی

 ج( توسعه شرکت های بیمه داخل کشور 

 اخلاق حرفه ای در درون سازمان د( انگیزه دادن به کارکنان برای تقویت روابط و 

 کدام یک از گزینه های زیر جزء شیوه های صرفه جویی در بازاریابی نیست؟ .327

 ب( خلاقیت       الف( صرف زمان و هزینه کمتر برای تهیه استراتژی و طراحی برنامه

 تد( کاهش هزینه ثاب                                                                                                    ج( توسعه مرحله به مرحله

 آمیخته بازاریابی بیمه عبارتست از: .328

 الف( محصول، قیمت، مکان، توسعه، افراد، فرآیند و توزیع فیزیکی

 ب( تولید، تبلیغ، کشش و فروش

 تولید، تبلیغ، مکان، سود، فروش، مشتری و توزیع اینترنتی ج( 

 د( سود، فروش، مشتری و توزیع اینترنتی 

 کدام یک از گزینه های زیر جزء روش های رسیدن به فروش بیشتر نیست؟ .329

 ب( بازدید مجدد از مشتریان                                                                                                              الف( تفکر

 د( برخورد فاقد هویت                          ج( کار گذاشتن یک سیستم تلفنی دوستانه



 

 

تواند برای ارضای نیازهای  از گزینه های زیر جزء انتخاب هایی که فرد می   کدام یک  .330

 خود از آن استفاده کند نیست؟ 

 ب( اعمال زور                                الف( خود تولیدی

 د( مبادله                              ج( متمرکز سازی منابع 

ایرانی  .331 جامعه  فرهنگ   در  می چرا  حذف  خرید  سبد  از  که  چیزی  هزینه  اولین  گردد 

 مربوط به بیمه ها به خصوص بیمه عمر است؟ 

 شودالف( چون در سطح شهرها تابلوهای تبلیغاتی کمی در مورد بیمه های عمر نصب می 

 ب( چون اکثر افراد جامعه بیمه های عمر را یک  کالای لوکس، غیرضروری و تجملی می دانند

 موارد مشابه یکدیگرند  %80شوند که در ج( چون در کشور بیمه های عمر طراحی می

 د( گزینه الف و ج صحیح است

 عبارت زیر با کدام یک از دیدگاه های بازاریابی تطبیق بیشتری دارد؟.332

توان بر مسائل تغییرات ساختار جمعیتی کشور، منافع بلند  برای گسترش بازار بیمه عمر می 

ارائه   با  و  داشت  تأکید  دولت  مسئولیتی  بار  کاهش  و   کشور  برای  عمر  های  بیمه  مدت 

محصولاتی جدید در این زمینه، پویایی و انعطاف پذیری بیشتری به این رشته بیمه ای وارد 

 نمود تا بتواند افراد بیشتری را جذب کند. 

 بازاریابی اجتماعی ب( دیدگاه                                              الف( دیدگاه فروش

 د( دیدگاه محصول                            ج( دیدگاه تولید 

 

 

 



 

 

 جز مشکلات بازاریابی بیمه در ایران نیست؟ ر کدام یک از گزینه های زی.333

 الف( نبود توسعه فرهنگ بیمه 

 ب( برنامه تبلیغاتی نامناسب

 ج( اخلاق غیر حرفه ای نمایندگان فروش بیمه

 های بیمه ناکارآمد و بدون توانگری با محصولات بدد( شرکت 

 کدام یک از روش های زیر برای رسیدن به فرش بیشتر، مؤثر است؟.334

 ب( برگزاری مهمانی               الف( پاکیزه نگاه داشتن دفتر

 د( هر سه گزینه صحیح است             ج( همواره لبخند زدن

و  .335 با مشتری  تعامل  پیاده سازی مشتری  چرا  در  او  نیازهای  و درک  شناخت مشتری 

 مداری بسیار مهم است؟

 .کندالف( زیرا در ایجاد رضایت در کارکنان شرکت نقش به سزایی بازی می 

 . کندب( زیرا در نگهداری کارکنان شرکت نقش به سزایی بازی می

 .کندج( زیرا هم در جذب و هم در حفظ مشتریان نقش به سزایی بازی می 

 .کندد( زیرا در شناسایی نقاط ضعف مشتریان نقش به سزایی بازی می 

 عنصر مکان از آمیخته بازاریابی بیمه، با کدام یک از عوامل زیر سرو کار دارد؟.336

 ب( مکان یابی شعبه                       الف( اداره کارمندان بیمه

 د( گزینه الف و ب صحیح است                      ج( همکاری و مشاوره نماینده 

 عنصر محصول از آمیخته بازاریابی بیمه با کدام یک از عوامل زیر سر و کار دارد؟ .337

 ب( همکاری و مشاوره نماینده                       الف( بیمه نامه

 استد( هر سه گزینه صحیح                                        ج( اعتبار شرکت بیمه



 

 

 گردد؟بازاریابی کششی با چه چیزی شروع می .338

 ب( نحوه توزیع                                         الف( محصولات 

 د( پیام های بازاریاب                                         ج( نیازهای مشتری 

تعریف  .339 در  مهم  و  اصلی  عناصر  از  زیر  های  گزینه  از  یک  محسوب  کدام  بازاریابی 

 شود؟ می

از طریق فرایند مبادله  نیازها و خواسته ها  بازاریابی فعالیتی انسانی در جهت ارضای  الف( 

 .است

 .ب( بازاریابی فعالیتی کسب و کاری در جهت افزایش سطح فروش است

 .ج( بازاریابی فعالیتی کسب و کاری در جهت افزایش سطح فروش و سودآوری است

 .بازاریابی فعالیتی انسانی در جهت اهداف سازمان از طریق فرآیند مبادله استد( 

 کدام یک از اقدامات زیر از شیوه های صرفه جویی در بازاریابی نیست؟ .340

 ب( هدف قرار دادن مخاطب به شکل دقیق                               الف( پاداش دادن به مشتریان

 د( خلاقیت                                     ثابتج( افزایش هزینه های 

 کدام یک از موارد زیر از مشکلات بازاریابی بیمه در ایران است؟ .341

 ب( تنوع  و خلاقیت در بیمه های عمر                     الف( توسعه فرهنگ بیمه در کشور

 د( اخلاق مداری میان نمایندگان فروش بیمه                                                                       ج( وجود تورم

 

 

 

 



 

 

 کدام یک از موارد زیر از مشکلات ارتباطی نمایندگان با مشتریان است؟ .342

 الف( پیگیری ضعیف یا عدم پیگیری پیغام های صوتی 

 ب( نداشتن توانایی ارسال نامه های صوتی 

 داشتن تلفنی با خطوط بسیار، به شکلی که یافتن تلفن داخلی آسان نباشدج( 

 د( هر سه گزینه صحیح است

 فروشندگان بیمه وقتی به منحصر به فرد بودن طرح خود ایمان دارند، ..................343

                       الف( علاقه ای به رقابت بر سر قیمت ندارند

 ب( تمایل بیشتری به رقابت بر سر قیمت دارند 

    کنندج( اقدام به بزرگ نمایی ویژگی های محصول خود می

 کنند د( از مشتری ناخشنود دوری می

 کدام یک از گزینه های زیر از روش های بازاریابی بیمه است؟ .344

 تلویزیونب( رادیو و                       الف( بروشور و تبلیغات و دیگر مطالب چاپی

 د( هر سه گزینه صحیح است                                                           ج( تبلیغات در فضای مجازی

کند، به کدام یک از گزینه های  چیزی که بیشتر از همه شما را نزد مشتریان جذاب می   .345

 زیر ارتباط پیدا میکند؟ 

 ب( کاهش هزینه های ثابت                                 الف( شناخت نقطه درخشش خود

 د( استفاده از کانال ها و رسانه های جدید                                              ج( پاداش دادن به مشتریان

 

 

 



 

 

و  .346 ها  نمایشگاه  در  مشارکت  ها،  نمایشگاه  محلی،  موسیقی  های  مراسم  برگزاری 

و   ها  به  جشنواره  مربوط  که  است  اقداماتی  از  روستاها  در  دیواری  های  نقاشی  کشیدن 

 عنصر ........... آمیخته بازاریابی بیمه است. 

   ب( توسعه                                                                 الف( آموزش  

 د( رسانه ها                                                                 ج( نفوذ 

از عرضه باشد، کدام یک از دیدگاه های زیر در فعالیت های  .347 زمانی که تقاضا بیشتر 

 بازاریابی حاکم است؟ 

 ب( دیدگاه فروش                                               الف( دیدگاه محصول 

 د( دیدگاه تولید                                  ج( دیدگاه بازاریابی 

برای  .348 آنکه  مگر  خرید  نخواهند  را  کافی محصولات  مقدار  به  که مشتریان  این جمله 

فروش و تبلیغات قابلیت های چشمگیری صورت گرفته باشد، به کدام یک از دیدگاه های  

 زیر در فعالیت های بازاریابی اشاره دارد؟ 

 ب( دیدگاه فروش                                                 الف( دیدگاه محصول 

 د( دیدگاه تولید                                                   ج( دیدگاه بازاریابی 

 کنند؟ از دست دادن یک مشتری چه زیانی را بر شرکت بیمه تحمیل می .349

 الف( از دست دادن فروش نوبت آینده  

 ب( به اندازه خرید سراسر عمر مشتری به اضافه هزینه یافتن یک مشتری جانشین  

 ج( زیان بسیار ناچیز 

 د( اصلا  زیانی بر شرکت تحمیل نمی شود، بلکه رفتن یک مشتری ناراضی منفعت هم دارد.

 



 

 

به  .350 نه خریدنی،  بیمه فروختنی است  زیر در  جمله معروف  از دیدگاه های  کدام یک 

 فعالیت های بازاریابی اشاره دارد؟

 ب( دیدگاه فروش                   الف( دیدگاه  محصول 

 د( دیدگاه تولید                       ج( دیدگاه بازاریابی 

 مدیریت ارتباط با مشتری چه مزیتی نسبت به بازاریابی سنتی دارد؟.351

 .دهدتبلیغاتی را کاهش میالف( هزینه های 

 .دهدب( از طریق تمرکز بر نیازهای مشتریان خاص آنها را آسان تر هدف قرار می

 دهد تا برای مشتریان براساس خدمت رقابت کنند، نه قیمت ج( به سازمان ها اجازه می

 د( هر سه گزینه صحیح است

از    ”Penetration Rate“معادل فارسی عبارت  .352 در متون تخصصی بیمه کدام یک 

   موارد زیر است؟

 ب( نرخ مستمری                                 الف( ضریب نفوذ

 د( حق بیمه                                                   ج( نرخ بهره

در متون تخصصی بیمه کدام یک از موارد زیر    ”Reserving“معادل فارسی کلمه  .353

 است؟ 

 ب( جانشینی                                                                    الف( جای گذاری 

 د( ذخیره گیری                              ج( سفارش گیری 

 

 

 



 

 

در متون تخصصی بیمه کدام یک از موارد    ”Sum Insured“معادل فارسی عبارت  .354

 زیر است؟ 

 ب( جمع بیمه شدگان                                             الف( سرمایه تحت پوشش 

 د( جمع خطرات                            ج( برخی از بیمه شدگان

 کدام یک از گزینه های زیر است؟   معادل لاتین بیمه عمر اعتبار.355

 Value Insuranceب(                            Credit Life Insuranceالف( 

 Face Value of Policyد(                           Endowment Insuranceج( 

 

 

 معادل لاتین مستمری کدام یک از گزینه های زیر است؟ .356

 Continues Premiumب(                             Premiumالف( 

 Loading Factorد(                                                Annuityج( 

 به چه معناست؟  ”Term Life Insurance“اصطلاح .357

 ب( بیمه عمر جامع                                               الف( بیمه عمر زمانی 

 د( بیمه عمر مستمری                                              تمام عمر ج( بیمه 

 معادل لاتین بیمه شده کدام یک از اصطلاحات زیر است؟ .358

 Reinsuranceب(                                                                  Insuredالف( 

 Insurancerد(                                                 Coinsuranceج( 

 

 



 

 

کلمه  .359 فارسی  زیر    ”Premium“معادل  موارد  از  یک  کدام  بیمه  تخصصی  متون  در 

 است؟ 

  ب( ایمنی                                                                                    الف( بیمه نامه

 د( حق بیمه                                                                   ج( پیش فاکتور 

 به چه معنا است؟  ”Whole Life Insurance“اصطلاح .360

 ب( بیمه عمر به شرط حیات                                              الف( بیمه عمر زمانی 

 د( بیمه تمام عمر                                                                  ج( بیمه عمر به شرط فوت

 معادل لاتین بیمه گر کدام یک از اصطلاحات زیر است؟ .361

 insurer     ب(                                                                 Insuredالف( 

 Insuranceد(                                               Reinsurerج( 

در متون تخصصی بیمه کدام یک از موارد   ”Moral Hazard“معادل فارسی عبارت  .362

 زیر است؟ 

 ب( رعایت اخلاقیات                                            الف( خطر بیماری های روانی

 د( مخاطره اخلاقی                                              ج( اصل حسن نیت

عبارت  .363 فارسی  از    ”Risk Prevention“معادل  یک  کدام  بیمه  متون تخصصی  در 

 گزینه های زیر است؟ 

 ب( نگهداری ریسک                                                                 الف( انتقال ریسک

 د( کاهش ریسک                                                                 پیشگیری از ریسکج( 

 

 



 

 

 است؟  ”Contribution Principle“کدام یک از گزینه های زیر به معنای .364

 ب( اصل نفع بیمه ای                                            الف( اصل حسن نیت 

 د( اصل مشارکت                                               جانشینیج( اصل 

 کدام یک از گزینه های زیر به معنای بیمه اتکایی است؟ .365

 Underinsuranceب(                                              Reinsuranceالف( 

 Liability Insuranceد(                                             Property Insuranceج( 

 ریسک سرمایه گذاری معادل کدام یک از گزینه های زیر است؟  .366

 Interest Riskب(                                            Investment Riskالف( 

 Residual Riskد(                                             Insurable Riskج( 

 اصل جانشینی معادل کدام یک از گزینه های زیر است؟  .367

 Commutative Principleب(                          Subrogation Principleالف( 

 Good Faith Principleد(                                               Indemnity Principleج( 

 کدام یک از عبارات زیر به معنای »عرضه بیمه« است؟ .368

 Insurance Demandب(                                               Insurance Supplyالف( 

 Insurance Penetrationد(                                              Insurance Premiumج( 

 است؟  ”Indemnity Principle“کدام یک از گزینه های زیر به معنای .369

 ب( اصل نفع بیمه ای                                               الف( اصل حسن نیت 

 د( اصل غرامت                                             ج( اصل جانشینی

 

 



 

 

 نگهداری ریسک کدام یک از گزینه های زیر است؟ معادل لاتین .370

 Risk Preventionب(                                                Risk Controlالف( 

 Risk Retentionد(                                                 Risk Reductionج( 

 به چه معنا است؟   ”Adverse Selection“معنی اصطلاح .371

 ب( انتخاب نامساعد                                              الف( انتخاب مساعد

 د( گزینش کارکنان                                               ج( گزینش ریسک 

 چیست؟   ”Insurance Management“معنی اصطلاح .372

 ب( بیمه گذاری                                                                   الف( بیمه گری

 د( مدیریت بیمه                                                                   ج( فروش بیمه

 چیست؟   ”Insurable Risk“معنی اصطلاح .373

 ب( خسارت بیمه گذار                                     یر                                            الف( تقصیر بیمه پذ 

 د( ریسک بیمه پذیر                                              ج( ریسک بیمه گذار 

 به چه معناست؟  ”Insurable Interest“اصطلاح .374

 ب( علاقه بیمه ای                                                        الف( نفع بیمه ای 

 د( امور بیمه ای                                              ج( خسارت بیمه ای

 در متون تخصصی بیمه کدام یک از موارد زیر است؟  ”Policy“معادل فارسی کلمه .375

 ب( سیاست                                                                 الف( بیمه نامه

 د( بیمه خطرات سیاسی                                               ج( سیاست بیمه ای

 

 



 

 

 گزینه های زیر است؟ معادل لاتین بیمه زندگی کدام یک از .376

 Medical Insuranceب(                                           Existence Insuranceالف( 

 Personal Insuranceد(                                             Life Insuranceج( 

 در متون تخصصی بیمه کدام یک از موارد زیر است؟  ”Loss“معادل فارسی کلمه .377

 ب( بیمه کمتر از ارزش بیمه شده                                                  الف( بیمه بیش از ارزش بیمه شده

 د( خسارت                                               ج( بیمه نامه 

در متون تخصصی بیمه کدام یک از موارد    ”Pure Premium“معادل فارسی عبارت  .378

 زیر است؟ 

 ب( حق بیمه خالص                                             الف( بیمه نامه خاص

 د( فرم پیشنهاد بیمه نامه                                             ج( حق بیمه پرداختی 

 معادل لاتین »بیمه پایه ای« کدام یک از گزینه های زیر است؟ .379

 Life Insuranceب(                                             Primary Insuranceالف( 

 Main Insuranceد(                                              General Insuranceج( 

 یک از گزینه های زیر است؟ معادل لاتین »سررسید« کدام .380

 Maturityب(                                                                                      Annuityالف( 

 Mortalityد(                                                                    Stabilityج( 

از    ”Express Condition“معادل فارسی عبارت  .381 در متون تخصصی بیمه کدام یک 

 موارد زیر است؟ 

 ب( شرایط صریح                                               الف( شرایط ضمنی

 د( شرایط آینده                                                                  ج( شرایط فعلی 



 

 

در متون تخصصی بیمه کدام یک از    ”Unilateral Contract“معادل فارسی عبارت  .382

 گزینه های زیر است؟ 

 ب( یک جانبه بودن                                              الف( تصادفی بودن

 د( اذعانی بودن                                             ج( مشروط بودن 

 لاتین عبارت بیمه عمر مختلط کدام یک از گزینه های زیر است؟ معادل .383

 Temporary Life Insuranceب(                                                           Whole Life Insuranceالف( 

 Credit Life Insuranceد(                                           Endowment Insuranceج( 

 معادل لاتین عبارت جدول عمر گروهی کدام یک از گزینه های زیر است؟ .384

 Generation Life Tableب(                                             Cohort Life  Tableالف( 

 Mortality Life Tableد(                                               Life Tableج( 

 های درمان است.... از آنجا که موضوع بیمه درمان، جبران هزینه. 385

 ب( قاعده جانشینی اجرا شدنی نیست                                        الف( اصل غرامت اجرا شدنی نیست.

 د( اصل نفع بیمه پذیر اجرا شدنی نیست.        ج( اصل غرامت و قاعده جانشینی قابل اجرا است  

 . منظور از دوره انتظار در بیمه درمان تکمیلی چیست؟  386

 الف( دوره زمانی لازم برای اعلام خسارت توسط بیمه گذار 

 ب( دوره زمانی که طی آن بیمه گر تعهدی به پرداخت خسارت ندارد.  

 ج( دوره انتظار، همان مدت بیمه نامه است. 

 دوره زمانی لازم برای انجام امور بستری بیمار در بیمارستان د( 

 

 



 

 

 شود؟نمیهای زیر در بیمه درمان پوشش داده .کدام یک از ریسک387

   ب( شیمی درمانی          الف( هزینه درمانی ناشی از بیماری 

 د( آنژیوگرافی قلب             جنون  ج(

 صحیح است؟  خصوص فرانشیزهای زیر در از گزینه .کدام یک 388

 نامه   الف( تأمین بیماری مشخصی پس از گذشت مهلت معینی از شروع بیمه

 ب( بیمه گر نسبت به جبران درصد یا سهم فرانشیز تعهد دارد. 

 ج( بیمه گر نسبت به جبران درصد با سهم فرانشیر تعهدی ندارد.

 بیمارستان م امور بستری بیمار در د( دوره زمانی لازم برای انجا

 شود؟ . نرخ حق بیمه درمان با توجه به چه عواملی تعیین می389

 ب( ضریب نفوذ بیمه                                 الف( احتمال مرگ و میر 

 د( نرخ بهره                              ج( سن، جنسیت و حرفه

 ؟ تکمیلی خارج از تعهد بیمه گر است های زیر در بیمه نامه درمان . کدام یک از هزینه 390

 ی درمانیمالف( جبران هزینه بستری، جراحی و شی 

 سال  70سال و بالاتر از  7ب( هزینه همراه افراد زیر  

     ج( رادیوتراپی 

 د( جبران هزینه ترک اعتیاد 

 

 

 

 



 

 

 گردد؟. حادثه در بیمه درمان چگونه تعریف می391

اتفاق  بیمه شده  اراده  و  از یک عامل خارجی که بدون قصد  ناشی  ناگهانی  الف( هر واقعه 

 افتاده و منجر به حرج، نقص عضو، از کار افتادگی و یا فوت بیمه شده گردد. 

ب( هر واقعه که با قصد و نیت و اراده بیمه شده اتفاق افتاده و منجر به جرح، نقص عضو، از 

 کار افتادگی و یا فوت بیمه شده گردد. 

ج( هر واقعه ناگهانی ناشی از یک عامل درونی بدن که بدون قصد و اراده بیمه شده اتفاق  

 افتاده و منجر به جرح، نقص عضو، از کار افتادگی و یا فوت بیمه شده گردد. 

د( هر بیماری ناگهانی ناشی از یک عامل خارجی که بدون قصد و اراده بیمه شده اتفاق افتاده 

 منجر به جرح، نقص عضو، از کار افتادگی و یا فوت بیمه شده گردد. 

 های درمان عبارت است از: .اولین عامل مؤثر در طبقه بندی ریسک بیمه 392

 ب( جنسیت                   الف( سن 

 ل د( شغ                   ج( وضعیت سلامتی بیمه شدگان

 شود؟ پوشش داده نمی.کدام یک از موارد زیر در بیمه حوادث  393

 ب( فوت                    الف( حقوق بیکاری  

 د( قطع عضو             ث                های پزشکی ناشی از حوادج( هزینه

 

 

 

 

 



 

 

 .کدام یک از عبارات زیر در مورد بیمه حوادث گروهی صحیح نیست؟ 394

 شود. کند، بیمه گذار نامیده میای که قرارداد بیمه را منعقد میالف( شخصی یا مؤسسه 

 شوند.  ب( کارکنانی که قرارداد بیمه در موردشان منعقد شده است، بیمه شده نامیده می

زان پرداخت غرامت، بیمه شده باید رسید تسویه کامل خسارت را به شرکت بیمه ارائه  یج( در م

 دهد.

 تواند به تنهایی علیه شرکت بیمه اقامه دعوی کند.ای مید( هر بیمه شده

 شود؟ .کدام یک از موارد زیر نقص عضو و از کار افتادگی دائم و جزئی محسوب می395

 ب( نابینائی کامل هر دو چشم               الف( از دست دادن قدرت و توانایی حرف زدن

 برداشتن فک پایین د(                                                     ج( ناشنوایی کامل هر دو گوش

 شود؟ .کدام یک از موارد زیر در بیمه حوادث پوشش داده نمی396

 ب( فوت                         الف( خود کشی

 د( قطع عضو                                           های پزشکیج( هزینه

بیمه حوادث  . خسارت یا غرامت ناشی از کدام یک از موارد زیر جزء تعهدات بیمه گر  397

 نیست؟ 

 ب( ابتلا به هاری و کزاز                                           الف( غرق شدن 

 د( دیسک یا فتق بیمه شده                                           ج( دفاع مشروع بیمه شده

 

 

 

 



 

 

 .کدام یک از جملات زیر در مورد بیمه نامه حوادث صحیح نیست؟ 398

صورت فوت بیمه شده به علت وقوع یکی از خطرات مشمول بیمه نامه، سرمایه بیمه  الف( در  

 گردد. نفع پرداخت مینامه به ذی

به   بیمه  از سرمایه  بیمه شده، درصدی  افتادگی دائم کلی  کار  از  و  ب( در صورت نقص عضو 

 شود. عنوان غرامت پرداخت می

بیمه شده افتادگی دائم کلی  کار  از  و  به    ج( در صورت نقص عضو  بیمه  صد در صد سرمایه 

 شود. عنوان غرامت پرداخت می

از کار افتادگی دائم جزئی بیمه شده به    د( در صورت نقص عضو و  از سرمایه بیمه  درصدی 

 شود. عنوان غرامت پرداخت می

 های حوادث بر عهده کیست؟ . تعیین غرامت نقص عضو در بیمه399

 الف( پزشک معتمد بیمه گذار

 ب( پزشک معتمد بیمه گر

ج( کمیسیون پزشکی متشکل از پزشک بیمه گر و بیمه گذار و یک پزشک دیگر به انتخاب آن  

 دو پزشک

 د( پزشکی قانونی 

 های اصلی در بیمه حوادث عبارتند از: .پوشش 400

 ب( از کار افتادگی دائم                      الف( فوت و نقص عضو

 د( گزینه الف و ب صحیح است                                          ج( غرامت روزانه 

 

 



 

 

 شود؟ هایی ارائه می.در بیمه حوادث اشخاص، چه پوشش 401

 حادثه های پزشکی ناشی از ب( هزینه                                          دثه                                         الف( فوت از حا 

 د( هر سه گزینه صحیح است             ج( نقض عضو و از کار افتادگی ناشی از حادثه  

مهمترین عامل در تعیین نرخ حق بیمه در بیمه نامه حوادث کدام یک از موارد زیر    .402

 است؟ 

 جنسیت بیمه شده ب(                        الف( سن بیمه شده  

 د( وضعیت سلامت بیمه شده                        ج( شغل بیمه شده   

 منظور از نقض عضو یا از کار افتادگی دائم در بیمه حوادث چیست؟ .403

الف( تغییر شکل با از دست دادن توانایی انجام کار عضوی از اعضای بدن در اثر حادثه که    

 حداکثر یک سال پس از وقوع حادثه بروز نماید.  

که     اثر حادثه  بدن در  اعضای  از  کار عضوی  انجام  توانایی  از دست دادن  یا  تغییر شکل  ب( 

 وضعیت موقت داشته باشد. 

که    حادثه  اثر  در  بدن  اعضای  از  کار عضوی  انجام  توانایی  دادن  از دست  یا  تغییر شکل  ج( 

 ماه پس از وقوع حادثه بروز نماید.  6حداکثر 

د( تغییر شکل یا از دست دادن توانایی انجام کار عضوی از اعضای بدن در اثر حادثه تحت   

پوشش بیمه نامه که حداکثر دو سال پس از وقوع حادثه بروز نماید و وضعیت دائم داشته 

 باشد.  

 

 

 



 

 

 در بیمه حوادث، اگر بیمه شده در اثر حادثه فوت کند، ....  .404

       شود. الف( سرمایه بیمه نامه به بیمه شده پرداخت می 

 گردد. ب( سرمایه بیمه نامه به ذینفع پرداخت می

                 شود. ج( مبلغ دیه به بیمه شده پرداخت می  

 گردد. د( مبلغ دیه به ذینفع پرداخت می 

تحت  .405 که  خطری  تحقق  علت  به  حوادث  نامه  بیمه  در  شده،  بیمه  فوت  صورت  در 

 .. پوشش بیمه نامه نیست، .

 گردد.الف( بیمه نامه از زمان فوت بیمه شده باطل می   

 گردد. ب( بیمه نامه از زمان فوت بیمه شده تعلیق می   

 گردد. ج( بیمه نامه از زمان فوت بیمه شده منفسخ می  

 گردد. د( بیمه نامه از زما فوت بیمه شده مخفف می  

 در بیمه حوادث، ....406

 شود. افتد، یک حادثه محسوب میالف( مجموع حوادثی که در هفت روز متوالی اتفاق می 

 شود. افتد، یک حادثه محسوب میب( مجموع حوادثی که در پنج روز متوالی اتفاق می 

 شود. افتد، یک حادثه محسوب میج(مجموع حوادثی که در پانزده روز متوالی اتفاق می 

 شود. افتد، یک حادثه محسوب مید( مجموع حوادثی که در پانزده روز متوالی اتفاق می 

 

 

 

 



 

 

اضافی محسوب  در بیمه حوادث کدام یک از خطرهای زیر جزء خطرات مخصوص یا  .407

 میشوند؟ 

 ب( رانندگی وسائل نقلیه هوائی، دریائی و زمینی             ی زندگیالف( حوادث عاد  

 د( گزینه ب و ج صحیح است.                                                      های رزمیج( ورزش    

با موافقت بیمه گر و أخذ حق بیمه مربوطه    هکدام یک از استثنائات بیمه نامه حادث.408

 قابل پوشش است؟ 

 ب( مستی و استعمال مواد مخدر                       الف( خودکشی یا اقدام به آن 

 د( جنگ و زمین لرزه                                                         ج( دیسک یا فتق بیمه شده  

از  .409 یک  کلی  کدام  دائم  افتادگی  کار  از  و  عضو  نقص  حوادث  نامه  بیمه  در  زیر  موارد 

 نیست؟ 

    ب( قطع شست پا                        الف( ناشنوایی کامل و دائم هر دو گوش 

 د( برداشتن فک پایین                                                        ج( از دست دادن هر دو پنجه 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

بیمه حوادث  .ک410 در  از حادثه  ناشی  پزشکی  بیمه هزینه  زیر در مورد  عبارات  از  دام یک 

 صحیح نیست؟ 

باید به بیمه گر تسلیم    روز پس از پرداخت هزینه  50الف( صورت حساب درمانی حداکثر ظرف   

 شود. 

 ب( درمان بیمه شده باید حداکثر ظرف دو سال از پایان مدت بیمه شروع شده باشد.   

درصد سرمایه فوت    20ج( حداکثر هزینه پزشکی مورد تعهد بیمه گر برای هر حادثه معادل   

 یا نقص عضور  کامل و دائم )هر کدام بیشتر باشد( خواهد بود. 

د( هزینه انتقال بیمه شده برای معالجه، در صورتی که طبق تشخیص پزشک معالج جنبه  

های پزشکی اورژاس داشته و یا امکان معالجه وی در محل وقوع حادثه نباشد جزء هزینه

 محسوب شده و قابل پرداخت است.  

 های حوادث به چه معنا است؟ بیمه   رتغییر در خط.411

                  الف( تغییر در وضعیت سلامتی بیمه شده 

 های بیمه شده ب( تغییر در شغل و سایر فعالیت

 ه                            ج( تغییر محل زندگی بیمه شد 

 د( هر سه گزینه صحیح است. 

 شود؟  های زیر جزء استثنائات بیمه حوادث محسوب میکدام یک از گزینه.412

 الف( استفاده از داروهای کاهنده هوشیاری و خواب آور بدون تجویز پزشک  

 ب( ابتلا به جنون بیمه شده در صورتی که ناشی از تحقق خطرات موضوع بیمه نباشد   

 ج( مباشرت در اعمال مجرمانه   

 د( هر سه گزینه صحیح است  



 

 

انتقال  .413 دلیل  به  گذار  بیمه  توسط  نامه  بیمه  فسخ  که  صورتی  در  حوادث،  بیمه  در 

 بیفتد.... پورتفوی بیمه گر اتفاق  

 شود. الف( حق بیمه تا زمان فسخ بر اساس تعرفه کوتاه مدت محاسبه می  

 شود.  ب( حق بیمه تا زمان فسخ به طور روز شمار محاسبه می  

 گردد.  ج( حق بیمه به بیمه گذار مسترد نمی  

 شود.  درصد حق بیمه به بیمه گذار برگشت داده می 40د(   

 گزینه های زیر بیمه عمر به شرط حیات را توصیف می کند؟ . کدام یک از 414

بیمه سرمایه    کند در مقابل دریافت حق  گر تعهد می  بیمه  آن  بیمه ای که در  قرارداد  الف( 

 مندرج در بیمه نامه را در صورت فوت بیمه شده قبل از انقضای زمان معین به ذی نفع بپردازد

در مقابل دریافت حق بیمه سرمایه بیمه   ب( قرارداد بیمه ای که در آن بیمه گر متعهد می کند 

 نامه را در انقضای مدت بیمه نامه و به شرط حیات بیمه شده بپردازد

بیمه سرمایه    کند در مقابل دریافت حق  گر متعهد می  بیمه  آن  در  که  ای  بیمه  قرارداد  ج( 

 ثابتی را قبل از انقضای مدت بیمه نامه و به شرط حیات بیمه شده بپردازد

د( قرارداد بیمه ای که در آن بیمه گر متعهد می کند در مقابل دریافت حق بیمه سرمایه بیمه   

 نامه را در صورت فوت بیمه شده پس از انقضای قرارداد بپردازد 

 . کدام یک از گزینه های زیر از ویژگی های بیمه تمام عمر است؟ 415

 اتفاق بیفتد پوشش می دهدالف( بیمه گر مرگ بیمه شده را در هر زمان که  

 ب( نیازی به معاینات پزشکی کامل ندارد  

 ج( علاوه بر جنبه تامینی جنبه سرمایه گذاری نیز دارد  

 د( هر سه گزینه صحیح است  



 

 

 . در بیمه تمام عمر با پرداخت حق بیمه محدود......... 416

 معمولا یکسان پرداخت می شود الف( حق بیمه تا زمان مرگ بیمه شده به طور مداوم و  

ب( با توافق بیمه گر و بیمه گذار پرداخت حق بیمه پس از پرداخت یک دوره متوقف شده یا  

    کاهش می یابد

پرداخت   افزایشی  به صورت  و معمولا  مداوم  به طور  بیمه شده  مرگ  زمان  تا  بیمه  ج( حق 

 میشود 

 د( حق بیمه متناسب با تورم تغییر می کند 

 رداخت سرمایه بیمه نامه حتمی است؟ کدام یک از انواع بیمه عمر در هر صورت پ. در 417

 ب( بیمه عمر ساده زمانی                                                                         الف( بیمه عمر مختلط

 د( بیمه عمر به شرط حیات                                               ر                                      ج( بیمه تمام عم

 صحیح نیست؟ شورای عالی بیمه  68کدام یک از موارد زیر بر اساس آیین نامه  .418

الف( موسسه بیمه نمی تواند پوشش خطرات اضافی را همراه انواع بیمه های زندگی عرضه   

 نماید 

می تواند در بیمه نامه زندگی پرداخت سرمایه یا مستمری در صورت نقض   بیمه ب( موسسه 

 عضو بیمه شده یا هزینه معالجات وی را قبول کند

ج( موسسه بیمه می تواند علاوه بر بیمه مستمری تعهدات سایر انواع بیمه های زندگی را نیز   

 به صورت مستمری پرداخت نماید 

د( موسسه بیمه می تواند در صورت تمایل بیمه گذار حق بیمه سالانه یا مستمری سالانه را  

 تقسیط نماید. 

 



 

 

 . در بیمه عمر جامع..................... 419

 الف( بخش سرمایه فوت از بخش ارزش بازخرید جدا می شود 

 ب( نوع پرداخت حق بیمه انعطاف پذیر است  

 ج( سرمایه فوت و دوره حمایت بیمه نامه انعطاف پذیر است  

 د( هر سه گزینه صحیح است 

 ........... شورای عالی بیمه68. بر اساس مفاد آیین نامه 420

 الف( عرضه پوشش خطرات اضافی همراه انواع بیمه های زندگی ممنوع است 

ب( قبول تعهد پرداخت سرمایه یا مستمری در صورت نقض عضو بیمه شده در بیمه های   

 . زندگی ممنوع است

پرداخت سرمایه یا مستمری در صورت نقض عضو بیمه شده در بیمه های  ج( قبول تعهد   

 .زندگی مجاز است

د( در بیمه خطر فوت زمانی بیمه گذار در صورت تشکیل ذخیره ریاضی می تواند درخواست   

 . بازخرید بیمه نامه خود را نماید

نامه  421 آیین  اساس  بر  بیمه    68.  عالی  تعیین  شورای  عمر  بیمه  انوع  از  یک  کدام  در 

 وضعیت سلامت بیمه شده از طریق پرسشنامه یا معاینات پزشکی الزامی است؟ 

 ب( بیمه عمر زمانی گروهی یک ساله                            ی                                 الف( بیمه عمر جامع گروه 

 د( انواع بیمه های زندگی               ت                   ج( بیمه عمر انفرادی شامل خطر فو

 

 

 



 

 

 کدام یک از گزینه های زیر صحیح نیست؟ شورای عالی بیمه  68. بر اساس آیین نامه 422

صورت    در  تواند  می  گذار  بیمه  زمانی  فوت  خطر  بیمه  جز  زندگی  های  بیمه  انواع  در  الف( 

 بازخرید کل یا درصدی از بیمه نامه خود را نماید تشکیل ذخیره ریاضی درخواست 

 درصد ذخیره ریاضی بیمه نامه است  85ب( ارزش بازخرید بیمه نامه زندگی حداقل معادل  

ج( در صورتی که ذی نفع در بیمه نامه زندگی بستانکار بیمه گذار باشد حق بازخرید موکول   

 به موافقت کتبی بستانکار است

 د( بیمه گذار پس از پرداخت لااقل حق بیمه دو سال تمام می تواند درخواست وام نماید  

 . جامعیت بیمه عمر جامع در چیست؟ 423

 ب( در انعطاف پذیری سرمایه فوت               الف( در انعطاف پذیری نوع پرداخت حق بیمه ها

 گزینه صحیح استد( هر سه                          ج( در انعطاف پذیری دوره حمایت بیمه نامه

 پروانه درخواست یبرا  نیاز مورد تحصیلی رکمد حداقل ، 96 نامه آئین اساس  .بر424

 است؟  کدام عمر بیمه فروش  نمایندگی

  لیسانس ) ب                                                                                                                دیپلم) الف

 دیپلم  فوق) د                                                                                                 لیسانس فوق) ج

 

 

 

 



 

 

 نیست؟  صحیحشورای عالی بیمه  96 نامه آیین مفاد مورد در زیر موارد از یک .کدام425

 .باشد نمی فروش نمایندگان به نامه بیمه صدور اجازه یاعطا به مجاز بیمه شرکت) الف

 .باشد نمی  کار محل  داشتن به ملزم  فروش نماینده) ب

 تحویل شرکت به مستقیما   را دریافتی بیمه پیشنهادات است موظف فروش نماینده) ج

 .دهد

 موضوع فروش نماینده عنوان تحت توانند می  ی مرکز بیمه و بیمه یها  شرکت مدیران  )د

 .نمایند فعالیت 96  نامه آیین

 مستقیم خسارت هرگونه صورت درشورای عالی بیمه   96 شماره نامه آئین اساس  .بر426

 و پاسخگویی مسئول کسی چه عمر،  بیمه فروش  نماینده قصور  از  ناشی مستقیم غیر یا

 است؟  ثالث و اشخاص شدگان بیمه گذاران، بیمه جبران

 بیمه  شرکت) ب                                                                                                    نماینده  خود) الف

 ی مرکز بیمه) د                          بالمناصفه صورت به بیمه شرکت و نماینده) ج

  .............عمر بیمه فروش  نماینده شورای عالی بیمه 96 نامه آیین .براساس 427

 . است یانفراد عمر بیمه عرضه و بازاریابی به مجاز ) الف

 . است عمر بیمه انواع عرضه و بازاریابی به مجاز ) ب

 . است گروهی عمر  بیمه عرضه و بازاریابی به مجاز ) ج

 است. گروهی زمانی عمر بیمه عرضه و بازاریابی به مجاز صرفا   ) د



 

 

 نیست؟  صحیحشورای عالی بیمه  96 نامه آیین مفاد مورد در زیر موارد از یک .کدام428

  دارد نامه بیمه صدور  حق نماینده ) الف

  باشد نمی کار محل داشتن به ملزم فروش نماینده  ) ب

 تحویل شرکت به مستقیما   را دریافتی بیمه پیشنهادات است موظف فروش نماینده ) ج

  دهد

 باشد  نمی فروش نمایندگان به نامه بیمه صدور اجازه اعطاي به مجاز بیمه شرکت ) د

. بیمه مرکزی می تواند برگزاری آزمون نمایندگی فروش بیمه های زندگی را به کدام یک  429

 از سازمان های زیر واگذار نماید؟ 

 ب( سندیکای بیمه گران ایران                                                                                                           وهشکده بیمهالف( پژ

 د ( هر سه مورد صحیح است            ج( انجمن های حرفه ای و صنفی مورد تایید بیمه مرکزی

مدت  430 فعالیت  .  آغاز  در  زندگی  های  بیمه  فروش  نمایندگی  پروانه  و  قرارداد  اعتبار 

برای دوره های   را  پروانه وی  تواند  بیمه می  و موسسه  .............. است  نمایندگی حداکثر 

 حداکثر ........... تمدید نماید 

 سال  3 –سال  5ب(                                                                                               سال 5 –سال  3الف( 

 سال  4 –سال  2د(                                                                                                       سال 5 –سال  2ج( 

 

 



 

 

نامه  431 آیین  کارمزد مقرر در  بیمه مجاز است حداکثر  نمایندگی رسمی  . موسسه  کارمزد 

 بیمه   با حق   و گروهی   انفرادی   خطر فوت ساده زمانی   های   بیمه   برای   ( را  102بیمه ) آیین نامه

 پرداخت نماید   وصولی بیمه درصد حق ...........درصد و ............. ترتیب  به  را  یکجا

 درصد 4-3ب(                                                           درصد                                                  3-4الف( 

 درصد5-6د(                                                                                                                   درصد6-5ج( 

مورد  432 دو  این  هستند  غرامت  اصل  تابع  اشخاص  های  بیمه  بخش  از  قسمت  دو   .

 عبارتند از................ 

 فوت حادثه  –الف( بیمه های درمان تکمیلی  

 فوت طبیعی –ب( جبران هزینه های پزشکی 

       جبران هزینه های پزشکی –ج( بیمه های درمان تکمیلی 

 فوت حادثه  –د( فوت طبیعی 

  .تنها شاخه ای از صنعت بیمه که افراد حتما از بیمه گر مبالغی را دریافت می نمایند 433

 بیمه ........ است 

 ب( بیمه عمر ترکیبی                                                                                                 الف( بیمه عمر زمانی

 د( بیمه تمام عمر                                                                                            ج( بیمه مانده بدهکار

 

 



 

 

. حق بیمه دریافتی بیمه گر در بیمه ...................... جمع حق بیمه های عمر به شرط 434

 فوت و عمر به شرط حیات است 

 ب( بیمه عمر مانده بدهکار                                                                                                    الف( بیمه عمر زمانی

 د( بیمه عمر مستمری                                                                                                      ج( بیمه عمر ترکیبی

زایشی...................  اندوخته بیمه عمر و پس انداز در شروع بیمه نامه به صورت اف.  435

در انتهای بیمه نامه شیب................ آن افزایش یافته و منحنی با سرعت بیشتری    است و

 رشد میکند 

 نزولی –ب( نزولی                                                                                    صعودی –الف ( صعودی 

 صعودی –د( نزولی                                                                                                   نزولی –ج( صعودی 

 . منحنی بیمه عمر به شرط فوت.................. است 436

 ب( نزولی                                                                                                                   الف( صعودی

 د( مستقیم                                                                                                                                ج( متغیر

بیمه437 حق  مبلغ  افزایش  شده    .  بیمه  فوت  ریسک  میزان  در  تعدیل  ضریب  اثر  بر 

 تاثیر............. و باعث .................. اندوخته می گردد

 افزایش  -ب( دارد                                                                                                       کاهش -الف( دارد

 کاهش  - د( ندارد                                                                                                         افزایش -ج( ندارد

 



 

 

ب میزان اندوخته بیمه عمر رابطه ................  میزان ضریب تعدیل حق بیمه با حسا.  438

 دارد

 ب( مستقیم                                                                                                                         الف( عکس

 د( صعودی                                                                                                                               ( نزولیج

 کدام یک از بیماری های زیر تحت پوشش بیمه عمر و سرمایه گذاری نیست . 439

 ب( سکته مغزی                                                                                                          الف( سکته قلبی

 د( پیوند هر عضوی از بدن                                                                                                                            ج( سرطان

 . کدام یک از موارد زیر جز خطرات استثنا در بیمه حوادث نیست؟ 440

 الف( خودکشی

 هنگام ابتلا به جنونب( فوت در 

 ج( فوت بر اثر مصرف ماده روانگردان 

 د( فوت ناشی از عمل جراحی که وقوع حادثه عمل مذکور را ایجاب کرده است

 . کدام یک از موارد زیر از انواع بیمه های ترکیبی نیست؟ 441

 ب( بیمه عمر و سرمایه گذاری                                                                               الف( بیمه عمر و تامین آتیه

 د( بیمه عمر زمانی                                                                                                            ج( بیمه جهیزیه

 



 

 

 باشد.................. بت  ا. در بیمه عمر و سرمایه گذاری اگر حق بیمه ث442

 الف( منحنی اندوخته شیب منفی و کاهنده خواهد داشت 

 ب( منحنی اندوخته شیب مثبت و کاهنده خواهد داشت 

 ج( منحنی اندوخته شیب مثبت و فزایند خواهد داشت

 د( منحنی اندوخته ثبت خواهد ماند 

........... و  ,حوادث و درمان به ترتیب........  ,. در تعیین نرخ حق بیمه بیمه های عمر443

 ...........اولین عامل موثر هستند 

                  شغل بیمه شده –وضعیت سلامتی  –الف( سن 

 وضعیت سلامتی  –شغل بیمه شده  –ب( سن 

                     سن –شغل بیمه شده  –ج( وضعیت سلامتی 

 وضعیت سلامتی  –سن  –د( شغل بیمه شده 

 

 

 

 

 



 

 

 صحیحشورای عالی بیمه   96 نامه آیین مفاد مورد در زیر های گزینه از یک .کدام444

 نیست؟ 

 .دارد نامه بیمه صدور  حق نماینده ) الف

 .باشد نمی  کار محل  داشتن به ملزم  فروش نماینده  )ب

 تحویل شرکت به مستقیما   را دریافتی بیمه پیشنهادات است موظف فروش نماینده ) ج
 .دهد

 .باشد نمی فروش نمایندگان به نامه بیمه صدور اجازه اعطای به مجاز بیمه شرکت  )د

 نمایندگی توسط  نامه بیمه اجباری فروش  مصداق زیر های گزینه از یک .کدام445

 است؟ 

 گذار بیمه تمایل و  تقاضا بدون نامه بیمه فروش ) الف

 پیشنهاد  فرم کردن تکمیل بدون نامه بیمه فروش  )ب

 بیمه ارئه با صرفا   و قبلی  نامه بیمه انقضا زمان در جدید ثالث شخص  نامه بیمه فروش ) ج

 قبلی  نامه

 گذار بیمه توسط پیشنهاد فرم کردن تکمیل از پس نامه بیمه فروش ) د

 

 

 



 

 

 است؟  مجاز نامه بیمه تعدد بیمه موضوع یک برای شرایطی  چه .تحت446

 .نباشد کمتر بیمه موضوع ارزش از متعدد های نامه بیمه بیمه های سرمایه مجموع  )الف

 .نباشد  بیشتر  بیمه موضوع ارزش از متعدد های نامه بیمه بیمه های سرمایه مجموع ) ب

 .نیست مجاز  شرایطی هیچ تحت نامه بیمه تعدد ای، بیمه تعدد اصل طبق  )ج

 .است مجاز شرایطی هر در  نامه بیمه تعدد ای، بیمه تعدد اصل طبق ) د

 انتقال دلیل به گذار بیمه توسط  نامه بیمه فسخ که درصورتی حوادث، بیمه .در447

 بیفتد...................  اتفاق گر بیمه پورتفوی

 .شود می محاسبه مدت کوتاه تعرفه براساس فسخ زمان تا بیمه حق ) الف

 .شود  می محاسبه روزشمار طور به فسخ زمان تا  بیمه حق ) ب

 .گردد نمی مسترد گذار بیمه به بیمه حق  )ج

 .شود  می داده  برگشت گذار بیمه به بیمه حق یک درصد )د

 . کدام بیمه طلبکار را در برابر مرگ و اعصار دیون حمایت می کند؟ 448

 ب( بیمه عمر مانده بدهکار                                                                                                    الف( بیمه عمر زمانی

 د( بیمه عمر ترکیبی                                                                              ج( بیمه عمر و سرمایه گذاری

 

 



 

 

از موارد زیر ممکن است بیمه نامه بدون ذکر    6.طبق ماده  ٤٤٩ قانون بیمه، در کدام یک 

 اسم به نام حامل تنظیم شود؟

 ب(  بیمه حمل ونقل                                                                 ث                          الف ( بیمه شخص ثال

 د( بیمه درمان                                                                                                                      ج(  بیمه عمر 

که    11طبق ماده  .450 نمایید: مخارجی  با گزینه مناسب تکمیل  را  بیمه، جای خالی  قانون 

 .......... نمایدبیمه گذار برای جلوگیری از توسعه خسارت می 

 .الف( بر عهده شخص بیمه گذار است

 .ب( درصورتی که منتج به نتیجه نشود بر عهده بیمه گذار است

ج( بر فرض که منتج به نتیجه نشود به عهده بیمه گر خواهد بود و در صورت اختلاف بین 

موضوع بیمه، حل اختلاف به حکم یا   طرفین در خصوص لزوم مخارج مربوطه و تناسب آن با

 .محکمه رجوع می شود

 .د( فقط درصورتی که منتج به نتیجه شود بر عهده بیمه گر است

 

 

 

 

 



 

 

قانون بیمه، درصورتی که مالی به کمتر از قیمت بیمه شده باشد نسبت    ٩طبق ماده  .451

 ........... این صورت  به بقیه قیمت می توان آن را بیمه نمود در

 .الف( هریک از بیمه گران به نسبت مبلغی از مال که بیمه کرده است مسئول خواهد بود

 .ب( هریک از بیمه گران به طور مساوی مسئول جبران خسارت هستند

 ج( بیمه نامه بعد از وقوع اولین حادثه منفسخ می گردد. 

 .د( بعد از وقوع اولین حادثه این بیمه نامه باطل می گردد و حق بیمه قابل استرداد نیست

 

 

 

این که یکی از طرفین عقد همه شرایط عقد را معین نماید و طرف دیگر آن را قبول یا  .452

 خصوصیت عقد بیمه است؟  رد کند، بیانگر کدام یک از

 ب( تشریفاتی بودن                                                                       الف( معوض بودن 

 د( مستمر بودن                                                                             ج( الحاقی بودن 

 

 

 



 

 

 کدام یک از گزینه های زیر جزء وظایف مجمع عمومی بیمه مرکزی نیست؟ .453

 الف( رسیدگی و تصویب بودجه و ترازنامه، حساب سود و زیان و ترتیب تقسیم سود 

 و اعضاء هیئت عامل و حق الزحمه بازرسان ب( تعیین حقوق رئیس کل 

ج( رسیدگی و اظهار نظر نسبت به صدور پروانه تأسیس یا لغو پروانه مؤسسات بیمه طبق  

 مقررات قانون تأسیس بیمه مرکزی ج.ا.ا و بیمه گری

 د( رسیدگی و اظهارنظر نسبت به گزارش سالانه رئیس کل بیمه مرکزی  

 کدام یک از جملات زیر در خصوص شورای عالی بیمه صحیح نیست؟  .454

 .الف( اعضای شورای عالی بیمه ده نفرهستند

 .ب ( رئیس کل بیمه مرکزی  رئیس شورای عالی بیمه است و در جلسات شورا حق رأی ندارد

 .ج ( صورتجلسات مذاکرات شورا در سندیکای بیمه گران ایران نگهداری می شود

د ( مدیرعامل یکی از مؤسسات بیمه به انتخاب سندیکای بیمه گران ایران عضو شورای عالی 

 بیمه است

قابل   .455 گر  بیمه  رضایت  بدون  اموال  بیمه  قراردادهای  قانونی  ویژگی  کدام  براساس 

 واگذاری به فرد دیگر نیست؟ 

 ب( شخصی بودن                                                                                               الف( مشروط بودن

 د( تصادفی بودن                                                                                                                      ج( رضایت 

 



 

 

ارزش   .456 به  تجاری  ملک  کنید  و    11فرض  است  آتش سوزی شده  بیمه  تومان  میلیون 

نامه بیمه  این  در  متناسب  نسبی  آتش سوزی    قاعده  اثر  در  ملک  این  است.  اعمال شده 

میلیون تومان است و    ٩آسیب می بیند و ارزیاب خسارت اعلام می دارد که خسارت وارده  

میلیون تومان بوده است؛ در این شرایط بیمه گر چه مبلغی   11ارزش کل ملک قبل از حادثه 

 بابت خسارت پرداخت میکند؟  را

 میلیون تومان   9(ب                                                                                       میلیون تومان  6 (الف

 ن میلیون توما 50(د                                                                                                 میلیون تومان 10 (ج

پرداخت   .457 باشد،  نامه  بیمه  چند  پوشش  تحت  مشخص  ریسک  یک  که  درصورتی 

 خسارت بابت آن چگونه است؟ 

 طبق اصل مشارکت به نسبت سهم پوشش ریسک مقید در بیمه نامه ها  )الف 

درصد خسارت تحت پوشش فقط از یک بیمه نامه دریافت    صدطبق اصل تعدد بیمه ای  )ب 

 .میشود 

 طبق توافق بین بیمه گران مختلف صادرکننده بیمه نامه ها  ) ج 

 .کلیه خسارات بایدتوسط بیمه گر اول جبران شود و سایر بیمه گران هیچ تعهدی ندارند ) د  

 ....................است از در بیمه های اموال، حق بیمه پایه به طور معمول عبارت . 458

 ارزش بیمه شده  ) ب                                سقف هر نوع پرداخت خسارت  )الف 

 هر سه گزینه صحیح است ) د                                                                         هزینه جایگزینی (  ج 



 

 

 عمر تعلیق می گردد؟در چه زمانی بیمه نامه . 459

الف( هرگاه بیمه گذار از پرداخت هر قسط حق بیمه خودداری نماید، حق بیمه خطر فوت از 

آنکه ذخیره ریاضی کمتر از حق بیمه   محل ذخیره ریاضی بیمه نامه تأمین می شود و پس از

 .خطر فوت گردد، بیمه نامه معلق می گردد

 .ب( هرگاه بیمه گذار از پرداخت هر قسط حق بیمه خودداری نماید، بیمه نامه معلق می گردد

از  بیمه خطر فوت  نماید، حق  بیمه خودداری  پرداخت هر قسط حق  از  بیمه گذار  ج( هرگاه 

 معلق نمی گردد.   محل ذخیره ریاضی بیمه نامه تأمین می شود و بیمه نامه

 هیچ کدام (د

ها.460 بیمه  متقاضیان  سن  حداکثر  و  حداقل  زندگی  جدول  سال    ی در  چند  زندگی 

 درنظرگرفته شده است؟ 

 سال   57سال تا  58ب(                                                               سال 57الف( بدو تولد تا 

 سال  18سال تا  58د(                                                                 سال  571ج( بدو تولد تا 

 زندگی مهم ترین مدرک جهت تعیین علت فوت چیست؟   یبیمه ها.در ٤61

 ب( خلاصه رونوشت وفات                                                                   الف(گواهی فوت پزشک

 د( گزارش بیمه گذار                                                                                             ج( جواز دفن 

 

 



 

 

سو.462 از  بدهی  تسویه  در  ماه  یک  از  بیش  بیمه    ی تأخیر  و  واگذارنده  بیمه  موسسات 

هر    یجریمه تأخیر تادیه بر مبناي مانده بدهی به ازا  موجب اعمال ........... درصد  یمرکز

 .ماه خواهد شد 

   2ب(                                                                                                                    1الف( 

 10د(                                                                                                                        4ج( 

مصوب شورای    ٩٤.در صورت احراز تخلف مؤسسه بیمه از اجرای مفاد آیین نامه شماره  ٤6٣

 عالی بیمه، بیمه مرکزی چه اقداماتی می تواند انجام دهد؟ 

 و يا مديرعامل مؤسسه بیمه  ی، معاون فنی، مديران فنیالف( سلب صلاحیت مسئول فن

 ب( الزام شرکت به استعلام نرخ از بیمه مرکزی قبل از صدور بیمه نامه در يک يا چند رشته بیمه 

 ، مديرعامل و يا هیئت مديره مؤسسه بیمه ی، معاون فنیبه مسئول فن یج( اخطار کتب

 د(  هر سه گزينه صحیح است

در  ٤6٤ منافع  در  مشارکت  محاسبه  در  کسرکردنی  اقلام  جزء  زیر  گزینه های  از  یک  .کدام 

 بیمه های زندگی است؟ 

 ی در آخر سال مال یبه بیمه گذاران                   ب( ذخیره رياض یالف( کارمزد وام های پرداخت

 قبل  یدر آخر سال مال ید(ذخیره رياض                        واگذاری                        یج(کارمزد بیمه های اتکاي 

 

 

 



 

 

.بیمه مرکزی در چه شرایطی واگذاری اتكایی بیمه های زندگی به خارج از کشور را تأیید  ٤6٥

 مینماید؟ 

که جمع سرمايه خطر فوت برای يک بیمه شده از مبلغ دو میلیارد ريال متجاوز    یالف( درصورت

 باشد نسبت به مبلغ مازاد

تشخیص   ی که وضعیت سلامت بیمه شده غیرعادی و مشمول حق بیمه اضاف  یب( درصورت

 داده شود

   یج( در موارد تجمیع خطر در بیمه نامه های انفرادی و گروه 

 استد( هر سه گزينه صحیح 

 ی گرید  به   مهی انتقال موضوع ب  ا ی  گذارمه یدر صورت فوت ب  ،مه یقانون ب  1٧ماده    طبق .٤66

 .......... 

 را دارد.     مهیعقد ب فسخ  حق  گرمهیب ( فقطالف

 را دارد. مه یعقد ب فسخ حق  هیال منتقل  ای ورثه ب( فقط

  ندارد. فسخ گرحق مهی( بج

 .را خواهند داشت مه یعقد ب فسخ حق  هیالمنتقل  ای ورثه ای گرمهیاز ب کید( هر 

 

 

 



 

 

عمل  به  که  یی هات ی فعال  ص یتشخ  .٤6٧ م  مه یب  ات یآن  خواهد    ی کس  با چه  شودی اطلاق 

 بود؟

 ی عموم د( مجمع  مهیب یعالیج( شورا       رانیا  گرانمه یب ی کایب( سند       رانی وز  ئتی( ه الف

 ؟ ست ین مه یب ی عالیشورا  ف ی جزء وظا ریز  ی هانهی از گز  ک یکدام .٤68

 مه یب یهاشرکت انیو سود و ز  ترازنامه  نمونه  ب ی( تصوالف

 م ی مستق مهیب مختلف یهارشته مربوط به یهامه یبکارمزد و حق  زانیم نییب( تع  

  مهیبازار ب سلامت حفظ به و کمک  مهی مؤسسات ب نیب ی همکار و توسعه م ی( تحکج

 ییاتکا مه ی و نظارت بر امور ب ی عموم طیو شرا مه یانواع معاملات ب نیید( تع 

و ٤6٩ کدام  براساس  در    نانیاطم   عدم  ایابهام    هرگونه   ،مهیب  ی قراردادها  ی قانون  ی ژگی. 

  شود؟ی م  ریتفس گرمه یب ه یعل مه یقرارداد ب

 بودن  جانبه  کید(                      ج( اذعان                   بودن یب( شخص          بودن( مشروط الف

کاهش   ،مه یبحق   رهیذخ  محاسبه   دقت .٤٧0 محاسبه  فواصل   با    ر ییتغ  چگونه   دوره 

 کند؟ یم

 قضاوت کرد  توانی.       د( نمکندی نم ریی.       ج( تغ شودی .      ب( کمتر مشودیم شتری( بالف

 

 

 



 

 

 ؟ است  وابسته ی عامل چه  به  گذارمهیاعلام خسارت از ب  افت ی مراکز در  ی گستردگ.٤٧1

     نامه مهیب پوشش  تحت ییایجغراف یب( گستردگ                                      شدگان مهی( تعداد بالف

 یمرکز مه یب د( مصوبه                                                             نامه مهی ج( نوع ب

 ؟ست ین  گرمه یب فه یوظ  ریز  ی هااز جنبه  ک یدر خصوص کدام ی رسان . اطلاع٤٧٢

   اتیشکا به یدگیرس ندی( فرآ الف

   پرداخت در خصوص خسارت قابل ت یشکا به یدگیب( نحوه رس

 ی افکار عموم به ج( نحوه وقوع حادثه 

تمهد برا  داتی(  توسط   ی لازم  پرداخت  یابیارز   گذار،مهیب  اعلام خسارت  تمام    و  در  خسارت 

 .است نامه مه یب پوشش  تحت که ییایجغراف مناطق 

آ .  ٤٧٣ از    ی ناش  م یرمستقیغ  ا ی  م یخسارت مستق  ، در صورت هرگونه٩6  نامهن ییبر اساس 

نما ب  ندهی قصور  پاسخ   یکس   چه  ،ی زندگ   مهیفروش  خسارت    یی گومسئول  جبران  و 

 ؟است  و اشخاص ثالث  شدگانمه یب گذارانمه یب

  مهیب ب( شرکت                                                                                نده ی( خود نماالف

 ی مرکز مهید( ب صورت بالمناصفه به مهیب و شرکت ندهیج( نما

  

 

 



 

 

 محدود، ..........  مه یبحق  تمام عمر با پرداخت  مه یدر ب .٤٧٤

 . شودیم پرداخت کسانیطور مداوم و معمولا  به شدهمه یتا زمان مرگ ب مه یب( حقالف

شده   دوره، متوقف   کی  یط  از پرداخت  پس   مه یبحق   پرداخت  گذار،مهی و ب  گرمهیب  ( با توافق ب

 .  ابدی یم کاهش  ای

حق  ب  مه یبج(  مرگ  زمان  به به  شدهمه یتا  معمولا   و  مداوم  افزاطور   پرداخت  یشیصورت 

 .شودی م

 . کندی م ریی با نرخ تورم تغ  متناسب  مهیب( حق د

 ؟ است حیصح در منافع  در مورد مشارکت ریز  ی هانهی از گز  ک ی. کدام ٤٧٥

 . شودی م یزندگ یهامه یانواع ب شامل   در منافع  ( مشارکتالف

  یهامهی از مجموع معاملات ب  حاصل  درصد منافع   75  در حداقل  یزندگ  مهیب  گذارانمهی( بب

 . باشندیم م ی مذکور سه

 . ردیگینم تعلق  ی خطر فوت زمان یهامهیب گذارانمه یب به در منافع ج( مشارکت 

بد ب  کسانی  عمر سهم   مهیب  گذارانمه ی(  منافع  گرانمه ی با   ر یذخا  یگذاره یاز سرما  حاصل   از 

 دارند. مهیب شرکت توسط  یاضیر 

 

 

 



 

 

ب ٤٧6 در  تشک   مختلط   مهی.  و  فوت  عدم   ،ه یسرما  ل یخطر  صورت  قسط   پرداخت   در   هر 

 ..........  مه یبحق 

  . شودیم باطل  نامهمهی( بالف

 . شودیم دیسررس نامه مهیب( ب

  . شودیم دیبازخر  نامه مهی( بج

 .شودی م ن یتأم نامه مهیب یاضیر  رهیذخ خطر فوت از محل  مهیبد( حق 

 ی صورت موقتعمر کرده و به   مهیب   دیرا صرف خر   یکم  مبلغ  خواهدیم  ی فرد  . چنانچه 477

 د؟ یکنیم ه یاو توص  به ی عمر مهینوع ب  عمر بهرهمند شود، چه  مه یب از پوشش 

 تمام عمر  مه ید( ب      یزمانعمر  مهیج( ب     عمر مختلط مهیعمر مانده بدهکار       ب( ب مهی( بالف

 ؟ ستین ح یصح  ریز  یهانه یاز گز  ک ی، کدام68 نامه  نیی براساس مفاد آ . 478

بالف انواع  در  ب  یزندگ  یهامهی(  زمان  مهیجز  فوت  صورت   تواندیم  گذارمهیب  ،ی خطر  در 

 .دیخود را نما نامه مهیاز ب یدرصد ای کل دیبازخر  درخواست ،یاضیر  رهیذخ ل یتشک

 .است نامهمه یب یاضیر  رهیدرصد ذخ 85معادل  حداقل ی زندگ نامهمهیب دی( ارزش بازخر ب

 موکول به   دیبازخر   باشد، حق   گذارمه ی بستانکار ب  ی زندگ  نامه مه یدر ب  نفع  یذ  که ی( درصورتج

 . بستانکار است ی کتب موافقت 

 . د یوام نما درخواست تواندی دو سال تمام م  مه یبحق  لااقل از پرداخت پس  گذارمهید( ب

  



 

 

ب479 در  مختلط   مه ی.  انقضا   پس   شدهمه یب  چنانچه   عمر  ب  ی از  ح  مهی مدت  باشد    اتیدر 

درصورت  ردیگی م .........تعلق   به  نامه مهیب  اندوخته  ط  شدهمهیب  کهی و  ب  یدر   مهیمدت 

  .گرددیم .........پرداخت  به  نامهمه یب کند اندوخته فوت

  گذارمه یب -کنندگان  ب( استفاده                                   شدهمه یب - کنندگان  ( استفادهالف

   گر مهیب - شدهمه ید( وراث ب                                    کنندگان  استفاده  – شدهمهی( بج

 ؟است  زانیم چه  به ی زندگ ی هامه یب ی اضیر  رهیذخ نرخ کارمزد وام از محل. 480

  مهیبحق  در محاسبه  مورد عمل  یاز نرخ سود فن شتریدرصد ب ( سهالف

 مه یب حق در محاسبه  مورد عمل یاز نرخ سود فن شتریچهار درصد ب ب( حداقل

   مه یب  حق  در محاسبه  مورد عمل یاز نرخ سود فن شتری درصد ب سه ( حداقلج

 مه یبحق  در محاسبه  مورد عمل یاز نرخ سود فن شتریدرصد ب پنج د( حداقل

سال   ٢از    و پس   قرار گرفته   اتیخطر فوت و ح  مختلط   مهیب  پوشش   تحت  یشدهامه یب.  481

ب  مخفف   درخواست  م  نامه مهیشدن  اد ینمای را  در    چگونه   مخفف   هیسرما  نامهمهیب  ن ی. 

 خواهد شد؟  م یتقس 

 یاضیر   ب( براساس اندوخته               نامه مه یموجود ب یهاهیسرما نسبت ( بهالف

 د ید( براساس ارزش بازخر                                     گذار مهی ب درخواست( براساس ج

 

 



 

 

 کند؟ی م ف یشرط فوت را توص  عمر به  مه یب  ر،یز  ی هانه یاز گز  ک ی دام.ک٤8٢

بالف قرارداد  ب  که  یامهی(  آن  م   گرمهیدر  مقابل  یتعهد  در    هیسرما  ،مهیبحق   افتیدر   کند 

 بپردازد.   نفعیذ  به  نیزمان مع   یاز انقضا  قبل  شدهمهیرا در صورت فوت ب  نامه مه یمندرج در ب

 یثابت  هیسرما  ،مهی بحق  افتیدر   در مقابل  کند یتعهد م  گرمهیدر آن ب  که  یامهی( قرارداد بب

 بپردازد. شدهمه یب اتیشرط ح و به مه یمدت ب ی را در انقضا

 ی ثابت  ه یسرما  ،مهی بحق   افتیدر   در مقابل   کندی تعهد م  گرمه یدر آن ب  که  یا  مهی( قرارداد بج

 بپردازد. شدهمه یب اتیشرط ح و به مهیمدت ب ی از انقضا را قبل

را    مهیب  ه یسرما  ،مهیبحق   افتیدر   در مقابل  کندی تعهد م  گرمهیدر آن ب  که  یامهی( قرارداد بد

 مدت بپردازد. ی از انقضا او پس اتیح ایو  مهی در طول مدت ب شدهمهیدر صورت فوت ب

ب٤8٣ در  چرا  زمان  مه ی.  ب  ن ییتع  شده  مه یب  یبرا   ی نفعانیذ  که   یعمر  باشند،    گر مه یشده 

 پردازد؟ی شده نم مهیب ی وراث قانون  تعهدات خود را به 

 اند.     کرده نییشده آنها را تع  مهیو ب گذارمهی( چون خود بالف

 شده مهیب ی شخص حاتیترج لیدل ب( به 

  گذار مهیب ی شخص حاتیترج لیدل ( بهج

 .ستین ی متوف کفوت جزء ماتر  هید( چون سرما

 

 



 

 

تع٤8٤ زمان  در  اگر  ب  نفعانی ذ  نیی .  به   ک یهر    سهم   گذارمه یب  نامهمه یدر   ی صورترا 

 ی لیدل  هرباشد و به  دهی% رس1٥0  رقم  به  نفعانیذ  مجموع سهم   کرده باشد که  مشخص 

ا   نامهمه یب ب   ط یشرا   ن یبا  فوت  زمان  در  باشد   چه   به   نامهمه یب   منافع  شدهمه یصادر شده 

 خواهد شد؟ م یصورت تقس 

 خواهد شد. پرداخت شدهن ییتع  از سهم  ٣/2معادل  نفعانیاز ذ کیهر   ( بهالف

بب در صدور  چون  است  نامه  مهی(  رخداده  درجه  نامه مهیب  اشتباه  صرفا     ساقطاعتبار    از  و 

 خواهد شد.  پرداخت شدهمه یب یوراث قانون به یپرداخت یهامه یبحق 

خواهد   پرداخت  کی الارث هر  براساس سهم   شده،مهی ب  یوراث قانون  به  نامهمه یب  ( منافع ج

 شد. 

 ندارد. نامه مه یب منافع پرداخت به ی تعهد گرمهید( ب

بند  ٤85 نامه    2ماده    2.طبق  مالی    94آیین  اوراق  در  گذاری  سرمایه  بیمه  عالی  شورای 

 اسلامی حداقل.............. و حداکثر............ ذخیره ریاضی سهم نگهداری خواهد بود 

 درصد 10-30درصد                                                                                                  ب(  10-20الف( 

 درصد  30-10درصد                                                                                                        د(  20-10ج( 

 

 

 


